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Resumo: O acabamento € uma das fases mais importantes de
uma edificacdo, estando ligado a estética de um imovel. Em
paredes e pisos podem ser utilizados diferentes tipos de
revestimentos, como o0s ceramicos, que sao produtos
industrializados com componentes inorganicos e nao
metalicos, tendo como principal matéria-prima a argila. Assim
como todos os materiais de construgcao, os revestimentos
ceramicos podem possuir manifestacbes patoldgicas como
desplacamentos, gretamento, rupturas (fissuras, trincas e
rachaduras), manchas (eflorescéncias, bolor, manchas
d’dgua ou manchas pelo uso) ou deterioragdo das juntas.
Desta forma, este trabalho busca apresentar as definicdes e
caracteristicas, as possiveis manifestacdes patologicas e as
possiveis solugbes para as patologias dos acabamentos
ceramicos a partir de pesquisa bibliografica e estudo de caso.
A pesquisa foi realizada por meio de pesquisa qualitativa e
descritiva em fontes oficiais como livros e artigos; o estudo de
caso tem base em diferentes locais e obras na qual o autor
encontrou possiveis patologias em revestimentos ceramicos.
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A partir do estudo, verificou-se que a maior parte das
patologias se resolve por meio da troca das pecas
danificadas, nao atingindo a hipdétese de encontrar uma
solucdo alternativa a esta resolugdo. Contudo, o trabalho
atingiu os objetivos supracitados.

Palavras-chave: revestimentos; revestimentos ceramicos;
manifestagdes patoldgicas.

Abstract: Flooring is one of the most important phases of a
building, linked to the aesthetics of a property. Different types
of coverings can be used on walls and floors, such as
ceramics, which are industrialized products with inorganic and
non-metallic components, with clay as the main raw material.
Like all construction materials, ceramic coverings can have
pathological manifestations such as peeling, cracking,
openings, stains (efflorescence, mold, water stains or stains
from use) or deterioration of joints. In this way, this work seeks
to present the definitions and characteristics, the possible
pathological manifestations and the possible solutions for the
pathologies of ceramic tiles based on bibliographical research
and case studies. The research was conducted using
qualitative and descriptive research in official sources such as
books and articles; The case study is based on different
locations and works in which the author found possible
pathologies in ceramic coverings. From the study, it was found
that most pathologies are resolved by replacing damaged
ceramic plates, not achieving the possibility of finding an
alternative solution to this resolution. However, the work
achieved the aforementioned objectives.

Keywords: coatings; ceramic tiles; pathological
manifestations.
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1 INTRODUCAO

A fase de acabamento de uma edificagcdo € uma das etapas mais importantes no que
tange ao visual do imdvel, a sua estética. Em conjunto com outras partes do projeto,
como paisagismo, arquitetura e design de interiores, o revestimento pode definir o

padrao de uma edificacdo, que € dividido em trés tipos: baixo, normal e alto.

Partes de uma edificagcdo podem ter diferentes acabamentos, ou seja, esquadrias
possuem tipologias diferentes de revestimento em relacao as paredes e pisos. Nestes
dois casos, foco deste trabalho, os ambientes podem n&o ter acabamento, como um
piso monolitico feito apenas de concreto, ou podem ser de madeira e laminados,
materiais vinilicos, pedras, azulejos, pastilhas, massas texturizadas, papéis de parede

ou envelopado, revestimentos tridimensionais ou revestimentos ceramicos.

Revestimentos ceramicos, tema deste trabalho, sdo produtos provenientes de um
processamento industrial, que tem como como componente essencial materiais
inorganicos e nao metalicos (Oliveira; Hotza, 2015). Esses materiais de construcao
podem ser tradicionais - quando pouco beneficiados - ou avancados - quando

beneficiadas industrialmente ou de matérias-primas sintéticas.

Assim como todo material de construcdo, os revestimentos ceramicos correm o risco
de possuir patologias. No caso desse produto, € possivel que ocorram
desplacamentos, gretamento, rupturas (fissuras, trincas e rachaduras), manchas
(eflorescéncias, bolor, manchas d’agua ou manchas pelo uso) ou deterioracdo das

juntas.

Considerando o apresentado, este trabalho questiona o seguinte: “Quais as patologias
gue sao apresentadas em revestimentos ceramicos e quais as formas de trata-las?”.
A partir deste problema, a pesquisa possui o objetivo de apresentar os revestimentos
ceramicos e quais as patologias que podem ocorrer neste material de construcao,
considerando, ainda, as formas de tratamento dessas anomalias. Busca-se com o
estudo, uma alterativa a troca das pecgas danificadas pelas patologias, visto que esta

acao é a mais comum entre os profissionais da area.

A apresentagao deste trabalho tem o intuito de direcionar a sociedade e os
profissionais da area na resolugdo dos problemas causados pelas patologias nos

revestimentos ceramicos, visto que sao muito comuns, principalmente se considerar
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que este tipo de acabamento € o mais usado da construcao civil. Também justifica a
apresentacao deste trabalho o tema n&o ser comumente abordado em estudos. Com
base em pesquisas realizadas em maio de 2023 nas bases de dados do Ministério da
Educacao (CAPES), Scientific Electronic Library Online (SciELO) e Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagcdes (BDTD), em todo o periodo disposto pelos sistemas
encontram-se poucos documentos técnicos relacionadas ao tema nos ultimos 5 anos.
Desta forma, também se considera como finalidade deste trabalho, o aumento de

interesse académico a ser gerado a partir de sua divulgacao.

Para abordar o tema proposto, sera realizado uma pesquisa bibliografica e aplicada,
correlacionando as informagdes obtidas no levantamento documento com fotografias
de diversas obras visitadas pelo autor. Com base nos dados, identificar-se-a as
patologias do revestimento cerdmico encontrado pelo autor e sera proposto uma

solucdo para o caso.

Baseado no apresentado, este trabalho apresenta um Estudo de Caso de Patologias
em Revestimentos Ceramicos, apresentando as definicbes do acabamento e suas
tipologias de anomalias possiveis. Posteriormente, serd realizado analises de
situacdes em que os revestimentos ceramicos possuem patologias, identificando-as e

propondo solugoes.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Revestimentos Ceramicos

De acordo com o Dicionario Michaelis (s/d), revestimento é o “ato, processo ou efeito
de revertir(-se)”. Ainda conforme a compilagéo, na construcao, revestimento se trata
do que reveste ou cobre uma superficie plana, ou seja, massa, pintura, ceramica,

ladrilhos, pedra, madeira, saburra, entre outros.

Por sua vez, os revestimentos ceramicos, foco deste estudo, sdo

[...] placa fina composta de argilas e/ou outras matérias-primas inorganicas,
geralmente usada como revestimento de pisos e paredes, usualmente
conformada por extrusdo ou prensagem a temperatura ambiente, mas
podendo ser conformada por outros processos, subsequentemente é secada
e queimada a temperaturas suficientes para desenvolver as propriedades
requeridas (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, 2020, p.2).

Bauer (2019), por sua vez, apresenta que a ceramica € uma pedra artificial, obtida a

partir de processos que iniciam na extracdo e preparacao da matéria-prima,
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moldagem, secagem e cozedura (queima) de argilas ou de misturas contendo argila.
Complementando, o autor (p. 90) apresenta que “a denominacado ceramica
compreende todos os materiais inorganicos, ndo metalicos, obtidos geralmente apds
tratamento térmico em temperaturas elevadas”. Bauer (2019) ainda apresenta que os
materiais cerdmicos sao constituidos de elementos metalicos e ndo metalicos, sendo

produzidos em altas temperaturas de fusao.

Os revestimentos ceramicos, conforme Campante e Baia (2003), tem quatro fungoes
em uma edificacdo: proteger os elementos de vedacdo do edificio; auxiliar as
vedagdes no que tange ao isolamento térmico e acustico, estanqueidade a agua e aos
gases, segurancga contra o fogo, dentre outras; regularizar a superficie dos elementos
de vedacao e proporcionar acabamento final aos revestimentos de pisos e paredes.
Dessa forma, esse material precisa ter propriedades especificas para atender as
necessidades citadas. As propriedades requeridas sdo apresentadas no Quadro 1 e
no Quadro 2, tendo como base o apresentado na ABNT NBR ISO 13006 de 2020 -

Placas ceramicas - Definigdes, classificagao, caracteristicas e marcacao.

Quadro 1 - Propriedades fisicas requeridas

Piso Parede
Caracteristicas
Interior Exterior Interior Exterior
Absor¢ao de agua X X X X
Carga de ruptura X X X X
Moédulo de resisténcia a flexao X X X X
Resisténcia a abrasao profunda - Placas néo X X
esmaltadas
Resisténcia a abrasao superficial - Placas
X X
esmaltadas
Expanséo térmica linear X X X X
Resisténcia ao choque térmico X X
Resisténcia ao gretamento - Placas esmaltadas X X X X
Resisténcia ao gelo X X
Expansao por umidade X X X X
Pequenas diferengas de cor X X X X
Resisténcia ao impacto X X

Fonte: Associagéo Brasileira de Normas Técnicas (2020), adaptado.
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Quadro 2 - Propriedades quimicas requeridas

Piso Parede
Caracteristicas
Interior Exterior Interior Exterior
Resisténcia ao manchamento - Placas X X X X
esmaltadas
Resisténcia ao manchamento - Placas ndo X X X X
esmaltadas
Resisténcia a acidos e a~lcalls de baixa X X X X
concentracao
Resisténcia a acidos e?Icalls de alta X X X X
concentragao
Resisténcia aos produtos domésticos de limpeza
. o X X X X
e sais de piscina
Emissao de cadmio e chumbo - Placas X X X X
esmaltadas

Fonte: Associacgao Brasileira de Normas Técnicas (2020), adaptado.

Com base no apresentado nos quadros Quadro 1 e Quadro 2, a Associagao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), em sua norma NBR ISO 13006 de 2020, cita que os
revestimentos ceramicos devem possuir diferentes caracteristicas conforme sua

aplicacéao - seja ela em piso ou parede, em area interna ou externa.

As propriedades fisicas e a norma de ensaio em que se deve basear sdo: absorcao de
agua - ABNT NBR ISO 10545-3, carga de ruptura - ABNT NBR ISO 10545-4, modulo
de resisténcia a flexdao - ABNT NBR ISO 10545-4, resisténcia a abrasao profunda -
placas ndo esmaltadas - ABNT NBR ISO 10545-6, resisténcia a abrasao superficial -
placas esmaltadas - ABNT NBR ISO 10545-7, expanséao térmica linear - ABNT NBR
ISO 10545-8, resisténcia ao choque térmico - ABNT NBR ISO 10545-9, resisténcia ao
gretamento - placas esmaltadas - ABNT NBR ISO 10545-11, resisténcia ao gelo -
ABNT NBR ISO 10545-12, expansao por umidade - ABNT NBR ISO 10545-310,
pequenas diferencas de cor - ABNT NBR ISO 10545-16 - e resisténcia ao impacto -
ABNT NBR ISO 10545-5.

As propriedades quimicas e a norma de ensaio em que se deve basear sao: resisténcia
ao manchamento - placas esmaltadas e placas nao esmaltadas - ABNT NBR ISO

10545-14, resisténcia a acidos e alcalis de baixa concentracao e de alta concentracao
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e aos produtos domésticos de limpeza e sais de piscina - ABNT NBR ISO 10545-13 -
e emissao de cadmio e chumbo - placas esmaltadas - ABNT NBR ISO 10545-15.

2.2 Patologias

Patologia € um termo que € utilizado na Medicina e no setor da Construcao Civil, que
envolve a Arquitetura, Engenharia e Construcdo (AEC). A partir do descrito por
Nazario e Zancan (2011), a palavra patologia tem origem grega e é proveniente da
palavra “phatos”, que significa sofrimento ou doenca, e “logia”, que é ciéncia ou
estudo. Ou seja, conforme os autores, a patologia € a ciéncia que estuda a origem, os
sintomas e a natureza das doengas. Souza e Ripper (1998), por sua vez, designa
como patologia o seguinte:

[...] campo da Engenharia das Construcdes que se ocupa do estudo das

origens, formas de manifestacdo, consequéncias e mecanismos de

ocorréncia das falhas e dos sistemas de degradacao das estruturas (Souza;
Ripper, 1998, p.13).

A partir do estudo de Bertolini (2010), verifica-se ainda que as patologias nas
construcdes tratam de fenbmenos de deterioracdo dos materiais de construcéo, sendo
possivel sua prevencao, inspecao, ensaio, diagndstico, reparacao e reabilitacdo. De
acordo com Bertolini (2010), as patologias podem ocorrer devido ao comportamento
mecénico dos materiais de construgao, as agdes do meio ambiente e ao término da

vida util do insumo ou produto utilizado em uma obra.

Diante do contexto apresentado, entende-se que as patologias sdo manifestagbes das
falhas de uma edificacdo e de seus materiais. Diversas sdo as formas de se
manifestarem as patologias. Dentre elas, pode-se citar: deslocamentos e
destacamentos, bolor, manchamento de placas, fissuras, trincas e rachaduras,
vesiculas, eflorescéncias, deterioracdo das juntas, manchas pelo uso e, ainda,
fabricacdo. Portanto, neste trabalho, as patologias citadas serdao as que ocorrem em

revestimentos ceramicos.

2.2.1 Desplacamento

O desplacamento de placas ceramicas, conforme Esteves e Calixto (2021), € a perda
de aderéncia das placas causadas por falhas ou rupturas do revestimento. De acordo
com Santos (2019), o desplacamento pode ocorrer de duas formas: pds-assentamento
ou pos-obra. O primeiro caso, conforme o autor, acontece quando ha desagregacéao

» Revista Paramétrica * v.15, n. 2, ago./dez. 2023 »



da ceramica ja assentada em placa unica ou conjunto de placas da base, sendo
acarretado por tensodes internas e identificado quando as pegas emitem som cavo/oco.
Em casos pds-obras, conforme Santos (2019), o desplacamento acontece com um
tempo maior.
Identifica-se por uma segmentacao lenta e continua de pecas ao redor, da
sua base de assentamento. As placas sao desplacadas de forma sucessiva,
deslocando uma contra a outra, gerando uma inclinagdo semelhante a
inclinacdo de um telhado, porém ficam associadas ao rejunte. Apds mais um

tempo, as placas tendem a soltar uma das outras e levantar estragando
completando a superficie das ceramicas. (Santos, 2019, p.39).

Dessa forma, conforme o exposto, € verificavel que o desplacamento, chamado por
alguns autores de deslocamento ou destacamento, ocorre quando ha a peca ceramica

desprende da superficie.

A resolucao desta patologia, conforme Esteves e Calixto (2021), € a remocao total do
revestimento e instalacao de novos revestimentos, atentando-se as formas corretas
de se aplicar o produto. Santos (2019) complementa apresentando que para
prevencdao dessa patologia € necessario visualizar a qualidade da base de
assentamento do revestimento ceramico, realizar as juntas conforme projeto e utilizar

as argamassas apropriadas para o assentamento do material.

2.2.2 Gretamento, fissuras, trincas e rachaduras

Gretamento, fissuras, trincas e rachaduras sao definidas como “rupturas que ocorrem
no corpo da placa ceramica” (Esteves; Calixto, 2021). Estes se diferenciam pelas suas

caracteristicas e espessuras.

De acordo com Santos (2019), o gretamento se apresenta apenas na superficie
esmaltada do corpo ceramico. A ABNT NBR ISO 10545 - Placas ceramicas Parte 11:
Determinacao da resisténcia ao gretamento de placas esmaltadas (ABNT, 2017, p.1)
- apresenta que gretamento € uma “trinca, semelhante a fios de cabelo, limitada a

superficie esmaltada da placa”.

Melchiades e Boschi (2021) cita que o gretamento pode aparecer quando as placas
ceramicas sao submetidas a tracdo. Essa agao, de acordo com os autores, pode
ocorrer durante a fabricacdo, no momento do resfriamento dos componentes da placa,
ou apos 0 seu assentamento, causada pela retracdo da argamassa, mudando o
estado de tensdao da camada de esmalte que inicialmente estava sob uma leve
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compressao e passa a ser tracionada. Crivelaro e Pinheiro (2020) acrescenta que esta
patologia - que pode ter formato circular, espiral ou em forma de teia de aranha - tem
uma influéncia da expansao por umidade que a placa ceramica sofre conforme os

anos apos assentada.

Santos (2019) apresenta que no caso das fissuras, trincas e rachaduras, além de
apresentarem aberturas na superficie esmaltadas, as patologias alcangam o corpo
ceramico da peca, acontecendo tanto em pecas esmaltadas quanto nao esmaltadas.
Estas aberturas se diferenciam por suas dimensdes: as fissuras sao pequenas
rupturas entre 0,05 mm e 0,5 mm; as trincas sao maiores que 0,5 mm e menores que

1,0 mm e as rachaduras variam entre 1,0 mm e 1,5 mm.

Esteves e Calixto (2021) cita como causa das rupturas o seguinte: dilatagcéo e retragdo
das placas ceramicas; deformacdo estrutural excessiva; auséncia de detalhes

construtivos; retracdo da argamassa de fixacao e defeitos de fabrica nas pecas.

A resolucao dessas patologias, de acordo com os autores, € a remogao e troca do
revestimento danificado, ndo sendo necessario a troca das placas sem gretamento ou

aberturas.

2.2.3 Manchas

Manchas sdao marcas, defeitos ou imperfeicdes que alteram algo. Relativo as placas
ceramicas, as manchas podem ser devido a eflorescéncias, bolor, manchas d’agua ou

manchas pelo uso.

Esteves e Calixto (2021) apresenta que eflorescéncias sdo manchas que afloram na
superficie das placas ceramicas. Conforme apresentado por Rezende, Braga e Pereira
(2021), a eflorescéncia é relacionada ao aparecimento de depdsitos cristalinos de cor
esbranquicada na superficie da peca ceramica. Os autores (p.9) complementam que
estas patologias estdo “em locais que nao foram tomadas medidas preventivas quanto
a impermeabilizacao, ocorrendo, assim, por parte do revestimento a absorcao de sais

presentes no solo, concreto e argamassa”.

O bolor, conforme cita Esteves e Calixto (2021, p.10) sdo “organismos vivos que se
proliferam em ambientes umidos e mal ventilados”. Estas anomalias caracterizam-se

no surgimento de marcas escuras, proximos ao preto, marrom ou tonalidades
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esverdeadas, iniciando em locais onde ocorre pouca exposicdo de sol e com a
existéncia ou permanéncia de agua junto a presenca de material orgénico,

favorecendo a proliferacdo de microrganismos (Rezende; Braga; Pereira, 2021).

As manchas de agua se caracterizam na alteracdo na tonalidade do revestimento
ceramico (Esteves; Calixto, 2021). De acordo com os autores, esta patologia se
caracteriza pelo aparecimento de manchas abaixo do esmalte da peca, com o
escurecimento da superficie das placas. Esteves e Calixto (2021, p.10) cita que esta
anomalia é causada pela “presencga excessiva de umidade no ambiente; acesso da
agua e seu alojamento na camada abaixo do esmalte e rejuntamentos mal

executados”.

Por sua vez, as machas pelo uso sao alteragbes que atingem as placas ceramicas
conforme o seu uso, havendo alteragcdo da cor do material (Esteves; Calixto, 2021).
Os autores citam que estas manchas sdo causadas por agdes quimicas, acdes
penetrantes e com coloracdao, agcoes oxidantes ou formagcdo de uma pelicula ou

camada.

Para resolugcdo das manchas, Esteves e Calixto (2021) citam que devem ser
eliminadas a umidade do local e deve ser limpo o revestimento e 0 entorno com
produtos quimicos especificos para cada caso. Em caso extremo, € necessario a

remocgao ou troca do material que foi contaminado pela agcao das anomalias.

2.2.4 Deterioragéao das juntas

A deterioracdo das juntas, conforme Esteves e Calixto (2021, p.10) sdo “falhas ou
perda da argamassa de revestimento aplicadas nas juntas de assentamento”. Esta
patologia, conforme Oliveira (2010), pode ocorrer devido a uma perda da

estanqueidade da junta ou envelhecimento do material de preenchimento.

A perda da estanqueidade pode iniciar-se logo apos a sua execugao, atraveés
de procedimentos de limpeza inadequados. Estes procedimentos de limpeza
podem causar deterioracdo de parte do material aplicado (uso de &cidos e
bases concentrados), que, somados ataques de agentes atmosféricos
agressivos e/ou solicitacdes mecanicas por movimentagoes estruturais,
podem causar fissuragdo (ou mesmo trincas) bem como infiltragcdo de agua.
Pode acontecer, também, que a junta esteja preenchida apenas
superficialmente, formando uma capa fragil que pode desagregar-se apés
alguns meses da entrega da obra. Esta situacdo pode acontecer em casos
onde a junta é 27 muito estreita (ex.: porcelanatos) ou quando o rejunte perde
a trabalhabilidade rapidamente devido a temperatura ambiente elevada.
(Oliveira, 2010, p.26-27).
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Para resolucao desta patologia, de acordo com Esteves e Calixto (2021), deve ser

removido o material e executado um novo rejuntamento nas areas comprometidas.

3 RESULTADOS E ANALISE

Este trabalho tem como intuito identificar, analisar e propor solugbes para casos de
patologias em revestimentos ceramicos diversos, visualizados em diferentes locais.
Nos topicos a seguir, serdao apresentadas 7 situacbes em que o autor identificou
manifestacdes patoldégicas em edificacbes diferentes, sendo os locais: area de
churrasqueira, banheiro de hipermercado, banheiro de hospital, banheiro residencial,

cozinha residencial, varanda descoberta e garagem.

3.1 Situacéao 01

O primeiro caso se trata de uma area de churrasqueira em uma edificagao residencial.

As fotografias da patologia sdo apresentadas na Figura 1 e na Figura 2, apresentadas

a seguir.

Figura 1 - Manifestacao patologica na Situacao 01.
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Fonte: Autor (2023)
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Figura 2 — Manifestacéo pa;olégicig na Situacgao 01.

Fonte: Autor (2023)

Na Situagdo 01, com fotografias mostradas na Figura 1 e na Figura 2, foram
identificadas manchas. Com base em observacdo do autor e na bibliografia
apresentada neste trabalho, verifica-se que a patologia se trata de manchas d’agua,
principalmente por ser em uma area que se realiza atividade com agua. Este tipo de
manifestagéo patoldgica ocorre em locais com presencga de umidade excessiva.

Na situacdo, a solucdo sugerida é a limpeza do revestimento ceramico e em seu
entorno (rejunte) com produtos quimicos especificos para isto. No caso de néao

resolucao, as pecgas deverao ser retiradas e trocadas.

3.2 Situacdes 02 e 03

Neste topico serdo apresentados dois casos - 02 e 03, visto que estes sao

semelhantes em sua caracteristica, possivel causa e possivel resolucao.

A Situagcdo 02 se trata de um banheiro em um hipermercado, ou seja, em uma
edificacdo comercial. As fotografias da patologia sdo apresentadas nas figuras Figura

3, Figura 4, Figura 5 e Figura 6 a seguir.
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Figura 3 — Manifestacdo patologica na Situacdo  Figura 4 — Manifestacdo patologica na Situagao
02. 02.

Fonte: Autor (2023) Fonte: Autor (2023)

Figura 5 — Manifestacdo patologica na Situacdo  Figura 6 — Manifestacdo patologica na Situacao
02. 02.

%]
Fonte: Autor (2023) Fonte: Autor (2023)

Na Situagdo 02, com fotografias mostradas nas figuras Figura 3 a Figura 6, foram
identificadas rupturas. Com base em observacdo do autor e na bibliografia
apresentada neste trabalho, verifica-se que a patologia se trata de fissuras, devido a

estas aberturas possuirem entre 0,05 e 0,5 milimetros (mm).

Semelhante a este caso, tem-se a terceira situagéo, ocorrida em um banheiro em um
hospital. As fotografias da patologia sdo apresentadas nas figuras Figura 7 e Figura 8

a seguir.
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Figura 7 — Manifestacéo patoldgica na Situacdo Figura 8 — Manifestacao patologica na Situagao

Fonte: Autor (2023) Fonte: Autor (2023)

Na Situagao 03, com fotografias mostradas nas figuras, também foram identificadas
rupturas, que possuem largura menores a 0,5 mm, sendo caracterizado como fissuras.

O caso apresentado nas figuras Figura 3 e Figura 4, identifica-se como possiveis
causas da patologia a deformacdo estrutural excessiva e auséncia de detalhes
construtivos, devido ao fato que ocorreu de forma linear em varias pecgas ceramicas.
No caso das figuras Figura 5, Figura 6, Figura 7 e Figura 8 identifica-se como possiveis
causas a dilatacao e retracdo das placas ou retragdo da argamassa de fixagao.

Em ambas as situagdes, a unica solugédo possivel é a remocdo e troca dos

revestimentos danificados.

3.3 Situacao 04

O quarto caso foi identificado em um banheiro de uma edificacdo residencial. As

fotografias da patologia sdo apresentadas nas figuras Figura 9 a Figura 11 a seguir.
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Figura 9 — Manifestacao patologica na Situagao Figura 10 — Manifestacéo patolégica na
04. Situacao 04.

h

Fonte: Autor (2023)

Fonte: Autor (2023)

Figura 11 — Manifestacéo patologica na
Situacao 04.

Fonte: Autor (023)

* Revista Paramétrica * v.15, n. 2, ago./dez. 2023 »



Na Situacao 04, com fotografias mostradas nas figuras Figura 9 a Figura 11, foram
identificados desplacamento, tendo como base a observacao do autor e a bibliografia
apresentada neste trabalho. Nas imagens, € possivel verificar que nao houve
aderéncia da argamassa utilizada para fixagcdo das placas dos azulejos, podendo,

também, ter sido utilizado materiais inadequados para a coloca¢ao das pecas.

Vale ressaltar, ainda, que as pec¢as do entorno também estao destacando, sendo esta
uma decorréncia do desplacamento: o deslocamento de todas as pecas colocadas

COm a mesma argamassa.

Na situacgéo, a unica solugao possivel € a remocéo e troca de todos os revestimentos,

devendo ser retirada a argamassa antiga.

3.4 Situacao 05

O quinto caso se trata de uma cozinha em uma edificagao residencial. As fotografias
da patologia sdo apresentadas nas figuras Figura 12 e Figura 13 a seguir.

Figura 12 — Manifestacéo patologica na Figura 13 — Manifestacéo patolégica na
Situagéo 05. Situagédo 05.

Fonte: Autor (2023) Fonte: Autor (2023)

Na Situacao 05, com fotografias mostradas nas figuras Figura 12 e Figura 13, também

foram identificadas deslocamento, tendo como base a observagdo do autor e a
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bibliografia apresentada neste trabalho. Contudo, neste caso, houve apenas o
deslocamento lateral das placas ceramicas, nao havendo o desplacamento. Este tipo
de situacdo ocorre quando ha erro na execucao, como falta de marcos para a

instalagao das pecas ou uso de argamassa para juntas de forma errénea.

Na situacdo, a solugao sugerida é a remocao e troca dos revestimentos danificados.
Portanto, por ainda nao haver desplacamento, pode ser mantido as pecas até a

ocorréncia de novas manifestagdes patoldgicas.

3.5 Situacao 06

No sexto caso, a ocorréncia foi identificada em uma varanda descoberta de edificacdo
residencial. As fotografias da patologia sdo apresentadas nas figuras Figura 14 e

Figura 15 a seguir.

Figura 14 — Manifestagdo patoldgica na Figura 15 — Manifestagdo patolégica na
Situacao 06. Situacao 06.

Fonte: Autor (2023) Fonte: Autor (2023)

A Situacao 06, com fotografias mostradas nas figuras Figura 14 e Figura 15, foram
identificadas manchas de agua, visto que o local € aberto superiormente e recebe

diretamente agua proveniente de chuva. A partir da revisao bibliografica, indica-se que
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a patologia pode ter ocorrido devido a escolha de pegas ceramicas de nivel de
absorcao baixa em relagdo ao local de instalag&o.

Neste caso, é indicado a troca das pec¢as ceramicas por placas com indice de absor¢ao

de agua acima de 10,0 %, ou seja, pecas porosas.

3.6 Situacao 07

O ultimo caso se trata de uma garagem de uma edificacao residencial. As fotografias

da patologia sao apresentadas nas figuras Figura 16 a Figura 19 a seguir.

Figura 16 — Manifestacéo patoldgica na Figura 17 — Manifestacé@o patoldgica na
Situacédo 07. Situacéo 07.

<

\
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tor

4

Fonte: 2023) " Fonte: Autor (2023)
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Figura 18 — Manifestagdo patoldgica na Figura 19 — Manifestagdo patolégica na
~ Situacdo 07. Situacéo 07.

i ; ‘(\,

Fonte: Autor (2023) Fonte: Autor (2023)

A Situacao 06, com fotografias mostradas nas figuras Figura 16 a Figura 19, foram
identificadas diversas rupturas. Na Figura 16 e na Figura 17 é visualizavel trincas no
piso, ou seja, aberturas maiores que 0,5 mm e menores que 1,0 mm; nas figuras Figura
18 a Figura 19, é visualizavel fissuras, visto que as aberturas sdo menores que 0,5

mm.

Entende-se como causa dessas patologias o peso do veiculo, o que indica que as
pecas utilizadas possuem resisténcia mecanica menor que o indicado para area de

garagens.

Desta forma, a solucéo indicada € a instalagdo de novas placas ceramicas, devendo

ser escolhido pecas com alta resisténcia.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho apresentado buscou identificar diferentes manifestagcdes patolégicas em
situacdes e locais divergentes, apresentando possiveis solugbes para 0s casos

encontrados. A partir da pesquisa bibliografica, procurou-se, também, encontrar

* Revista Paramétrica * v.15, n. 2, ago./dez. 2023 »



solucdes alternativas a comumente resolucao realizada por profissionais: troca das

pecas danificadas.

Das 7 situacbes apresentadas neste estudo, 1 possivelmente seria solucionada com
a limpeza com produtos quimicos especificos para a situagao; os outros 6 casos, a
unica solugao encontrada foi a remocéao e troca dos revestimentos danificados, sendo
que em 1 destes casos, todas as pecas do entorno também devem ser substituidas.
Vale destacar que a colocagao das novas pecgas, caso ocorra, deve seguir as normas
ABNT NBR 13755, ABNT NBR 13818 e ABNT NBR 15463, atendendo, também, a
série de normas de desempenho, ABNT NBR 15575.

Com isso, este estudo ndo atingiu a hipétese de encontrar uma solucao alternativa a
troca das pecgas. Contudo, foram atingidos os objetivos deste trabalho, que foram
apresentar 0s revestimentos ceramicos e suas caracteristicas; identificar as
manifestacdes patoldégicas em situagdes diversas visualizadas pelo autor e propor

solugdes para estas patologias.

A partir do apresentado, sugere-se como novas pesquisas a analise laboratorial das
patologias como manchas e deterioragao das juntas, com o intuito de buscar novas
formas de resolugdo dessas patologias. Também se indica o estudo de novas
solucdes para substituir a troca de pecas. Uma delas é a colocag¢do de novas pecgas
sobre as danificadas, de forma que as substituidas n&do danifiquem o novo

revestimento.
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