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EDITORIAL

E com enorme orgulho e satisfacdo que apresentamos & Comunidade Académica
o Volume 02 com o Nimero 03 da Revista Paramétrica. Dando continuidade ao
excelente trabalho iniciado no Volume 01, com os trabalhos dos anos de 2008
(Ndmero 1) e 2009 (Numero 2), o Volume 02 apresenta os resumos dos trabalhos
desenvolvidos pelos estudantes e docentes da FEAMIG (TCC e Iniciacdo Cienti-
fica) aprovados e publicados em Congressos, Simpdsios, Seminarios, Encontros
Técnicos, Jornadas Cientificas e eventos cientificos congéneres no ano de 2010.
Também, para cada trabalho, sdo apresentados os estudantes autores, o docente
orientador e o evento em que foi publicado. As versdes completas podem ser con-
sultadas, nas formas impressa e eletrénica, na Biblioteca da FEAMIG.

Parabenizo novamente estudantes e docentes da Instituicdao: o Volume 02 da Re-
vista Paramétrica revela o amadurecimento de nossa Comunidade Académica na
abordagem cientifica e aplicacdo dos conhecimentos académicos na busca de so-
lucao de problemas aplicados. Que este trabalho se perpetue e se consolide.

Finalmente, externo também meus agradecimentos aos Professores Sérgio Luiz
Araujo Vieira, Coordenador Interino do PIC no periodo de agosto de 2010 a fe-
vereiro de 2011, ao Professor Wilson José Vieira da Costa e Professora Claudia
Constantina Saraiva, atuais Coordenadores do PIC. Por fim, cabe ressaltar o apoio
e suporte financeiro do Instituo Educacional Candida de Souza, em nome de sua
Presidente, Professora Nadyr Concei¢ao Costa, fundamental para a realizacao des-
ses trabalhos.

Professor Fabiano José dos Santos
Diretor Académico — FEAMIG

Abril /2011
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ARTIGOS PUBLICADOS - ENGENHARIA DE PRODUGAO

1. SISTEMA DE GESTAO DA INFORMAGCAO DE PRODUTOS QUIMICOS COM BASE NAS EXIGENCIAS LEGAIS DA SAUDE
E SEGURANCA OCUPACIONAL NO PROCESSO DE PRODUCAO EM UMA EMPRESA METALURGICA

Marcelo Caldeira SOARES; Wilson José Vieira da COSTA; Alexandre Junio DUARTE; Joéfisson Saldanha dos SANTOS; José
Wilson RAMOS JUNIOR

Resumo: A pesquisa utilizou-se da metodologia de estudo de caso e foi desenvolvida em uma empresa metalulrgica
de Betim-MG. Devido a sua ineficiéncia no controle de produtos quimicos utilizados no processo de producao e are-
as de apoio, que contraria os preceitos legais. A irregularidade foi identificada em processo de auditoria de sistema
Occupational Health and Safety (OHSAS) 18001, devido ao tratamento generalizado das fichas de emergéncias dis-
ponibilizadas aos usudrios. Tais fichas apresentavam informacdes de varios produtos quimicos de diversas classes de
riscos, dificultando as a¢Ges mitigadoras quando necessarias. O estudo objetiva melhorar a eficiéncia no controle de
produtos quimicos através do levantamento e identificacdo das areas usuarias, requisicdo das Fichas de Informacdo
de Seguranca do Produto Quimico (FISPQ) junto ao fabricante, avaliagdo das informacgdes essenciais constantes nas
FISPQ’s a serem disponibilizadas aos usuarios e/ou Engenharia de Seguranca e o cadastramento das mesmas em um
banco de dados desenvolvido em ACCESS sistema da Microsoft Office. Dentre os resultados, foi ressaltada a auto-
matizacdo dos relatérios de controles essenciais a Engenharia de Seguranca e as fichas de emergéncias especificas
de cada produto quimico, bem como, o controle efetivo de todos os produtos quimicos utilizados no processo de
producdo e areas de apoio.

Palavras-chave: Gestdo da Informacdo. Engenharia de Seguranca. Produtos Quimicos. Ficha de Emergéncia. Informa-
¢Oes Toxicoldgicas.
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Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Producdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Wilson José Vieira da Costa

2. APLICACAO DO METODO QFD PARA GARANTIA DO CONTROLE DE QUALIDADE DO PRODUTO FINAL EM UMA FA-
BRICA DE TECIDOS DE CONTAGEM
Luciana Paula REIS; Andréa Ferreira de CASTRO; Claudia Aparecida TEIXEIRA; Luciano Gustavo VALENTIM

Resumo: Este artigo trabalha a aplicacdo do método QFD (Desdobramento da Func¢do Qualidade) em uma empresa téxtil,
gue vem apresentando falhas na qualidade do produto final. O objetivo maior do trabalho é localizar, através do método,
as caracteristicas do processo ou da matéria-prima que possam interferir na qualidade. O método QFD se mostra eficien-
te tanto no desenvolvimento de produto, quanto na reformulagdo de um processo ja existente, através de informacdes
coletadas em workshops com funcionarios de diferentes setores. Para o desenvolvimento foram elaboradas matrizes que
possibilitam identificar o que o cliente deseja exatamente, e identificar em que parte do processo ocorrem as falhas, sen-
do possivel assim, disponibilizar os resultados obtidos para a direcdo da empresa, com o intuito de melhorar a qualidade
do produto e consequentemente a classificacdo da empresa de acordo com as normas que regem as industrias téxteis.

Palavras-chave: QFD. Qualidade. Desenvolvimento de produto.
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Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Luciana Paula Reis

3. ANALISE DOS IMPACTOS AMBIENTAIS GERADOS PELA POPULACAO POR UMA OCUPACAO DESORDENADA: CASO
ALTO DO CRUZEIRO, MUNICIPIO DE BETIM-MG

Arlete Vieira da SILVA; Henrique Fonseca GONCALVES; Mauricio Alves TEMPONI; Paulo Roberto VITOR; Romney Alberto
LOPES

Resumo: O rapido crescimento populacional sem um adequado planejamento urbano concentrou populagées caren-
tes em dreas periféricas dos grandes centros urbanos como elemento transformador da paisagem, caracterizando-se
nestas dreas de ocupac¢do por uma forte degradacdo ambiental e, por conseguinte, infringindo a um quadro de ex-
clusdo social a esta massa populacional por ora marginalizada. Neste contexto, este trabalho apresenta um estudo
sobre os impactos ambientais gerados pela a¢do antrdpica na regido do Alto do Cruzeiro, municipio de Betim /MG pela
ocupacdo irregular do solo urbano e suas consequéncias para a qualidade de vida de seus moradores. Dentre os pro-
blemas diagnosticados, pode-se citar a emissdao de esgotos “in natura”, a remocdo da vegetacdo nativa, disposicdo final
inadequada dos residuos sélidos domésticos, contaminac¢do do solo, poluicdo visual, a pratica de ligagdes clandestinas
de energia elétrica e 4gua, e a falta de politicas publicas voltadas a infra-estrutura urbana basica a regido. O presen-
te estudo busca alternativas vidveis que possam ser implementadas para a minimizagdo do processo de degradacdo
ambiental na regido do Alto do Cruzeiro, com a identificacdo das atividades impactantes e a preposicdo de medidas
mitigadoras que possibilitem uma melhoria na qualidade ambiental e de vida da sua populacao.

Palavras-chave: Impactos ambientais. Alto do Cruzeiro. Qualidade de vida. Infraestrutura urbana. Betim-MG.
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Publicado no | SESMAZ - Simpdsio de Engenharia Sanitaria e Meio Ambiente da Zona da Mata Mineira; realizado em
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Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientadores: Profa. Ms. Arlete Vieira da Silva e Prof. Ms. Ailton de Almeida

4. MADEIRA PLASTICA: O TECHNOLOGY ROADMAPPING NO DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS ENVOLVENDO CON-
CEITOS DE ECODESING NA PRIORIZACAO DE MERCADOS
Luciana de Paula REIS; Monica Diniz MENEZES; Paula Carolina VILACA

Resumo: Desenvolvido na drea de concentracdo de Engenharia de Produtos, este trabalho tem o objetivo de priorizar o
mercado para o desenvolvimento de produtos elaborados a partir da matéria-prima madeira plastica. Através da utili-
zacdo desta madeira, em substituicdo a madeira natural, e com o auxilio do Ecodesing, é possivel dar origem a produtos
“ecologicamente corretos”, uma vez que, a base de sua composicdo é formada, principalmente, de residuos de plasti-
cos industriais e marcenarias. Por meio da utilizacdo da ferramenta de pesquisa Technology Roadmapping — TRM - foi
possivel estabelecer uma conexao entre os residuos sélidos, a madeira plastica e os produtos ecoldgicos que podem
vir a ser produzidos a partir da sua utilizacdo. Como resultado do mapeamento, percebeu-se que a madeira plastica é
bastante versatil e que pode ser utilizada na fabricacdo de diversos produtos de diferentes ramos. Além disso, pode-se
concluir que, a inser¢do da madeira plastica no rol de matérias-primas, contribui, de forma consideravel, para a redu-
¢do dos impactos ambientais causados por esses residuos e que o mercado da Construgao Civil deve ser priorizado no
desenvolvimento de produtos em funcdo de sua alta demanda pelo mercado consumidor.

Palavras-chave: Engenharia de Produtos. Madeira plastica. Ecodesing. Technology Roadmapping.
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Segdo Poster: VI — Gestdo do Produto — VI-005

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Luciana Paula Reis

5. GESTAO DO CONHECIMENTO PARA MELHORIA DA SEGURANCA EM UM LABORATORIO QUIMICO DE ENSINO
Paulo Henrique Campos Prado TAVARES; Fabiano Pimenta LEMOS; Nilson Rodrigues GOMES; Telber Fernandes Vilas
BOAS; Paulo Luiz dos SANTOS

Resumo: As InstituicGes de Ensino Superior- |ES particulares, tém um papel importante na vida de seus discentes, pois
além de oferecerem cursos que os qualificam para as exigéncias do mercado de trabalho, agregam conhecimento ao
conhecimento técnico adquirido por eles ao longo de seu carreira profissional. Este conhecimento técnico é adquirido
pelos discentes através da convivéncia didria em situacGes adversas, que exigem dedicacdo e habilidade para encontrar
a solucdo de problemas em seu ambiente de trabalho, criando ferramentas essenciais para otimizar o fluxo de tarefas a
serem executadas e implementando melhorias nos processos ja existentes. Sendo assim, foi criado um grupo multifun-
cional, composto por alunos que atuam em dreas diferentes, responsaveis por realizar um levantamento das falhas de
seguranca existentes do laboratério de Quimica da IES, através de inspecGes minuciosas e da proposicdo de solucdes para
sanar o problema, baseado na legislagdo vigente. Apds a identificacdo das falhas, foram criados critérios para priorizagdo
das ag¢des a serem executadas. O levantamento demonstrou que os discentes possuem potencial para elaborar projetos,
voltados a atender a demanda da IES e que ha possibilidade de outros estudos futuros serem desenvolvidos.

Palavras-chave: Ensino Superior. Conhecimento Tacito. Conhecimento Explicito.
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Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produ¢do — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Paulo Henrique Campos Prado Tavares

6. AVALIACAO DAS DIFICULDADES DO PROCESSO DE RESTAURACAO DE PAVIMENTO ASFALTICO COM FRESADORA
EM UMA PRESTADORA DE SERVICO DE CONTAGEM-MG

Glaucia Livramento de Almeida da SILVA; Carlos Leite ROSA; Marcelo Rodrigues de Oliveira FERNANDES; Monique de
Oliveira SVORC; Prof. Ms. Wilson José Vieira da COSTA

Resumo: O presente trabalho tem por finalidade a sugestdo de melhorias no processo de restauracdo de pavimentos
asfalticos, com especial aten¢do ao processo de fresagem e a maquina fresadora de asfalto. O processo de fresagem se
da através de cortes, por movimentos rotativos e continuos, seguidos de elevacdao do material fresado para cagamba do
caminhdo basculante. Este estudo ird contemplar as dificuldades e caréncias detectadas no processo, tendo como foco
essa etapa do processo. Para elaboracdo do referencial tedrico, buscou-se embasamento para propor alternativas de
adequagdes mecanicas que conduzam a melhoria e ao desempenho da maquina fresadora de asfalto. A metodologia con-
siderada mais adequada para o problema abordado nesta pesquisa é o exploratdria, enquanto os procedimentos técnicos
apontam para o estudo de caso. Com base nos resultados obtidos,observa-se que, com a implementac¢ado do dispositivo
proposto, além de se agregar valor ao equipamento, tornando-o mais eficiente e atrativo, serd possivel obter resultados
significativos. Com esta implementacdo sera possivel, também, a extingdo das operagGes repetitivas que resultam em
custos elevados para as empresas e, consequentemente, a necessidade de maior tempo para a execugao dos trabalhos.
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Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Wilson José Vieira da Costa

7. UTILIZACAO DA METODOLOGIA PDCA PARA OTIMIZAGCAO DOS PROCESSOS E REDUCAO DO iNDICE DE REFUGOS
EM UMA EMPRESA DE USINAGEM INDUSTRIAL
Christyan Gustavo de Vasconcelos CAMPOS; Paulo Fernandes de VASCONCELOS NETO; June Marques FERNANDES

Resumo: Busca-se neste trabalho estudar e analisar a implementa¢do de um sistema de gerenciamento de proces-
sos industriais, o método PDCA (Plan, Do, Check, Action), também conhecido como MASP - metodologia de analise
e solucdo de problemas. O presente trabalho faz uso da pesquisa exploratdria como metodologia, assim como utiliza
o estudo de caso com participacdo direta dos pesquisadores. O problema de pesquisa estudado foi os altos indices
de ndo conformidades existentes na linha de producdo de uma empresa de usinagem industrial no municipio de Sete
Lagoas-MG. O trabalho relata os importantes resultados financeiros, organizacionais e produtivos conquistados com a
implementacdo da metodologia e aponta o direcionamento do método como uma importante alternativa para otimi-
zac¢do de processos e minimizacao de perdas em empresas de ramos diversos.

Palavras-chave: PDCA. Qualidade. Usinagem. Processos.
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Artigo Premiado em 22 Lugar na Modalidade Péster no VI EMEPRO 2010.
Secgdo Poster: Il — Gestdo da Qualidade — 111-012

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. June Marques Fernandes

8. DESENVOLVIMENTO DE EQUIPAMENTO PARA APLICACZ\O DE REVESTIMENTO CERAMICO EM SERIE NA CONSTRU-
CAO CIVIL

Antonio Afonso ALVES; Ademar dos REIS; Aldair Alves de LIMA; Vilmar Alves da Silva MULLER; Wilson José Vieira da
COSTA.

Resumo: Diante do fendmeno do crescimento da industria da construcdo civil no Brasil, tanto do ponto de vista econo-
mico pelas atividades que advém em seu ciclo de produgdo de bens e servigos, como também no ambito social, com a
absorc3do de m3o de obra, que esta cada vez mais carente de qualificacdo. E nesse contexto que novos processos pro-
dutivos e a tecnologia vém contribuir para o desenvolvimento do setor do pais. A partir da observa¢do do método de
trabalho de aplicacdo de revestimentos ceramicos (ARC) na construcdo civil, foi desenvolvido um projeto de inovacado
gue consiste em um equipamento destinado a aplicacdo de revestimentos ceramicos. O projeto visa desenvolver um
equipamento que consegue aumentar a producdo deste processo com custo reduzido e qualidade superior aoconven-
cional. O protétipo do equipamento foi desenvolvido com materiais de baixo custo e testado em um canteiro de obras,
onde foram feitos varios ensaios e testes em simulacdo de ARC em paredes, e foram obtidos resultados satisfatdrios
comparados ao processo convencional, com reducdo acima de cinquenta por cento no tempo de ARC. Logo, os resulta-
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dos demonstram o potencial do novo equipamento na reducdo de custos, melhor planicidade e qualidade na aplicagao
de revestimentos ceramicos.

Palavras-chave: Inovacdo. Desenvolvimento de Produto. Construcdo Civil. Revestimento Ceramico.
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Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
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9. ENGENHEIRO DE PRODUCAO: UM CO-PARTICIPANTE NOS ESTUDOS DE AVALIAC,&O DE IMPACTO: O CASO DE UMA
FABRICA DE CIMENTO NA VISAO DA COMUNIDADE

Agnaldo Cupertino LEMOS; Jonas Nunes da SILVA; Jonatas Ataide de SOUZA; Marcos Johnny Indcio da SILVA; Arlete
Vieira da SILVA

Resumo: No Brasil, a Politica Nacional do Meio Ambiente foi instituida por meio da Lei Federal n? 6938/1981, que previu
a criacdo do Sistema Nacional de Meio Ambiente — SISNAMA e do Conselho Nacional de Meio Ambiente — CONAMA e se
fortaleceu com a promulgacdo da Constituicdo de 1988. O desempenho do setor cimenteiro sempre esteve relacionado
ao nivel de atividade econémica, ou seja, quanto mais acelerado esse setor, mais se fabrica cimento. A avaliacdo dos
impactos é realizada através do diagndstico das modificagGes ocorrentes no meio ambiente, bem como o conhecimento
do local e de tudo e todos que foram atingidos pela alteracdo. A cimenteira, como qualquer indUstria, gera impactos am-
bientais e estes de alguma forma levam incomodos as pessoas que vivem em torno da indUstria. Através de uma pesquisa
de campo em uma comunidade que vive no entorno da indUstria na regido metropolitana de Belo Horizonte, demonstrou
a relagdo, a partir de seu ponto de vista, em relagdo a empresa, que apesar de gerar crescimento econdmico, emprego,
fonte de impostos para o municipio, traz transtornos. Os problemas citados vao desde o langcamento de particulado no ar,
ao comprometimento da saude e qualidade de vida dos moradores do entorno da empresa.

Palavras-chave: Meio ambiente. Industria Cimenteira. Impactos ambientais. Comunidade.
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Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientadores: Profa. Ms. Arlete Vieira da Silva

10. GANHOS COM O REUSO DA AGUA NO PROCESSO INDUSTRIAL: MINIMIZACAO DOS IMPACTOS AMBIENTAIS E
CUSTOS GERADOS DENTRO DE UM PROCESSO INDUSTRIAL DE UMA EMPRESA DO RAMO AUTOMOBILISTICO

Arlete Vieira da SILVA; Carlos Roberto ALEME; Daniel Ribeiro MARTINS; Dirceu Carlos de SOUZA; Grasiele Duarte dos
SANTOS

Resumo: O presente trabalho tem como foco contribuir para orientacdo sobre a reducdo do quadro de desperdicios,
contaminacdo e poluicdo das aguas, para niveis compativeis com a sustentabilidade que tem preocupado todo mun-
do. Esta demanda crescente e poucas acbes tém implicado estudo de novas alternativas de minimizacdo de uso e
descarte de aguas, visando a preservacao de corpos hidricos. Preocupados com a atual situacdo global, optou-se por
estudar o reuso da agua residuaria de uma empresa automobilistica, com o intuito de reduzir o impacto ambiental e
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consequentemente os custos do descarte. Nesse trabalho, apds avaliar as caracteristicas fisico-quimicas e bioldgicas
das aguas residuarias identificou-se que todo este recurso mineral finito da unidade podera ser reutilizado com prévio
tratamento. Indicando ser esta uma proposta de unidade de modificacdo simples para reciclagem da agua, para usos
No Mesmo processo, ou até mesmo para usos menos nobres, permitindo retornos financeiros para o empreendimento
e melhorias para o meio ambiente.

Palavras-chave: Desperdicio. Corpos Hidricos. Preservacdo. Reuso de agua.
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Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
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11. REAPROVEITAMENTO DO OLEO FUSEL OBTIDO NO BENEFICIAMENTO DA CANA-DE-ACUCAR
Patric Ferreira SILVA; Roberto Antonio Macedo SILVA; Wenderson Marques de ASSIS; Paulo Henrique Campos Prado
TAVARES; Veronica Cristina Nunes da SILVA

Resumo: O Brasil é o principal produtor mundial de etanol, aclcar e cachaca, através do beneficiamento da cana-de-
acucar. Neste processo é gerado um subproduto denominado éleo fusel ou dleo de cana, o qual apresenta um impor-
tante potencial poluidor se for descartado de forma inadequada. O empresdrio que faz este descarte, além de ferir
as leis ambientais, também tem seu lucro diminuido, uma vez que o 6leo fusel apresenta um bom valor de mercado
para outras industrias que o utilizam como matéria-prima em seus processos produtivos. Dentre elas, destacam-se as
indUstrias quimicas e as de perfume e cosméticos. No presente trabalho foi realizada uma revisdo da literatura sobre o
assunto, focada principalmente nos processos de obtencdo e reaproveitamento do éleo. Concluiu-se que o dleo fusel
ainda é alvo de poucos estudos e mesmo para as aplica¢des ja conhecidas deste 6leo, muitos aspectos ainda ndo foram
bem entendidos ou esclarecidos.

Palavras-chave: Oleo fusel. Alcool. Agticar e cachaca.
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Secgdo Poster: IX — Gestdao Ambiental e Sustentabilidade — IX-018

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientadores: Profa. Ms. Paulo Henrique Prado Campos Tavares

12. UMA PREPOSICAO DE UM METODO PARA A GESTAO DE PROCESSOS PARA UMA INDUSTRIA DE MOVEIS DE ES-
CRITORIO: UM ESTUDO DE CASO
Edmara Pena Oliveira DUQUE; Joéfisson Saldanha dos SANTOS; June Marques FERNANDES

Resumo: Na busca pela sobrevivéncia e manutencdo da competitividade, as organiza¢des tendem a investir no estudo
de metodologias gerenciais, bem como em sistemas informatizados. Para o aprimoramento dos processos, um dos mé-
todos utilizados é o Gerenciamento da Rotina do Trabalho do dia a dia (GRD), que consiste na padronizac¢do das tarefas.
Este artigo apresenta um estudo de caso caracterizado pela hipdtese, de como o método de GRD integrado ao sistema
de gestdo comercial e producdo industrial, SIGPRODI, de uma industria de moveis de escritdrio, podendo auxiliar na
padronizacdo de seu processo comercial. Como metodologia da pesquisa, utilizou-se a técnica de coleta de dados
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documental, entrevistas e observacdo direta. O objetivo deste estudo é propor um método de padronizagdo da rotina
de trabalho do departamento comercial integrado ao sistema SIGPRODI, por entender que o desenvolvimento de uma
rotina consistente, otimizara o fluxo de informacdo entre os departamentos da indUstria, via sistema SIGPRODI, que
é responsavel pelo gerenciamento das informacgGes na empresa. Observou-se que a rotina deverd sofrer adaptacoes,
conforme o aprimoramento dos processos, caso contrario ficard obsoleta e ndo atendera as necessidades do processo.

Palavras-chave: Gerenciamento da Rotina do Trabalho do Dia a Dia (GRD). Sistema de Gestdo Comercial. Producdo
Industrial. SIGPRODI. Padronizagdo de Tarefas.
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13. ANALISE DO DESEMPENHO DE UMA ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTOS DOMESTICO (ETE) DE UMA EMPRE-
SA DO SETOR QUIMICO LOCALIZADA NA BACIA DO RIBEIRAO DA MATA, MUNICIPIO DE VESPASIANO (MG)
Elaine Elizabeth ALVES; Patricia Righi da SILVA; Tarcisio José FONSECA; Paulo Henrique Campos PRADO

Resumo: As EstacOes de Tratamento de Esgotos (ETE) sdo importantes para tratar dguas residuais objetivando melho-
rar a qualidade do efluente final. Esse trabalho avaliou o desempenho de uma ETE na redugdo da DBO no efluente do-
méstico de uma industria do setor quimico. As analises de eficiéncia e DBO de saida (DBOs) ficaram em conformidade
com a legislacdo ambiental vigente. A técnica de regressao linear multipla por etapas (stepwise), através do software
Minitab, foi utilizada para identificar as varidveis do processo preditoras do valor de DBOs, as varidveis - solidos soluveis
totais - da etapa de entrada e sdlidos sedimentaveis, NO2 e alquilbenzenossulfato da etapa intermediaria explicaram
84,41% o valor de DBOs. Percebeu-se que o NO2 e o ABS influenciaram positivamente o valor da DBOs. O teor de séli-
dos se mostrouinversamente proporcional a variavel resposta.

Palavras-chave: Poluicdo ambiental. Efluente. DBO.

Publicado no VI Simpdsio de Engenharia de Producdo do Vale do Sao Francisco - Inovagdo e Sustentabilidade na En-
genharia de Produg¢do: uma combinacdo para competitividade empresarial. Realizado em Juazeiro - BA, de 20 a 22 de
maio de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Paulo Henrique Campos Prado

14. EMISSAO DE MATERIAL PARTICULADO EM UMA INDUSTRIA DE CAL LOCALIZADA NO MUNICIiPIO DE PRUDENTE
DE MORAIS-MG

Daniel Sebastido SILVA; Luiz Fernando Barbosa XAVIER; Marcos Aurélio Nunes RODRIGUES; Wallace Andrade GANDRA;
Ailton de ALMEIDA

Resumo: O material particulado é um dos principais agentes poluentes gerados durante o processo de calcinagao.
Estruturas, edificacBes e a vegetacdo préxima a fabricas sdo recobertas pela poeira emitida na atmosfera durante o
processo de fabricacdo. O material particulado é responsdvel ainda pela grande maioria das doencas respiratoérias do
homem, além dos diversos danos gerados ao meio ambiente. Este contexto motivou a realizagdo deste trabalho, nele
sdo publicados os diversos tipos de poluentes atmosféricos, os indices da qualidade do ar, os danos causados ao ho-
mem, a flora, a fauna e aos materiais, o processo de fabricagdo da cal, os pontos de principal emissdo de particulas em
uma industria de cal localizada no municipio de Prudente de Morais, em Minas Gerais.Ao final desta Avaliagdo também

58



Revista Paramétrica, Belo Horizonte, ano 3, v. 2, n.3, janeiro / dezembro de 2010

sdo sugeridas acGes que poderdao melhorar a qualidade do ar na regido do processo de fabricacao, bem como medidas
de controle na emissao deste material particulado.

Palavras-chave: EmissGes atmosféricas. Poluicdo do ar. Qualidade do ar.

Publicado no | SESMAZ - Simpdsio de Engenharia Sanitdria e Meio Ambiente da Zona da Mata Mineira. Realizado em
Juiz de Fora— MG, de 18 a 20 de maio de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Ailton de Almeida

15. ESTUDO DA VIABILIDADE DE IMPLANTACAO DE UM ESCRITORIO DE GESTAO DE PROJETOS — PMO (PROJECT MA-
NAGEMENT OFFICE) EM UMA EMPRESA METALURGICA
Naiara Belmiro ARCANJO; Herivelton Ribeiro MARQUES; Wilson Jose Vieira COSTA

Resumo: As organiza¢des contemporaneas, diante da acirrada competi¢cdo que enfrentam, tém reconhecido a neces-
sidade de um Escritério de Gestdo de Projetos para monitorar o desempenho, controlar e dar suporte aos projetos de
negocios. A implantacdo do Escritdrio de Gerenciamento de Projetos ou PMO (Project Management Office) tem como
foco a criacdo de um sistema gestor de projetos, que procura definir e seguir as melhores praticas de gerenciamento.
Amplamente aceito entre as empresas e profissionais de todos os setores ligados ao gerenciamento de projetos, tor-
nou-se um objeto de atencdo na busca por uma melhor administracdo. O papel do PMO é auxiliar a organizacdo para
integrar e adaptar os interesses empresarias nos esforgcos da gestdao dos projetos organizacionais.

Palavras-chave: Project Management Office. PMO. Escritério de gestdo de projetos. Gestdao de Projetos.

Publicado no V Simpdsio de Engenharia de Producdo da Regido Nordeste; realizado em Maceid — AL, de 17 a 19 de
Junho de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Wilson Jose Vieira Costa

16. RAZOES SOCIO-ECONOMICAS-AMBIENTAIS QUE DIFICULTAM O TRATAMENTO DE DESPOLUICAO DA LAGOA DA
PAMPULHA - MG

Alexsandro Andrade BORATO; Arquimedes Ferreira KNUPP; Julio Cesar FONSECA; Sidney Luiz RODRIGUES; Ailton de
ALMEIDA

Resumo: A atenuacdo do assoreamento e dos demais impactos ambientais, bem como a solu¢cdo mais viavel para
despoluir uma bacia hidrografica depara com dificuldades dos grandes centros urbanos e industriais, que envolvem
aspectos multidisciplinares, tais como: posturas de entidades locais, estaduais e federais; mudancas radicais nos habi-
tos e comportamento da populagdo; envolvimento dos empresarios no sentido de compatibilizar o crescimento eco-
ndémico da regido sem impactar o meio ambiente; promover integracdo com os centros de pesquisas interessados; e,
promover educacdo ambiental. Diante disso, esse estudo objetiva identificar as dificuldades de revitalizagdo da bacia
hidrografica da Lagoa da Pampulha através de trés principais projetos idealizados para a despolui¢do desse objeto de
estudo. A principal motivacgdo é contribuir para a viabilizagdo de uma solugdo ambiental que colabore com a mitigacdo
do assoreamento, eutrofizagcdo e demais formas de polui¢cdo que assolam o complexo arquitetdnico da bacia hidrogra-
fica da Pampulha. A metodologia utilizada foi o estudo de caso, no qual foram analisados trés projetos que apresentam
o0s mesmos problemas e suas possiveis solu¢des para estes. Os resultados apontam que a falta de saneamento é um
dos principais fatores que gera a polui¢do da lagoa. O que leva a concluir que para dar vida nova a Bacia Hidrogréfica
da Lagoa da Pampulha é necessario implantar um programa de saneamento urgente.

Palavras-chave: Lagoa da Pampulha. Poluicdo hidrica. Despolui¢cdo. Impactos Ambientais. Eutrofizacdo.
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Publicado no | Simpdsio de Engenharia Sanitaria e Meio Ambiente da Zona da Mata Mineira. Realizado em Juiz de
Fora— MG, de 18 a 20 de maio de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Ailton de Almeida

17. VERIFICACI':\O DO APROVEITAMENTO DO REJEITO DERIVADO DA CONSTRUCAO CIVIL NA USINA DE RECICLAGEM
DO ESTORIL PELA SLU/PBH
Fausto France Pereira da SILVA, Douglas Pinheiro COSTA, Miguel Neiva de OLIVEIRA; Arlete Vieira da SILVA

Resumo: Este trabalho apresenta os métodos utilizados no processo de reducao dos rejeitos derivados do concreto na
construcdo civil pela Usina de Reciclagem da SLU/PBH. Os problemas cronicos da construgdo, tais como a produtivida-
de baixa e o desperdicio de toda ordem, sdo bem conhecidos, embora tenham necessidade de reduzir o desperdicio.
E objetivo deste trabalho, apresentar o método que a SLU/PBH adota para diminuir o Impacto Ambiental gerado pelo
rejeito derivado do concreto na construcdo civil; apresentar o principal método utilizado pela SLU/PBH para diminuicdo
de residuos derivados do concreto; apresentar algumas aplicagGes para reutilizacdo dos seus residuos e reutilizacdo do
residuo sélido na prépria construcdo civil. Os procedimentos metodoldgicos utilizados foram: levantamento bibliogra-
fico e visita em loco. Os resultados encontrados demonstram que a construcdo civil de modo geral é responsavel por
até 50% do uso de recursos naturais na sociedade, dependendo da tecnologia utilizada. Sabe-se também que, na cons-
trugdo de um edificio, o transporte e a fabricagdo dos materiais representam aproximadamente 80% da energia gasta.
Palavras-chave: Residuo sélido. Derivado do concreto. Reciclagem de materiais.

Reaproveitamento.

Publicado no V SEPRONE - Simpdsio de Engenharia de Producdo da Regido Nordeste. Realizado em Maceidé ALde 17 a
19 de Junho de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Arlete Vieira da Silva

18. ESTABILIZAC,&O DE ENCOSTAS: ANALISE DA PROPOSTA DE PREVENCI':\O DE RISCO DE ESCORREGAMENTO DE ENCOS-
TA EM AREA DE OCUPACI':\O DESORDENADA IMPLANTADA NO AGLOMERADO DA SERRA, EM BELO HORIZONTE/MG
Solange das Gracas PINHEIRO, Maiquel Anténio Diogo MARCAL, Marcio Roberto da SILVA; Anténio Ananias de
MENDONCA

Resumo: No Brasil, os desastres naturais sdo caracterizados principalmente por deslizamentos de encostas e inunda-
¢des ocasionados por chuvas intensas e prolongadas. As inundagdes provocam perdas econdmicas, porém o escorre-
gamento é o que mais causa vitimas fatais, quando o uso e ocupacgao do solo sdo feitos de forma inadequada em area
de risco geoldgico-geotécnica. A falta de planejamento para ocupacdo das areas de risco deixa a populagdo desses
locais sujeita a intempéries e as agdes humanas, que em conjunto ou isoladamente, sdo potenciais causas deflagrado-
ras de acidentes por escorregamento de encostas. Diante de tais consideragdes, o presente trabalho busca investigar
e analisar as adoc¢Ges de técnicas alternativas, empregadas para prevenir a ocorréncia de potenciais escorregamentos
do macico terroso/rochoso, em regido de populacdo de baixa renda, tomando como referéncia o Aglomerado da Serra,
em Belo Horizonte/MG. As obras de engenharia e urbanistico-ambientais tais como: pavimentagdo de becos, constru-
¢do de escadas, sistema de drenagem e esgoto sanitario, construcdo vinda dos moradores da regido, devem favorecer
um cenario fisico compativel com a seguranca para ocupacao urbana desse espaco fisico da cidade e visando a redu-
¢do/minimizacdo de prejuizos patrimoniais, danos ambientais e, assim preservando a vida dessa populac¢3o.

Palavras-chave: Ocupacdo desordenada. Areas de risco. Belo Horizonte.
Publicado no IX CLIA e XXXIX CONBEA. Realizado em Vitéria — ES de 25 a 29 de julho de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Antonio Ananias de Mendonca
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19. CONFIABILIDADE METROLOGICA DAS VIDRARIAS VOLUMETRICAS APOS EXPOSICAO TERMICA
Enio Duarte LAGE; Paulo Henrique TAVARES; Luciana Paula REIS

Resumo: As andlises laboratoriais sdo sempre oriundas de processos que envolvem equipamentos, sejam eles automa-
ticos ou ndo, cujas diversas etapas precisam ser validadas, pois interferem diretamente na qualidade das andlises, um
exemplo sdo as incertezas volumétricas dos equipamentos. Este procedimento permite um levantamento dos critérios de
aceitacdo em todos os processos, permitindo conhecer assim suas incertezas e podendo agir de forma preventiva. Neste
trabalho verificou-se como que a temperatura e o tempo podem influenciar as incertezas das vidrarias volumétricas du-
rante o processo de secagem. A metodologia do estudo caracteriza-se como experimental, utilizando baldes volumétricos
de 100mL e pipetas volumétricas de 5mL, ambos das classes A e B, para a realizagdo de experimentos. Utilizou-se o plane-
jamento experimental para uma melhor identificacdo dos fatores e niveis possiveis para secagem das vidrarias volumétri-
cas. As temperaturas utilizadas foram 60°C, 80°C, 120°C e 180°C com tempos de 2h e 4h, respectivamente. Os resultados
apontam que as vidrarias volumétricas de classe A, além de apresentarem melhor precisdo para as andlises, tiveram um
desempenho dentro do aceitdvel, podendo ser secas até a temperatura de 180°C sem sofrer dilatagdes significativas. Por
outro lado, as vidrarias volumétricas de classe B que apresentam uma maior incerteza nominal, ja apresentam uma ten-
déncia de dilatacdo em temperaturas acima de 80°C, ficando assim a secagem de tais vidrarias restrita a uma temperatura
maxima de 60 oC. Diante destes resultados, o estudo permite concluir que as vidrarias de classe B, ndo podem ser secas
a temperaturas acima 80°C, pois tendem a sofrer dilatacGes e perderem suas calibracGes.

Palavras-chave: Incerteza. Baldo Volumétrico. Pipeta Volumétrica. Vidraria Volumétrica.
Publicado no XXXVII CBAC; Goiania — GO; de 16 a 20 de maio de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientadores: Prof. Ms. Paulo Henrique Tavares e Prof. Ms. Luciana Paula Reis

20. A APLICAC,&O DO MASP/PDCA VOLTADO PARA O AUMENTO DA DISPONIBILIDADE DE HELICOPTEROS, MODELO
SIKORSKY S76C+, EM OPERACéES OFF-SHORE

Barbara Siman de Menezes RODRIGUES, Enderson Antonio NASCIMENTO, Wallysson Anicio Madureira dos SANTOS;
Joefisson Saldanha dos SANTOS

Resumo: Diante do crescimento das exploracGes de petrdleo na costa brasileira, as empresas de aviacdo tém a opor-
tunidade mercadoldgica de oferecer servigos para operagdes off-shore, sendo este, um transporte de passageiros da
costa até as plataformas de petrdleo. O presente trabalho tem como objetivo, analisar os motivos pelos quais uma
determinada empresa de prestacdo de servicos na area da aviagdo ndo consegue atender de forma adequada as neces-
sidades das empresas de exploragdo de petréleo, devido ao alto indice de indisponibilidade de seus helicépteros. Este
trabalho caracteriza-se como uma pesquisa do tipo exploratdria em forma de um estudo de caso, em que, o universo
pesquisado compreende a empresa pesquisada, e a amostra sera basicamente oito aeronaves do modelo SIKORSKY
S76C+. Os dados para a pesquisa em questdo foram obtidos através de documentos fornecidos pela empresa e atra-
vés do método de observagdo participante, realizado por um dos autores da pesquisa. Para essa andlise aplicou-se o
Método de Andlise e Solugdo de Problemas (MASP/PDCA) e suas ferramentas associadas, com o intuito de, além de
identificar as possiveis causas raizes que geram essa indisponibilidade, mensurar os prejuizos relacionados e propor
alternativas para buscar a solucdo dos problemas. Os dados obtidos neste trabalho ndo podem ser generalizados, sen-
do os seus resultados apenas para analise especifica da realidade estudada, no entanto, a aplicacdo da metodologia
realizada serve de base para o estudo de problemas semelhantes em empresas afins.

Palavras-chave: Aviacdo. Off-Shore. Indisponibilidade. MASP.

Publicado no VI CONGRESSO NACIONAL DE EXCELENCIA EM GESTAO - Energia, Inovagdo, Tecnologia e Complexidade
para a Gestdo Sustentavel; Niterdi - RJ, 5 a 7 de agosto de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Joefisson Saldanha dos Santos
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21. ANALISE DO CONHECIMENTO DA POPULACAO EM RELACAO AO DESCARTE DE PILHAS E BATERIAS DE CELULARES
NA CIDADE DE BELO HORIZONTE MG
Alessandro Marcos VITOR, Mauro TURCI, Rodrigo Peixoto da SILVA, Silvana DIAS; Arlete Vieira da SILVA

Resumo: Apesar da publicacdo da resolugdo CONAMA 257 de 1999, verifica-se que a sociedade ndo esta dando impor-
tancia a destinacdo final de residuos solidos perigosos pertencentes a classe | definida na NBR 11174. No entanto, para
gue as empresas consigam certificaces junto aos organismos internacionais, devem atender aos requisitos necessa-
rios, dentre eles o de destinacgdo final ambientalmente correto para os residuos sélidos, potencialmente perigosos,
uma vez que a composicao quimica desses residuos traz sérios riscos e danos a salde e ao meio ambiente. Hoje, esses
residuos sdo descartados principalmente nos lixos domésticos. Com o intuito de saber qual o nivel de conhecimento
da populacdo amostrada a cerca da correta destinacdo final de residuos perigosos compostos por pilhas e baterias de
celulares, este estudo prioriza a realizacdo do mapeamento da conscientizagdo popular sobre o tema, a fim de desen-
volver uma proposta de gerenciamento e destinacdo final desses residuos que atendam aos aspectos legais vigentes.
Os procedimentos metodoldgicos consistiram em realizar uma pesquisa de campo, com aplicacdo de questiondrio,
visando conhecer o perfil da populagdo no que se refere a correta destinacao final das pilhas e baterias de celulares,
somada a quantificacdo aproximada do consumo mensal de tais residuos no municipio de Belo Horizonte - MG.

Palavras-chave: Perigosos. Pilhas e Baterias. Lixo Doméstico. Destinacdo Final.
Publicado no XXX Encontro Nacional de Engenharia de Produgdo; Sdo Carlos — SP, 12 a 15 de outubro de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Arlete Vieira da Silva

22. GESTAO DA PRODUCAO NAO SERIADA ATRAVES DA GESTAO DA PLATAFORMA
Jusmar André FERREIRA; Luciana Paula REIS

Resumo: A gestdo da Plataforma de produto pode ser definida como a estrutura comum formada por componen-
tes, subsistemas, materiais, interfaces, e até mesmo processos de fabricacdo de uma empresa que sdo comumente
compartilhados por meio de sua utilizagdo em diversos produtos de uma familia para atender a necessidade de ro-
bustecimento das atividades de planejamento de producdo, colaborando para que as mesmas possam promover o
fortalecimento de seu préprio sistema de desenvolvimento de produtos. O objetivo do presente trabalho é analisar a
plataforma de produtos da empresapesquisada, de forma a contribuir para a definicdo do sequenciamento de produ-
¢do pelo setor de Planejamento e Controle da Producdo (PCP). A metodologia adotada nesta pesquisa € a pesquisa-
acdo. Esta estratégia é considerada uma forma de conduc¢do de uma pesquisa, que parte dos conhecimentos e das
habilidades do pesquisador, para que o mesmo se oriente no processo de investigacdo. Diante do Publicado, conclui-se
gue a estratégia baseada na plataforma de produtos tem duas frentes principais, a primeira situada no ambito mais
estratégico da gestdo de desenvolvimento de produtos. A outra frente ja inicia uma mudanca da gestdo estratégica
para gestdo operacional, uma vez que fica voltada ao estudo de modularidade ao produto. Em ambos os casos pode-se
aplicar com éxito o sequenciamento de familias de produtos, usando como base o grau de comunalidade entre elas.

Palavras chave: Comunalidade. Diferenciacdo. Gestao de producao.
Publicado no XXX Encontro Nacional de Engenharia de Produgdo; Sdo Carlos — SP, 12 a 15 de outubro de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Luciana Paula Reis
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23. TECHNOLOGY ROADMAPPING (TRM) NO CONTEXTO DO ECODESIGN: UM ESTUDO DE CASO DA MADEIRA PLASTICA
Moénica Diniz MENEZES, Paula Carolina VILACA; Luciana Paula REIS

Resumo: Concentrado na area de Engenharia de Produtos, este trabalho foi desenvolvido com o objetivo de priorizar
mercados para o desenvolvimento de produtos elaborados a partir da matéria-prima madeira plastica. A utilizacdo des-
ta madeira em substituicdo a madeira natural, com o auxilio dos conceitos do Ecodesing no desenvolvimento de produ-
tos, permite além da correta destinacdo dos residuos sélidos, que se fale em desenvolvimento de “produtos verdes”.
Com o auxilio da ferramenta de pesquisa Technology Roadmapping - TRM - foi possivel estabelecer uma conexdo entre
os residuos sélidos, a madeira plastica e os “produtos verdes” que podem vir a ser produzidos a partir da sua utilizagdo.
Como resultado do mapeamento, percebeu-se que a madeira pldstica é bastante versatil podendo ser utilizada na fa-
bricacdo dos mais diversos produtos em diferentes mercados. Além disso, pode-se concluir que, a inser¢do da madeira
plastica no rol de matérias-primas, contribui, de forma considerdvel, para a sustentabilidade dos recursos naturais
e para a reducdo dos impactos ambientais causados pelos residuos-base utilizados na constituicio da mesma. Com
relacdo aos mercados analisados e levando-se em considerac¢do os critérios adotados, concluiu-se que o mercado da
Construcdo Civil é aquele que deve ser priorizado para o desenvolvimento de produtos com a matéria-prima proposta.

Palavras-chave: Engenharia de Produtos. Madeira plastica. Ecodesing. Technology Roadmapping. Eco TRM.
Publicado no XXX Encontro Nacional de Engenharia de Producdo; Sdo Carlos — SP, 12 a 15 de outubro de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Luciana Paula Reis

24. PERDA DE CARGA EM VALVULA DE DERIVACAO UTILIZADA EM SISTEMAS DE IRRIGACAO POR ASPERSAO
CONVENCIONAL
Ailton de ALMEIDA, Ana Inés Borri GENOVEZ

Resumo: As instalacGes de irrigagdo por aspersdo sao constituidas por tubulacGes portateis com engate do tipo rapido
e pecas especiais, tais como: curvas, tes, hidrante de linha, valvula de derivacdo e aspersores, entre outras. Uma das
metas num projeto de irrigacdo é a otimizacdo do tamanho e distribuicdo dos componentes, de forma a que as neces-
sidades de 4gua da cultura sejam fornecidas sem limitacdo de dgua, energia e investimento. As perdas de carga em
cada elemento do sistema devem ser consideradas no projeto de um sistema de aspersao, principalmente pelo grande
numero presente. Um estudo experimental foi conduzido no Laboratério de Hidraulica da Faculdade de Engenharia
Civil-UNICAMP, com o objetivo de determinar a perda de carga na valvula de derivagdo para a lateral, considerando
didametros de 0,100 e 0,125m. Como resultado desta pesquisa, foram obtidos valores da constante de perda de carga
(K) igual a 10,6 e 7,6, respectivamente, para os didmetros ensaiados. Comparando estes valores com os encontrados
na literatura, nota-se a influéncia da geometria da véalvula e do tipo de jungdo empregado nos sistemas de irrigacdo
por aspersao.

Publicado no XXIV Congresso Latino Americano de Hidraulica, Punta del Este — Uruguai, 21 a 25 de novembro de 2010.

Alunos e Professores do Curso de Engenharia de Produgdo — Turma: 12 semestre 2010
Orientador: Prof. Ms. Ailton de Almeida

25. IDENTIFICACAO DE PERDAS VOLUMETRICAS EM UM SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA NO MUNICiPIO DE
BELO HORIZONTE / MG
Ailton de ALMEIDA, Pedro Emilio Ribeiro FONTES

Abstract: This study aims to assess, understand and quantify water loss index, in a treated water distribution system
of a sanitation concessionaire, and to know the reduction ways of these losses by field research, in a small region that
belongs to Olhos D’Agua Neighborhood, west of Belo Horizonte. Supported in the waste rates and considering the
preciousness of this natural resource, it is emphasized the necessity of an efficient management in the water loss fight
control. The adopted methodology was data-collection and exploratory research, or survey on the field. The results in

63



Revista Paramétrica, Belo Horizonte, ano 3, v. 2, n.3, janeiro / dezembro de 2010

the waste fight reinforce the necessity of implementation of all presented knowledge and methods. As conclusion the
work identifies the necessity of the water loss reduction, having as improvement due the reduction of these losses,
financial gains with the turnover increase, costs reduction by providing less treated water availability; and with the
environmental point of view, the water preservation, getting throughout the years the availability of the cited natural
resource for the future generations. Because once reduced its withdrawal, the useful life increases in the exploited
area, whether lake, river or artesian wells or another water course.
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26. IDENTIFICACAO DAS PERDAS DE AGUA NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO NA REGIONAL OESTE DO MUNICIiPIO DE BH
Ailton de ALMEIDA; Pedro Emilio FONTES

Resumo: Este trabalho tem por objetivo avaliar, conhecer e quantificar o indice de perda de agua, em um sistema de
distribuicdo de agua tratada de uma concessiondaria de saneamento e conhecer as formas de reducdo destas perdas
através de pesquisa de campo, em uma micro regido do Bairro Olhos D’ Agua, localizada na regional Oeste de Belo
Horizonte. Apoiado nos indices de desperdicios e levando em consideragdo a preciosidade deste recurso natural, res-
salta-se a necessidade de um gerenciamento eficaz no controle de combate a perdas de dgua. A metodologia adotada
foi de levantamento de dados e de pesquisa exploratdria, ou seja, levantamento em campo. Os resultados obtidos no
combate aos desperdicios reforcam a necessidade de aplicacdo de todo os conhecimentos e métodos apresentados.
Como conclusdo, o trabalho aponta a necessidade da reducdo de perda de agua, tendo como melhoria devida a re-
ducdo destas perdas, ganhos financeiros com o aumento do faturamento, reducdo de custos por disponibilizar menos
agua tratada e do ponto de vista ambiental, a preservacdo da dgua, obtendo ao longo dos anos a disponibilidade do
recurso natural citado para as geragdes futuras, ja que, uma vez que reduzir a sua retirada tem-se como contrapartida
o0 aumento da vida util da drea explorada, seja ela lago, rio ou pogos artesianos ou outro curso d’ agua.
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27. PARTICULATE MATERIAL EMISSION AT THE CALCIUM CARBONATE INDUSTRY IN PRUDENTE DE MORAIS, MG,
BRAZIL
Ailton de ALMEIDA; Luis Fernando Barbosa XAVIER; Daniel Sebastido da SILVA; Celina de ALMEIDA; Inacio Maria Dal
FABBRO

Abstract: Particulate material is considered the most important pollutant generated in the calcium carbonate produc-
tion. Buildings, vegetation and structures near by the industrial facilities are permanently covered by a typical dust
released to the atmosphere during the production activities. The above described situation has motivated this research
work, in presenting the pollutant types, damages caused to the human population, to the livestokes, to crops, as well
as to the wild animals, associated to the calcium carbonate industry located at Prudente de Moraes, MG, Brazil. The
paper presents the final conclusions, including recommendations to the manufacturing process to minimize particle
emission and to improve air quality.

Key-words: Calcium carbonate production. Particulate emission. Air pollution.
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Publicado no 3rd Internacional Congress on Information and Communication Technologies in Agriculture, Food, Fores-
try and Enviroment, Ondokuz Mayis University Samsun. Realizado na Turquia, 14 a 18 de junho de 2010.
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28. ESGOTAMENTO SANITARIO: NOCOES E METODOS CONSTRUTIVOS
Aislan Rander SANTOS; Ailton de ALMEIDA

Resumo: O saneamento é hoje um dos principais pilares da politica ambiental mundial. No Brasil acontece um movi-
mento que visa o melhoramento das condi¢cdes do saneamento basico, sendo que estas a¢des tiveram seu apogeu a
partir do final da década de 80, através de uma transformacao ideoldgica. Porém, a visdo das pessoas esta muito ligada
aos resultados e beneficios proporcionados pela distribuicdo de dgua potavel, coleta e tratamento do esgoto sanitario,
e ndo se atentam as etapas de execuc¢do de uma obra. O artigo apresenta as etapas do processo de execuc¢do de uma
obra de esgotamento sanitario, utilizando as normas para proporcionar maior eficiéncia e seguranca, de acordo com as
condicGes de campo. Objetiva-se também facilitar a linguagem para o melhor entendimento sobre o assunto, aumen-
tando a oportunidade de pesquisas para a comunidade académica.
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29. LOGISTICA DE COLETA DE RESIDUOS PROVENIENTES DE VARRIC,&O DO SERVICO DE LIMPEZA URBANA DA REGIAO
CENTRAL DO MUNICiPIO DE BELO HORIZONTE - MG
Carlos Cirilo MARCELINO; Luciano Cassimiro FERREIRA; Wilson Luigi SILVA, Wilson José Vieira da COSTA

Resumo: Este artigo discute os resultados da pesquisa sobre logistica de recolhimento de residuos gerados nos servicos
de varricdo de vias publicas, a qual engloba a limpeza de passeios, sarjetas e pracas. Na pesquisa, de natureza quali-quan-
titativa, foi adotado o estudo de caso como procedimento técnico, concentrando a coleta de dados na regido central de
Belo Horizonte/MG, durante 31 dias. A empresa que foi objeto da pesquisa é prestadora de servigos a SLU — Superinten-
déncia de Limpeza Urbana da Prefeitura. O volume de residuos coletados foi analisado em dois turnos: diurno e noturno;
sendo que no periodo diurno o volume coletado foi superior a capacidade de carga dos caminhdes (7.000kg). O volume
superior no periodo diurno e inferior no noturno permitiu a avaliacdo e proposicdo de novas estratégias e horarios de se
realizar o servico de coleta dos residuos, otimizando a capacidade de producdo e reduzindo custos. Os resultados permi-
tiram concluir a viabilidade da coleta no periodo noturno com adogdo de novas rotas, sem ultrapassar a capacidade de
carga e com menores impactos no transito da cidade. Esse estudo sera referéncia em futuras licitagdes, além das vanta-
gens para a populacdo sob os aspectos visuais e panoramicos de uma cidade mais limpa.
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30. ESTUDO DA GEOMETRIA E MICRODUREZA DO CORDAO DE SOLDA EM PROCESSO DE SOLDAGEM A PLASMA DO
ACO ABNT304 SEM E COM FLUXO ATIVO/CAMINHO PREPARADO
Marcelo Ferreira de SOUZA; Diego Raimundi CORRADI; Frederico Henrique SANTANA; José Rubens Gongalves CARNEIRO

Resumo: A soldagem a plamas (PAW) com aplicacdo de um fluxo ativo a base de oxidos e fluoretos tem sido proposta
como uma alternativa para aumentar a produtividade do processo, designado por A-PAW (“Active Flux PAW”). Para
minimizar o efeito da diluicdo do fluxo ativo na poca de fusdo, foi desenvolvida uma metodologia de aplicacdo da ca-
mada de fluxo, denominada “Caminho Preparado de fluxo”. Nesta técnica, o arco é for¢cado a passar por um caminho
delimitado por um fluxo, reduzindo a diluicdo e, portanto, diminuindo a formacao de escdria e os efeitos na poca de
fusdo. Para verificar a potencialidade do processo de soldagem A-PAW em aco inoxidavel ABNT 304, foi proposto neste
trabalho o estudo da evolugdo da largura e penetracdo do cordao de solda, utilizando-se o processo sem fluxo e com
fluxos ativos de TiO2, SiO2, escdria de processo de soldagem a arco submerso e mistura na proporgao de 50% em peso
de TiO2 e SiO2 . Constatou-se, realizando o ensaio metalografico e de microdureza ao longo da secdo transversal da
solda, que a microestrutura da regido fundida apresentou ferrita delta, o que alterou a resisténcia mecanica do cordao.
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31. A CULTURA ORGANIZACIONAL COMO ELEMENTO CENTRAL NA IMPLANTACAO DE TPM EM EMPRESA DE MEDIO
PORTE NA AREA DE METALURGIA: ESTUDO DE CASO.
Fabricio Henrique de FREITAS; Micaias Xavier da SILVA; Joéfisson Saldanha dos SANTOS

Resumo: As industrias, visando a conquista de novos mercados e a garantia do cumprimento do que se propéem a
fazerem, desenvolvem programas de produgdo cada vez mais audaciosos. Porém, isso pode ser interrompido com uma
falha no processo causada por uma quebra de maquina ou simplesmente, pela diminuicdo de eficiéncia dos proces-
sos. Surge entdo o TPM (Manutencdo Produtiva Total) propondo participagdo na solucdo de problemas das maquinas
e a manutencdo do sistema produtivo, envolvendo todos os membros da organizagdo. O estudo propde identificar
dificuldades no ambito da Cultura Organizacional, que faz com que mesmo reconhecendo a eficiéncia e os ganhos na
implementacdo do TPM, pouquissimas empresas consigam sustentar o processo utilizando esta ferramenta de gestao.
Esse estudo foi realizado através de um questionario aplicado aos colaboradores do setor produtivo em uma empresa
metallrgica denominada EscolSoldering. Apds andlises, constatou-se que o simples fato da importacdo de técnicas ndo
é suficiente para assegurar o resultado esperado.
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32. ANALISE E IMPLEMENTAGAO DE UM METODO PARA PLANEJAMENTO E CONTROLE DE DIMENSIONAL DE PRODU-
TOS DE USINAGEM
Madrio Henrique de Moura VIDOTTI; Leonardo Henrique ALVES; Junior Eustaquio da COSTA; June Marques FERNANDES

Resumo: O objetivo deste artigo é apresentar uma investigacdo empirica a respeito da implementacdo da metodologia
de Controle de Processo de Manufatura (CPM) no processo de rosqueamento de tubos de ago, em uma empresa ex-
portadora de produtos de usinagem. A atuacdo na resolucdo do problema de alto indice de recusa do produto de maior
valor agregado da organizacdo foi a principal motivacdo para desenvolvimento deste artigo. O método de pesquisa uti-
lizado foi o estudo de caso, pois é o mais indicado para demonstrar a sistemdtica de algum fato ja existente. O estudo
de caso realizado mostra através de um caso pratico de sucesso, os principais aspectos a serem considerados para o
éxito na implementacdo da metodologia. Entre eles estdo o levantamento preciso de itens de controle e verificacdo; o
uso de ferramentas estatisticas e da qualidade como os graficos e as cartas de controle; além da utilizacdo de equipes
de melhoria continua.

Palavras-chave: Controle de Processo de Manufatura. Qualidade. Roscas em tubos de aco.
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33. ANALISE DO PROCESSO DE GESTAO DE MATERIAIS NO SETOR DE ARMAZENAGEM APLICADO NO CONTEXTO DA
INDUSTRIA DE REFRIGERANTES

Ricardo Nascimento GONCALVES; Fernando Soares de AMORIM; Artur José de OLIVEIRA; Wilson Luigi SILVA; Tony Mo-
reira dos SANTOS

Resumo: A gestdo de materiais na logistica assume grande importancia, especialmente no que se refere a melhoria
do nivel de servico ao cliente e na redugdo dos custos logisticos. Este trabalho que tem como tema a gestdo de mate-
riais no setor de armazenagem e as operagdes de logistica interna, e foi desenvolvido com o objetivo de aperfeicoar
e melhorar as operagdes logisticas internas e o impacto que as decisées MAKE or BUY causam no dimensionamento
fisico da area de armazenagem em uma industria de refrigerantes. Como contextualizacdo da pesquisa, realizou-se
uma breve revisdo tedrica sobre logistica e gestdo de materiais. A presente pesquisa é um estudo exploratério, tendo
como procedimento o estudo de caso. A abordagem metodoldgica é qualitativa, sendo que, para a coleta de dados,
foram utilizadas entrevistas informais e observacdo direta. O trabalho atendeu aos objetivos geral e especificos sobre
os beneficios que o MAKE or BUY trazem para uma empresa, mostrando que o mesmo é extremamente importante
nas tomadas de decisdes, indicando os caminhos a percorrer, reduzindo custos, tempo e espaco fisico para a armaze-
nagem dos produtos, através da gestdo de materiais, dando uma maior assertividade em sua producdo e, com isso,
beneficiando toda a cadeia produtiva envolvida.
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34. GESTAO E CONTROLE DA MANUTENCAO NOS SERVICOS DE UMA OPERADORA DE TELEFONIA MOVEL
Glaysson Aparecido MENDES; Marlon Augusto Teles SIMOES; Carlos de Assis MORAIS; Wilson Luigi SILVA; June Mar-
ques FERNANDES

Resumo: O presente artigo consiste em uma pesquisa que investigou o caso de uma prestadora de telefonia mdvel de
grande porte e nivel nacional com filial na regido metropolitana de Belo Horizonte — MG. A problematica desta pesqui-
sa foi como apontar melhorias no processo de gerenciamento de manutencdo e atividades da organizacao, baseado
em ferramentas de andlise e decisdo, mapeamento e plano de acdo. Para isso, foi necessario observar a atividade de
gerenciamento e levantar as falhas do sistema, onde foi feita uma triagem para falhas de infraestrutura na localidade
do estado de Sdo Paulo. A pesquisa foi desenvolvida como um “estudo de caso” e os instrumentos de coleta foram
documentos internos a organizacdo e a observacdo direta dos autores. Os resultados do estudo concluem que com o
desenvolvimento de um modelo gerencial para manutencao, através de uma dindmica por matrizes de decisdo e prio-
rizacdo e planos de acdo, o processo atingiu melhores resultados em sua qualidade final rumo a padronizacgao.
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