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Resumo: O presente artigo foi produzido para fins de avaliacdo da matéria de
Direito do Trabalho II. As consequéncias, beneficios e demais reflexos juridicos
quando do término do contrato de trabalho guardam relagdo com a forma que o
contrato foi encerrado. Diante disso, no estudo das hipdteses de dispensa por justa
causa, nota-se que os atos de descumprimento de ordens do empregado incidem em
dispensa justificada. Diante disso, o presente estudo analisa uma das possiveis
causas, pouco debatida, que enseja a dispensa justificada. Analisa-se o fenémeno do
coleguismo no ambiente de trabalho e as suas consequéncias juridicas, sobretudo
nas confusdes geradas pelo empregado no que pertine a insubordinacdo e a
indisciplina. Para isso, o autor utilizou-se da metodologia qualitativa, com hipéteses
de exemplos praticos, em concomitancia de doutrina e leis. O resultado obtido
corrobora a reflexdo inicial: o trabalhador é dispensado por conta da confusao
gerada pelo coleguismo.
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The confusion generated by coleguism in the work environment and acts
of insubordination and indiscipline: a likelihood of dismissal for just
cause

Abstract: This article was produced for the purpose of evaluating the subject of
Labor Law II. The consequences, benefits and other legal consequences upon
termination of the employment contract are related to the way in which the contract
was terminated. In view of this, in the study of the hypotheses of dismissal for just
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cause, itis noted that the acts of non-compliance with orders by the employee result
in justified dismissal. In view of this, the present study analyzes one of the possible
causes, little debated, which leads to justified dismissal. The phenomenon of
coleguism in the work environment and its legal consequences are analyzed,
especially in the confusion generated by the employee in terms of insubordination
and indiscipline. For this, the author used the qualitative methodology, with
hypotheses of practical examples, in conjunction with doctrine and laws. The result
obtained corroborates the initial reflection: the worker is dismissed due to the
confusion generated by coleguism.

Keywords: dismissal; just cause; coleguism; confusion.

1 INTRODUCAO

Sabe-se que o contrato trabalhista é de fundamental importancia para atestar um
conjunto de obrigacdes e deveres da relacao trabalhista. Os seus efeitos, inclusive,
ultrapassam a vigéncia contratual. Por exemplo, a partir das razdes que fizeram o
contrato encerrar, serdo observadas as consequéncias, beneficios e demais reflexos

juridicos dessa cessacgao.

Diante disso, no estudo das hipdteses da extincdo contratual, especificamente nos
casos de dispensa por justa causa, cujos reflexos contratuais nao serdo benéficos ao
empregado, notam-se os atos de descumprimento de ordens do empregado como

justificantes da dispensa.

Correlato ao descumprimento, tem-se o fendmeno do coleguismo, que é pouco
debatido no campo juridico e bastante difundido no ambiente organizacional das
empresas. O fendmeno destacado quando imerso em confusdes, pode ensejar atos
de indisciplina e de insubordinag¢do, o que ocasiona descumprimento de ordens e

dispensa por justa causa.

A fim de entender as nuances juridicas e praticas deste fen6meno, analisa-se a seguir

exemplos praticos de sua ocorréncia.

Para isso, o autor utilizou-se de metodologia qualitativa, com hipdteses de exemplos

praticos e pesquisa bibliografica de doutrina e leis.
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2 CONSIDERAG()ES INICIAIS: INICIO E TERMINO DO CONTRATO DE
TRABALHO

O contrato de trabalho é requisito imprescindivel para que seja atestado as relacdes
de trabalho, que demonstra o vinculo relacional entre o empregado e o empregador.
Esse pacto de atividade, por sua vez, produz efeitos e reflexos durante a sua vigéncia,
mas também apds o seu término. Por exemplo, no que diz respeito ao término
contratual as consequéncias e reflexos juridicos serao oriundos das razdes pelas

quais o contrato empregaticio foi terminado.

Nisto, a cessa¢do contratual podera se dar pelas modalidades mais comuns: término
do contrato de trabalho (previsto em especificas modalidades de contrato de
trabalho por tempo determinado); rescisao indireta; pedido de demissao; distrato;

culpa reciproca; dispensa: sem justa causa ou com justa causa.

0 término do contrato por prazo determinado ocorrera justamente quando o lastro
temporal findar, que, em regra, sera de 2 (dois) anos, conforme o art. 445, da
Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT. No encerramento normal, terd o
empregado o direito ao saldo de salario, 132 (décimo terceiro), férias proporcionais
acrescidas de 1/3 (um terc¢o) e a liberacao do Fundo de Garantia do Tempo de

Servico - FGTS (TRILHANTE).

Na rescisdo indireta o término ocorre “por decisdo do empregado em virtude da
justa causa praticada pelo empregador” (MARTINS, 2021, p. 172), nas hipoteses do
art. 483, da CLT. Quando visualizada qualquer das hipdteses praticas pelo
empregador, previstas no artigo em comento, o empregado terd as mesmas verbas

rescisorias da dispensa sem justa causa.

O pedido de demissao, que é, frisa-se, realizado pelo proprio empregado faz encerrar
0 pacto contratual. Assim, desde que concedido o aviso-prévio ao empregador, sera
dado ao empregado os seguintes direitos: saldo de salario, 132 (décimo terceiro)
proporcional, férias acrescidas de 1/3 (um ter¢o) das vencidas e férias acrescidas de

1/3 (um terg¢o) das proporcionais (CORREIA, 2021).

O distrato contratual é outra modalidade de encerramento, que ocorre mediante

acordo entre empregador e empregado. O distrato pode estabelecer quais as formas
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e consequéncias do término do vinculo trabalhista, desde que ressalvadas as
vedacgoes legais. Nesse sentido Martins esclarece:
Serdo devidas as seguintes verbas trabalhistas: | - por metade: a) o aviso
prévio, se indenizado; e b) a indenizacdo sobre o saldo do Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo, prevista no § 12 do art. 18 da Lei n.

8.036/90, que serd de 20%; Il - na integralidade, as demais verbas
trabalhistas (art. 484-A da CLT).

Os saldrios e as férias vencidas ndo poderao ser transacionadas.

A extingdo do contrato em discussdo permite o saque da conta vinculada
do trabalhador no Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o limitada a até
80% do valor dos depositos.

A exting¢ao do contrato por acordo ndo autoriza o ingresso no Programa
do Seguro-Desemprego (MARTINS, 2021, p. 175-176).

Além disso, é hipotese de encerramento contratual a culpa reciproca, onde o
empregado e o empregador praticam, simultaneamente, falta grave contida nos arts.
482 e 483, da lei trabalhista, e tendo sido reconhecida pela justica do trabalho. Neste
caso, o empregador terd direito de apenas 50% (cinquenta por cento) do aviso-
prévio, do 132 (décimo terceiro) salario, das férias proporcionais e dos 20% (vinte
por cento) da indeniza¢do do FGTS. Além disso, o empregado saca os depdsitos na
conta vinculada do FGTS, mas nao tera direito ao seguro-desemprego (CORREIA,

2021).

Ademais, quanto a ultima hipétese do término contratual, refere-se a dispensa do
empregado pelo empregador. Na dispensa sem justa causa, o laborador recebera
saldo de salario, férias vencidas e proporcionais, 132 (décimo terceiro) salario, aviso
prévio, multa de 40% (quarenta por cento) do FGTS e seguro-desemprego;
enquanto na hipdtese de justa causa, o empregado tera direito apenas ao saldo de
salarios e as férias vencidas. A dispensa por justa causa, torna-se, assim, aquela que

traz maiores reflexos negativos ao epregado.

Assim, percebe-se, das modalidades de término contratual, que ha sempre um
motivo determinante do encerramento da relacao trabalhista, em regra, por vontade
de uma das partes, seja ele o lapso temporal inicialmente entabulado no contrato, a
vontade das partes no acordo ou os atos faltosos a natureza trabalhista praticado

por uma das partes. Todavia, em deteminados casos, mesmo nos casos de dispensa
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por justa causa, pode a ignorancia gerada na sociabilidade do ambiente de trabalho
acarretar nesta modalidade de término, conforme observa-se nos tépicos seguintes

deste artigo.

3 0NAO CU’MPRIMENTO DE ORDEM NO AMBIENTE DE TRABALHO
COMO ESPECIE DE DISPENSA POR JUSTA CAUSA
A dispensa do empregado por justa causa ocorrea nas hipéteses previstas no art.

482 e outros dispositivos CLT (BRASIL, 1943).

Sdo exemplos das hipoteses previstas nas alineas do artigo em destaque: a) ato de
improbidade; b) incontinéncia de conduta ou mau procedimento; c) negociagao
habitual por conta prépria ou alheia sem permissdo do empregador, e quando
constituir ato de concorréncia a empresa para a qual trabalha o empregado, ou for
prejudicial ao servi¢o; d) condenacgao criminal do empregado, passada em julgado,
caso ndo tenha havido suspensio da execucdo da pena; e) desidia no desempenho
das respectivas func¢des; f) embriaguez habitual ou em servico; g) violacdo de
segredo da empresa; h) ato de indisciplina ou de insubordinagdo; i) abandono de
emprego; j) ato lesivo da honra ou da boa fama praticado no servigo contra qualquer
pessoa, ou ofensas fisicas, nas mesmas condi¢des, salvo em caso de legitima defesa,
propria ou de outrem; k) ato lesivo da honra ou da boa fama ou ofensas fisicas
praticadas contra o empregador e superiores hierarquicos, salvo em caso de
legitima defesa, prdopria ou de outrem; 1) pratica constante de jogos de azar; m)
perda da habilitagdo ou dos requisitos estabelecidos em lei para o exercicio da
profissdo, em decorréncia de conduta dolosa do empregado; e n) a pratica,
devidamente comprovada em inquérito administrativo, de atos atentatoérios a

seguranca nacional.

Das hipdteses de dispensa por justa causa, que sao de natureza taxativas e inflexiveis
(MARTINS, 2021, p. 165), destaca-se no presente artigo a possibilidade do ndo
cumprimento de ordens advindas do empregador, direta ou indiretamente, como
possibilidade de justa causa. Trata-se da alinea “h”, qual seja, ato de indisciplina ou

de insubordinacao por parte do empregado.
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0 ponto diferenciador do ato de indisciplina e do ato de insubordinacao refere-se a
natureza e a especifcidade da ordens, uma vez que o empregador dirige ao
empregado tanto ordens gerais quanto ordens especificas/especiais (FURTADO,
2003, p. 162). Assim, em termos conceituais, 0 nao cumprimento de ordens por
parte do trabalhador sera visto quando este descumpre regras impessoalmente [e
gerais] dirigidas aos integrantes da empresa (hipotese de indisciplina), ou, ainda,
quando descumpre as ordens especificias e diretas do empregador ou dos prepostos

e chefias deste (DELGADO, 2019, p. 1436).

Nesse sentido, pontua o doutrinador:

Indisciplina é o descumprimento de regras, diretrizes ou ordens gerais do
empregador ou de seus prepostos e chefias, impessoalmente dirigidas aos
integrantes do estabelecimento ou da empresa. [lustrativamente, a regra
afixada no portal do saldo proibindo o ingresso de pessoas, exceto se
protegidas por equipamentos de seguranca; ou a regra afixada nas
paredes da fabrica proibindo fumar.

Insubordinacgdo, por sua vez, é o descumprimento de ordens especificas
recebidas pelo empregado ou grupo delimitado de empregados. E o
desatendimento pelo obreiro a ordem direta por ele recebida do
empregador ou dos prepostos e chefias deste (Ibid, p. 1436).

Assim, tendo por elemento da relacdo de trabalho a subordinacao, cumpre ao
empregado obedecer as ordens, gerais/impessoais ou especificas/diretas (que,
frisa-se, deverao ser licitas e ndo abusivas) (Ibid, p. 1436), sob pena de incorrer em

atos de indisciplina e de insubordinacgao.

4 A SOCIABILIDADE HUMANA E O COLEGUISMO NO AMBIENTE DE
TRABALHO

Ao presente topico cabe inicar com a maxima de que o homem (termo relativo a toda
a humanidade) é um animal dotado de sociabilidade. De vasta contribuicao teorica,
os autores, divergindo minimanente em alguns aspectos, elencam que a

sociabilidade humana é o ponto comum e diferenciador desta espécie.

O fil6sofo estagirista Aristételes ja definia o homem como ser naturalmente politico
e destinado a viver em sociedade, de modo que seria “o animal civico, mais social do
que as abelhas e outros animais que vivem juntos,” (ARISTOTELES, 2006, p. 4-5)

destacando a sua diferenca.
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De igual modo, os contratualistas, Hugo Grécio, Samuel Pufendorf e John Locke,
destacam que a natureza humana é genuinamente social. Para o primeiro, a
diferenca esta justamente no fato de que o homem é um ser que tem por necessidade
a sociedade/comunidade (GROTIUS, 2005, p. 37). Para o segundo, a sociabilidade
humana é advinda do direito natural (PUFENDORF, 1998, apud SAHD, 2007, p. 222).
Para o terceiro, o homem tem a necessidade do convivio social, passando, portanto,
aviver no meio social, a fim de assegurar suas liberdades individuais (MELLO, 1993,

p. 79-110).

0 aparato teorico condiz com a realidade, posto que no mais diversos ambientes a
sociabilidade mostra-se presente, tanto nos casos de horizontalidade, tipico do
Direito Civil, como nos casos de verticalidade, presente, sobretudo, no Direito do
Trabalho. Essa sociabilidade, por sua vez, no ambiente trabalhista, pode guardar
tristes contornos faticos nos casos de desobediencia direta ou indireta, ocasionado

uma dispensa justificada.

Nesse sentido, um dos possiveis fatores para explicar essa espécie de dispensa por
justa causa, que guarda relacdo com a sociabilidade humana, é o fendmeno do
“coleguismo”? no ambiente de trabalho. Esse fendmeno é notado facilmente através
de uma rapida imersdo na odisseia trabalhista moderna, onde cada vez mais se
propaga a ideia de que os individuos no ambiente de trabalho sdo colaboradores,
agregadores, somadores ou membros de uma equipe. Com isso, as consequéncias

assumem dois prismas.

Sob um primeiro ponto de vista, em matéria de ordem organizacional e
administrativa, a afinidade nas relacdes de trabalho pode gerar bons indices no
desempenho das atividades laborais, com “ganhos, como o alcance de seus
resultados com muito mais rapidez” (MARQUES, 2018). O apoio entre colegas é um
apoio social, o qual “consiste no respeito, consideracao ou assisténcia dada pelos

outros, o que cria a sensacdo de que se é cuidado, respeitado, valorizado pelos outros

2 Coleguismo significa sentimento ou espirito de camaradagem, de solidariedade e lealdade para
como os colegas (TEJADA, 2020).
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e, como tal, é considerado parte do grupo” (SERAFINO, 1997, apud SELEIRO, 2021,
p. 28).

Contudo, sob uma segunda perspectiva, também ocorre a falsa percepc¢ao de que as
relacdes entre as partes no laboratério das atividades seria horizontal -
hierarquiazacao esta que é diversa das relagdes trabalhiatas. Assim, o vinculo
trabalhista, que exige a posicdo de subordinacdo do empregado ao empregador,

torna-se, assim, falsamente inexistente.

Diante disso, incide-se neste ambiente o descumprimento de ordens do empregador
direcionadas ao empregado, sob a iluséria liberalidade do empregador em desacata-

la, posto que inexistira hierarquia em uma determinacao dada por um “colega”.

Além disso, neste sentido, dentre outras consequéncias, alerta-se que o coleguismo
torna informal a relacao no trabalho, diminue o foco nas responsabilidades e torna
nocivas as relacdes entre os profissionais (MUNDO CARREIRA, 2018). Fatores
igualmente suscetiveis a levar o empregado aos atos de insubordinagdo e de

indisciplina.

5 A CONFUSAO QUE GERA DISPENSA POR JUSTA CAUSA

Conforme anteriomente frisado, a relacdo trabalhista exige o elemento da
subordinacdo, que, nas palavras de Alain Supiot, consiste para além de uma situacao
de hierarquia, mas também de credor (empregador) e devedor (empregado) (2016,
p. 102, apud LIMA; OPUSZKA, 2017, p. 15). Essa subordinacao ser4, por sua vez, de
ordem técnica, econdmica e juridica (/bid, p. 18), a qual confere ao empregador o

poder de dirigir, regulamentar e disciplinar a atividade laboral do empregado (/bid,

p. 21).

0 descumprimento dessas ordens ensejara: indisciplina, quando se tratar de ordens
gerais de servico, e insubordinacao, quando se tratar de ordens pessoais de servico,

conforme anteriomente dito (CARNEIRO, 2012. p. 36).

Nesta diapasdo, o empregado, imerso em uma realidade trabalhista de coleguismo
para com os seus superiores hierdrquicos, descumpre ordens gerais de servigo. Por

exemplo: o artifice utiliza vestuarios proibidos, pelo fato de que o empregador ja
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saberia sobre essas preferéncias de estilo; o trabalhador faz consumo de bebidas
alcélicas ou fuma cigarros, pois o seu “colega” também assim o faz nos finais de
semana; o obreiro chega atrasado nas horas de servico, pois seria mais um
colaborador da empresa, o que o faria deter tal liberalidade; o operario também nao
faz registro das vezes que utilizou os materiais da empresa, porque teria acesso
irrestrito em sua utilizacao; dentre outras confusdes. Desse modo, sio descumpridas
as ordens constantes em regimentos, em cartazes, circulares, portarias, etc., o que

vem a caracterizar a indisciplina.

De igual modo, o trabalhador descumpre ordens diretas e especificas do superior
hierarquico, indo de encontro aos poderes de direcio do empregador, quando
ignora a ordem que o proibiu de utilizar determinado equipamento, pois o seu chefe
“ndo estaria falando sério”; ou adentra em sala cuja entrada lhe fora denegada, pois
sendo colaborador da empresa teria acesso ilimitado aos locais; utiliza equipamento
que foi lhe foi determinado que ndo o utilizasse; utiliza determinado banheiro da
empresa (cuja utilizacdo fora diretamente proibida aos trabalhadores) porque o seu
colega chefe uma vez informou que esse lavabo seria “o melhor da empresa”; ou,
ainda, ignora a determinacdo de utilizacdo de fones de ouvido nos aparelhos
eletrdnicos, pois os seus colegas (superiores hierarquicos) também fazem o mesmo,

dentre outras hipoteses, que culminam em insubordinagao no servico.

Além disso, o obreiro nao esta isento de cometer uma falta justificante de dispensa
que incorra tanto em indisciplina quanto insubordinacao. A exemplo, imagina-se
que o empregado ja tenha cometido uma falta de ordem geral como ndo adentrar no
espaco da empresa com vestudrio de camisas de times de futebol, recebendo, assim,
uma adverténcia, pela insubordinagdo. Com isso, o seu chefe lhe dirige uma segunda
ordem, especifica, proibindo-o adentrar com essas determinadas vestimentas.
Todavia, o subordinado, apés estar em um estado psico-social de coleguismo e
sabendo que o empregador (ou superior hierdrquico) torce para aquele time, dirige-
se ao estabelcimento fardado com a camisa de futebol, incorrendo cumulativamente

em atos de insubordinacdo e de indisciplina.

Conforme se nota, a desobediéncia do obreiro em todas estas situa¢des narradas sao

oriundas de uma confusdo adquirida no ambiente de trabalho, no qual o trabalhador
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se sente pertencido ao grupo como se colega fosse, como se inexistisse hierarquia e
subordinacdo. Dessa forma, as normas direta ou indiretas, gerais ou especificas, sao

descumpridas em razao da confusao.

Assim, a confusdo do coleguismo enseja em atos incorretos do empregado,
tipificados em lei (art. 482, alinea “h”, da CLT), que da ensejo a ruptura do vinculo

empregaticio por justa causa (MARTINS, 2021, p. 165).

6 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do breve estudo tecido, fora visto que aquilo que atesta o vinculo trabalhista
é o contrato de trabalho, o qual produzira efeitos durante o tempo acordado bem
como quando do momento do seu término. Observar a forma em que se deu o
término, por sua vez, é fundamental, posto que os reflexos gerados serdo distintos,
conforme observado em cada hipotese terminativa, sendo exemplos disto as

hipéteses de dispensa do empregado pelo empregador, sem ou com justa causa.

Assim, o empregado fara jus a determinados direitos quando ndo incidir em
dispensa por justa causa. Caso ocorra justa causa na dispensa, serdo elas oriundas,
sobretudo, das hipéteses taxativas nas alineas do art. 482, da CLT de 1943. Dentre
estas hipéteses de dispensa por justa causa, tem-se o género do nao cumprimento

de ordens, compreendendo as espécies de insubordinacao e indisciplina.

Neste cenario, uma das possibilidades de justa causa por descumprimento de
ordens, que viria a caracterizar insubordinag¢do ou indisciplina, é o fendmeno do
coleguismo. Esse fendOmeno é oriundo, sobretudo, da cultura organizacional que

pregoa que os empregados e empregadores sao mutuos colaboradores.

Foi frisado que esse coleguismo, por sua vez, gera beneficios ao ambiente de
trabalho, a exemplo, a melhoria nos indices de desempenho das atividades laborais.
No entanto, de igual modo, gera efeitos maléficos, qualitativamente falando, a triade:

ambiente de trabalho, empregado e empregador.

0 coleguismo incute em uma falsa percepg¢do ao empregado de que nao haveria no
ambiente de trabalho e nas relagdes empregaticias a hirearquia patronal e o vinculo

da subordinacao. No entanto, a subordinacdo e a hierarquia sao elementos
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essenciais da relacdao que envolve empregado e empregador, os quais atraem a

exigéncia do cumprimento de ordens.

O fenonemo do coleguismo, neste cendrio, gera uma confusao, onde, somente, no
imaginario do empregado as relagdes empregaticias seriam de horizontalidade e de
informalidade. Isso faz com que o empregado descumpra ordens diretas, indiretas,
gerais e especificas do empregador, atraindo a hipdtese da alinea “h” do art. 482,

CLT, o que culmina na dispensa por justa causa.
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