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Resumo: A inclusio das pessoas com deficiéncia constitui tema de grande
relevancia juridica e social no contexto brasileiro, especialmente diante da
necessidade de concretizacdo dos direitos fundamentais assegurados pela
Constituicdo Federal de 1988, pela Convencao Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e pela Lei Brasileira de Inclusao. O presente estudo analisa
a efetividade das politicas publicas voltadas a inclusdo social das pessoas com
deficiéncia no Brasil, investigando se os instrumentos normativos e administrativos
existentes tém sido suficientes para garantir a concretizacio dos direitos
fundamentais desse grupo. O objetivo geral consiste em examinar os avangos
normativos, os desafios estruturais e os mecanismos destinados a promog¢ao da
inclusdo social, da acessibilidade e da igualdade de oportunidades. A pesquisa
possui natureza bibliografica e documental, utilizando abordagem qualitativa,
fundamentada na analise da Constituicao Federal, da legislacdo infraconstitucional,
de doutrina especializada e de artigos cientificos relacionados ao tema. Os
resultados demonstram que, apesar dos avancos legislativos observados nas
ultimas décadas, ainda persistem obstaculos relacionados a acessibilidade, a
inclusdo educacional, a inser¢cao no mercado de trabalho, a fiscalizacdo das politicas
publicas e a superagdo das barreiras sociais e culturais. Conclui-se que a efetividade
das politicas publicas inclusivas depende da atuacao articulada entre Estado,
iniciativa privada e sociedade civil, bem como do fortalecimento dos mecanismos de
fiscalizagdo, da ampliacdo dos investimentos publicos e da promo¢do de mudancgas
culturais capazes de assegurar a plena participacao das pessoas com deficiéncia na
vida social.
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The effectiveness of public policies on social inclusion for persons with
disabilities in Brazil

Abstract: The inclusion of people with disabilities is a topic of great legal and social
relevance in the Brazilian context, especially given the need to realize the
fundamental rights guaranteed by the 1988 Federal Constitution, the International
Convention on the Rights of Persons with Disabilities, and the Brazilian Inclusion
Law. This study analyzes the effectiveness of public policies aimed at the social
inclusion of people with disabilities in Brazil, investigating whether the existing
normative and administrative instruments have been sufficient to guarantee the
realization of the fundamental rights of this group. The general objective is to
examine the normative advances, structural challenges, and mechanisms aimed at
promoting social inclusion, accessibility, and equal opportunities. The research is
bibliographic and documentary in nature, using a qualitative approach, based on the
analysis of the Federal Constitution, infra-constitutional legislation, specialized
doctrine, and scientific articles related to the topic. The results demonstrate that,
despite the legislative advances observed in recent decades, obstacles related to
accessibility, educational inclusion, insertion into the labor market, oversight of
public policies, and overcoming social and cultural barriers still persist. It is
concluded that the effectiveness of inclusive public policies depends on coordinated
action between the State, the private sector, and civil society, as well as on
strengthening oversight mechanisms, expanding public investments, and promoting
cultural changes capable of ensuring the full participation of people with disabilities
in social life.
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INTRODUCAO

A inclusao das pessoas com deficiéncia representa um dos principais desafios
enfrentados pelo Estado brasileiro na concretizacdo dos direitos fundamentais e na
promocdo da igualdade material. Embora o ordenamento juridico nacional tenha
experimentado importantes avan¢os normativos nas ultimas décadas,

especialmente apds a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e da Lei
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Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia, ainda sao observadas dificuldades

relacionadas a efetiva participacdo dessas pessoas nos diversos espagos sociais.

A protecdo juridica das pessoas com deficiéncia estd diretamente associada aos
principios constitucionais da dignidade da pessoa humana, da igualdade e da nao
discriminacdo. A Constituicdo Federal assegura direitos fundamentais que devem
ser garantidos a todos os cidadaos, impondo ao Estado e a sociedade o dever de
eliminar barreiras que dificultem o exercicio da cidadania. Apesar disso, a
permanéncia de obstaculos fisicos, sociais, econdmicos, educacionais e tecnologicos

demonstra que a inclusdo plena ainda nao foi alcangada.

O problema que orienta esta pesquisa consiste em verificar em que medida as
politicas publicas de inclusdo das pessoas com deficiéncia tém sido efetivamente
capazes de assegurar a concretizacdo dos direitos fundamentais previstos no
ordenamento juridico brasileiro. A relevancia do tema decorre da necessidade de
avaliar ndo apenas a existéncia de normas protetivas, mas principalmente sua

capacidade de produzir resultados concretos na vida das pessoas com deficiéncia.

Parte-se da hipdtese de que, embora o Brasil possua um sistema normativo
relativamente avangcado em matéria de protecdo dos direitos das pessoas com
deficiéncia, a efetividade das politicas publicas inclusivas ainda encontra limitacdes
decorrentes de fatores estruturais, culturais, econ6micos e administrativos,
comprometendo a plena realizacdo dos direitos fundamentais garantidos pela

legislacdo vigente.

O objetivo geral da pesquisa é analisar a efetividade das politicas publicas de
inclusdo das pessoas com deficiéncia no Brasil. Como objetivos especificos, busca-se
examinar os fundamentos constitucionais da protecdo as pessoas com deficiéncia;
investigar a influéncia da Conven¢do Internacional sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia e da Lei Brasileira de Inclusao; analisar os desafios enfrentados na
implementacdo das politicas publicas inclusivas; examinar o papel das institui¢des
publicas e privadas na promog¢ao da acessibilidade e da inclusdo social; e propor

medidas voltadas ao fortalecimento dessas politicas.
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A pesquisa foi desenvolvida por meio de metodologia bibliografica e documental,
utilizando abordagem qualitativa. Foram analisados dispositivos constitucionais,
legislacdo infraconstitucional, tratados internacionais incorporados ao
ordenamento juridico brasileiro, obras doutrinarias especializadas e artigos

cientificos publicados em periddicos juridicos e académicos relacionados ao tema.

A estrutura do trabalho encontra-se organizada em cinco capitulos. O primeiro
capitulo aborda os direitos fundamentais das pessoas com deficiéncia e seus
fundamentos constitucionais. O segundo examina a efetividade das politicas
publicas de inclusdo no Brasil. O terceiro analisa mecanismos de fortalecimento
dessas politicas, com enfoque na fiscalizacdo, educacdo inclusiva, inclusdo
profissional e acessibilidade tecnolégica. O quarto capitulo discute o papel das
institui¢cdes publicas e privadas na promoc¢ao da inclusdo social. O quinto apresenta
estratégias destinadas ao aprimoramento das politicas publicas inclusivas. Por fim,
sao apresentadas as conclusoes obtidas a partir da analise desenvolvida ao longo da

pesquisa.

1 DIREITOS FUNDAMENTAIS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

1.1 Conceito de direitos fundamentais

Os direitos fundamentais constituem o conjunto de prerrogativas indispensaveis a
garantia da dignidade da pessoa humana, assegurando condi¢des minimas para uma

existéncia digna e para o pleno desenvolvimento do individuo na sociedade.

Tais direitos encontram-se positivados na Constituicio Federal de 1988,

especialmente em seu Titulo II, que trata dos direitos e garantias fundamentais.

Segundo Sarlet (2020, p. 59), “os direitos fundamentais podem ser compreendidos
como posi¢des juridicas essenciais a protecdo da dignidade humana, vinculando

diretamente o Estado e irradiando efeitos sobre toda a ordem juridica”.

Essa definicdo evidencia o carater estruturante desses direitos no ordenamento

juridico brasileiro.
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Além disso, os direitos fundamentais possuem natureza histérica, sendo fruto de
lutas sociais e de processos de transformacdo politica. Como destaca Bonavides
(2014), esses direitos evoluiram ao longo do tempo, passando das liberdades
individuais (primeira dimensdo) para os direitos sociais (segunda dimensao) e,

posteriormente, para os direitos de solidariedade (terceira dimensao).

No contexto das pessoas com deficiéncia, os direitos fundamentais assumem papel
ainda mais relevante, pois visam garantir ndo apenas igualdade formal, mas

igualdade material, por meio de politicas publicas e a¢des afirmativas.

Artigo publicado na Revista de Direito Constitucional contemporaneo aponta que “a
efetivacdo dos direitos fundamentais das pessoas com deficiéncia depende da
adoc¢ao de medidas concretas que eliminem barreiras e promovam a inclusao social”

(Oliveira; Silva, 2021).

Os direitos fundamentais representam a base normativa para a protecdo das
pessoas com deficiéncia, funcionando como instrumento essencial para garantir
dignidade, igualdade e inclusdo social. Sua compreensao é indispensavel para a

andlise das politicas publicas inclusivas.

1.2 Direitos fundamentais na Constituicao Federal de 1988

A Constituicao Federal de 1988 inaugurou um novo paradigma de protecdao aos
direitos fundamentais no Brasil, consolidando o Estado Democratico de Direito e

ampliando significativamente o rol de direitos assegurados aos cidadaos.

No que se refere as pessoas com deficiéncia, a Constituicdo prevé dispositivos
especificos voltados a sua protecdo e inclusdo. O artigo 32 estabelece como objetivo
fundamental da Republica a promoc¢do do bem de todos, sem preconceitos ou
discriminac¢des, enquanto o artigo 72 assegura direitos trabalhistas e o artigo 208

garante o acesso a educacgao.
De acordo com Moraes (2020, p. 45):

[..]a Constituicdo de 1988 consagrou um modelo inclusivo, ao
reconhecer a necessidade de tratamento diferenciado para grupos
vulneraveis, visando a efetiva igualdade material”. Isso demonstra
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que a Carta Magna ndo se limita a igualdade formal, mas busca
promover justica social.

Além disso, a Constituicdo impde ao Estado o dever de implementar politicas
publicas que assegurem a inclusdo das pessoas com deficiéncia em diversos setores,

como educacao, saude e trabalho.

Segundo artigo publicado na Revista Brasileira de Direito Publico, “a Constituicao de
1988 representa um marco na protecao dos direitos das pessoas com deficiéncia, ao

estabelecer diretrizes para a construcdo de uma sociedade inclusiva” (Fernandes,

2020).

A Constituicdo Federal de 1988 desempenha papel central na protecao das pessoas
com deficiéncia, ao estabelecer principios e diretrizes que orientam a atuacao do

Estado e fundamentam a criacao de politicas publicas inclusivas.

1.3 Principio da dignidade da pessoa humana

O principio da dignidade da pessoa humana constitui um dos fundamentos do
Estado brasileiro, previsto no artigo 19, inciso III, da Constituicao Federal. Trata-se

de um valor central que orienta a interpretacdo de todo o ordenamento juridico.

Para Barroso (2018, p. 67), “a dignidade da pessoa humana representa o valor
intrinseco de cada individuo, impondo ao Estado e a sociedade o dever de respeitar
e promover condi¢cdes adequadas de existéncia”. Esse principio assume especial
relevancia no contexto das pessoas com deficiéncia, que historicamente enfrentam

situagdes de exclusdo e marginalizacao.

A dignidade da pessoa humana exige ndo apenas a abstencdo de condutas
discriminatdrias, mas também a adocao de medidas positivas que assegurem a
inclusdo social. Isso inclui a eliminacdo de barreiras fisicas, comunicacionais e

atitudinais.

Artigo recente aponta que “a dignidade da pessoa com deficiéncia esta diretamente
relacionada a sua autonomia e participagao social, sendo dever do Estado garantir

condic¢des para sua plena realizagdo” (Costa; Ramos, 2022).
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O principio da dignidade da pessoa humana é o alicerce da protecao juridica das
pessoas com deficiéncia, impondo a necessidade de a¢cdes concretas que promovam

inclusao, autonomia e igualdade de oportunidades.

1.4 Principio da igualdade e inclusao social

O principio da igualdade, previsto no artigo 52 da Constituicao Federal, estabelece
que todos sao iguais perante a lei, sem distin¢ao de qualquer natureza. Contudo, a
igualdade deve ser compreendida em sua dimensdao material, considerando as

desigualdades existentes na sociedade.

Segundo Alexy (2008), a igualdade material exige tratamento diferenciado para
aqueles que se encontram em situagdes desiguais, com o objetivo de promover
justica social. No caso das pessoas com deficiéncia, isso se traduz na adog¢do de
politicas publicas especificas. A inclusdo social esta diretamente relacionada a
concretizacdo desse principio, pois busca garantir a participacao plena das pessoas

com deficiéncia na sociedade.

De acordo com Sassaki (2010, p. 38), “a inclusdo social consiste no processo pelo
qual a sociedade se adapta para incluir todos os individuos, respeitando suas

diferencas e promovendo igualdade de oportunidades”.

Artigo publicado na Revista de Direitos Humanos destaca que “a efetivacdo da
igualdade para pessoas com deficiéncia depende da elimina¢do de barreiras

estruturais e da implementacao de politicas inclusivas” (Pereira; Lima, 2021).

A igualdade material e a inclusdo social sdo elementos essenciais para a efetivacdo
dos direitos das pessoas com deficiéncia, exigindo a¢des concretas que reduzam

desigualdades e promovam a participacao social.

1.5 Protecao internacional dos direitos das pessoas com deficiéncia

A protegdo dos direitos das pessoas com deficiéncia também se da no ambito
internacional, especialmente por meio da Convencao sobre os Direitos das Pessoas

com Deficiéncia, adotada pela Organizac¢do das Na¢des Unidas em 2006.
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Essa Convengdo foi incorporada ao ordenamento juridico brasileiro com status de
norma constitucional, representando um avanco significativo na prote¢do desses

direitos.

Segundo Piovesan (2021, p. 123), “a Convengdo inaugura um novo paradigma, ao
reconhecer as pessoas com deficiéncia como sujeitos de direitos e ndo como objetos
de assisténcia”. Essa mudanga de perspectiva é fundamental para a promog¢ao da

inclusao social.

Além disso, a Convengdo estabelece diretrizes para a eliminacao de barreiras e a
garantia de acessibilidade, reforcando o dever dos Estados de promover politicas

publicas inclusivas.

Artigo publicado na Revista Internacional de Direitos Humanos afirma que “a
incorporacdo da Convengao fortaleceu o compromisso do Brasil com a inclusdo e a

protecdo das pessoas com deficiéncia” (Almeida, 2020).

A protecao internacional amplia e fortalece os direitos das pessoas com deficiéncia,
contribuindo para a construgdo de um sistema juridico mais inclusivo e alinhado aos

padroes globais de direitos humanos.

2 EFETIVIDADE DAS PQLiTICAS PUBLICAS DE INCLUSAO DAS
PESSOAS COM DEFICIENCIA NO BRASIL

= ~

2.1 Acesso das pessoas com deficiéncia a educacao, saiude e
trabalho

A efetivacdo das politicas publicas voltadas as pessoas com deficiéncia passa,
necessariamente, pela garantia de acesso aos direitos sociais basicos, especialmente
educacdo, saude e trabalho. Tais direitos encontram respaldo na Constituicdao
Federal de 1988, que assegura a todos o direito a igualdade e a dignidade da pessoa

humana (Brasil, 1988).

No ambito educacional, a inclusdo das pessoas com deficiéncia tem avan¢ado nas
ultimas décadas, sobretudo com a implementacdo de politicas de educagdo
inclusiva. A Lei Brasileira de Inclusdo (Lein2 13.146/2015) estabelece que o sistema

educacional deve ser inclusivo em todos os niveis, vedando a exclusdo de alunos com
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deficiéncia sob qualquer justificativa. Contudo, a realidade demonstra que ainda

existem dificuldades estruturais e pedagogicas.

Segundo Mantoan (2015, p. 27), “a inclusdo escolar exige uma transformacio
profunda no sistema educacional, ndo se limitando ao acesso fisico, mas também a
adaptacao pedagdgica e a formagao dos professores”. Isso evidencia que o simples

ingresso na escola ndo garante a efetiva inclusao.

No campo da saude, o Sistema Unico de Saude (SUS) prevé atendimento integral as
pessoas com deficiéncia, incluindo reabilitacdo e acesso a tecnologias assistivas. No
entanto, estudos recentes indicam que ha desigualdade na oferta desses servicos,

principalmente em regides mais vulneraveis (Souza; Almeida, 2021).

Em relacdao ao mercado de trabalho, a Lei de Cotas (Lei n? 8.213/1991) representa
um avanc¢o importante ao obrigar empresas a contratarem pessoas com deficiéncia.
Ainda assim, a inclusdo profissional enfrenta obstaculos significativos, como
preconceito, falta de acessibilidade e baixa qualificacdo decorrente de exclusao

educacional prévia.

“

De acordo com artigo publicado na Revista Brasileira de Politicas Publicas, “a
inser¢do da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho ainda ocorre de forma
limitada, muitas vezes restrita ao cumprimento formal da legislacdo pelas

empresas” (Santos; Pereira, 2022, p. 134).

Percebe-se que, embora existam mecanismos legais que assegurem o acesso a
educacdo, sadde e trabalho, a efetividade dessas politicas ainda é limitada. A
inclusdo formal ndo se traduz, necessariamente, em inclusio material, evidenciando

a necessidade de aprimoramento das politicas publicas e de mudanca cultural.

2.2 Desafios sociais, economicos e culturais na implementacao das
politicas publicas

Aimplementacdo das politicas publicas voltadas as pessoas com deficiéncia enfrenta
uma série de desafios que vdo além da legislacdo. Esses obstaculos estao
diretamente relacionados a fatores sociais, econdmicos e culturais que dificultam a

concretizacdo dos direitos previstos.
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Entre os principais entraves, destacam-se as barreiras atitudinais, caracterizadas
pelo preconceito e pela discriminacao. Tais barreiras impedem a plena participacao
das pessoas com deficiéncia na sociedade, mesmo quando existem normas que

garantem seus direitos.

Conforme destaca Sassaki (2010, p. 45), “a inclusdo social depende nao apenas de
politicas publicas, mas de uma mudanca de mentalidade da sociedade, que ainda
tende a enxergar a deficiéncia sob uma perspectiva limitadora”. Essa visao reforga a

exclusao e compromete a eficacia das politicas inclusivas.

Além disso, fatores econdmicos também desempenham papel relevante. A falta de
investimento adequado em acessibilidade, educag¢do inclusiva e programas de

capacitacdo profissional limita o alcance das politicas publicas.

Artigo recente publicado na base SciELO aponta que “a insuficiéncia de recursos
financeiros destinados a inclusdo compromete a execucdo de politicas publicas,

especialmente em municipios de menor porte” (Rodrigues; Costa, 2020).

Outro aspecto relevante é a desigualdade regional. Enquanto algumas regides
apresentam avancos significativos, outras ainda enfrentam caréncia de
infraestrutura basica, o que impacta diretamente a qualidade dos servigos

oferecidos as pessoas com deficiéncia.

Os desafios enfrentados demonstram que a efetividade das politicas publicas
depende de fatores que vdo além da legislacdo. E necessario enfrentar barreiras
culturais, ampliar investimentos e reduzir desigualdades regionais para que a

inclusido se torne uma realidade concreta.

2.3 Papel das instituicoes publicas e privadas na promocao da
inclusao

A promocdo da inclusdo das pessoas com deficiéncia ndo é responsabilidade
exclusiva do Estado, sendo também atribuida as instituicdes privadas e a sociedade
civil. A atuacdo conjunta desses atores é essencial para a constru¢do de uma

sociedade mais inclusiva.
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O Estado possui o dever de formular e implementar politicas publicas, bem como
fiscalizar o cumprimento das normas existentes. Nesse sentido, a atuacao dos érgaos
publicos é fundamental para garantir a acessibilidade e a igualdade de

oportunidades.

Por outro lado, a iniciativa privada desempenha papel relevante, especialmente no
que diz respeito a inclusdo no mercado de trabalho. A adogao de praticas inclusivas

pelas empresas contribui para a efetivacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia.

Segundo Carvalho (2018, p. 89), “a inclusdo no ambiente corporativo exige nao
apenas o cumprimento da legislacao, mas a ado¢do de uma cultura organizacional

voltada a diversidade e a valoriza¢do das diferencas”.

Além disso, organizag¢des da sociedade civil tém contribuido significativamente para
a promocao da inclusdo, por meio de projetos sociais, campanhas de conscientizacao

e defesa de direitos.

Artigo publicado na Revista de Direito Social destaca que “a atuagao articulada entre
Estado, empresas e sociedade civil é fundamental para superar os obstaculos a
inclusdo e promover a cidadania das pessoas com deficiéncia” (Ferreira, 2021, p.

210).

A inclusdo efetiva depende da atuacdo conjunta de diferentes setores da sociedade.
A cooperacdo entre poder publico, iniciativa privada e sociedade civil é essencial

para superar barreiras e promover a igualdade de oportunidades.

2.4 Estratégias para o fortalecimento das politicas publicas de
inclusao

Diante dos desafios identificados, torna-se necessario adotar estratégias que
fortalecam as politicas publicas de inclusdo das pessoas com deficiéncia. Essas
medidas devem buscar ndo apenas ampliar o acesso aos direitos, mas também

garantir sua efetiva concretizagao.
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Entre as principais estratégias, destaca-se o aumento da fiscalizacdo do
cumprimento das normas existentes. A efetividade das leis depende de mecanismos

eficientes de controle e sancao.

Outro ponto relevante é o investimento em educac¢do inclusiva e capacitacao
profissional, visando preparar as pessoas com deficiéncia para o mercado de
trabalho. Além disso, é fundamental promover campanhas de conscientizacdo para

combater o preconceito e estimular a inclusao social.

De acordo com Gugel (2016, p. 112), “a efetivacdo dos direitos das pessoas com
deficiéncia exige politicas publicas integradas, que envolvam educacdo, trabalho,

saude e assisténcia social”.

Artigos recentes também apontam a importincia da tecnologia assistiva como
instrumento de inclusdo. Segundo estudo publicado na Revista de Politicas Publicas,
“0 uso de tecnologias acessiveis amplia a autonomia das pessoas com deficiéncia e

favorece sua participacao social” (Lima; Barros, 2022).

O fortalecimento das politicas publicas exige uma abordagem integrada, que envolva
fiscalizagdo, investimento e conscientiza¢do social. Somente com agdes coordenadas

sera possivel garantir a efetiva inclusao das pessoas com deficiéncia.

3 !’ERSPECTIVAS PAR{\ O APRIMORAMENTO DAS POALiTICAS
PUBLICAS DE INCLUSAO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

O reconhecimento dos direitos das pessoas com deficiéncia por meio da
Constituicdo Federal de 1988, da Convencado Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e da Lei Brasileira de Inclusdo representa importante
avan¢o juridico no ordenamento brasileiro. Contudo, a existéncia de normas
protetivas ndo é suficiente para assegurar a inclusdo social efetiva, sendo
indispensavel a implementacdo de mecanismos concretos de fiscalizacdo, educagao

inclusiva, inserg¢ao profissional e acessibilidade tecnolégica.

Nesse contexto, o presente capitulo analisa perspectivas para o aprimoramento das

politicas publicas inclusivas, destacando os desafios existentes e os instrumentos
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capazes de promover maior efetividade aos direitos fundamentais das pessoas com

deficiéncia.

3.1 Fiscalizacao e efetividade na aplicacao das normas inclusivas

A existéncia de um robusto sistema normativo voltado a prote¢do das pessoas com
deficiéncia representa um importante avan¢o no ordenamento juridico brasileiro.
Contudo, a mera previsao legal ndo é suficiente para assegurar a inclusdo material,
sendo indispensavel a fiscalizacdo eficaz para a concretizagdo dos direitos

garantidos.

A Lei Brasileira de Inclusao (Lei n? 13.146/2015) consolidou diversos direitos
fundamentais da pessoa com deficiéncia, estabelecendo deveres ao Estado e a
sociedade. Entretanto, a auséncia de mecanismos rigorosos de fiscalizacdo

compromete sua efetividade.

Conforme leciona Sarlet (2020, p. 321), “os direitos fundamentais ndo se exaurem
em sua previsdo normativa, exigindo concretizacao por meio de politicas publicas
efetivas e mecanismos institucionais de controle”. Isso demonstra que a efetividade

dos direitos depende diretamente da atuacao estatal fiscalizatdria.

No mesmo sentido, artigo publicado na Revista Brasileira de Politicas Publicas
destaca que a deficiéncia na fiscalizacdo das normas de acessibilidade ¢ um dos

principais fatores que impedem a plena inclusao social (Silva; Moraes, 2023).

Segundo Barroso (2020), a fiscalizacdo eficiente constitui instrumento essencial

para transformar direitos abstratos em direitos concretos.

Assim, 6rgdos como Ministério Publico, Defensoria Publica e Tribunais de Contas
possuem papel essencial no controle da execucdo das politicas publicas, sobretudo

no acompanhamento de verbas destinadas a acessibilidade e inclusao.

A fiscalizacdo das politicas publicas inclusivas ocorre por diferentes mecanismos
institucionais. O Ministério Publico possui legitimidade para instaurar
procedimentos administrativos, promover recomendacdes e ajuizar agdes civis

publicas destinadas a protecao dos direitos das pessoas com deficiéncia.

%ERTASDIREITOC , Belo Horizonte, v. 7, n. 1, p. 121-149, jan./jun. 2026.



A efetividade das politicas ptblicas de incluséo social para pessoas com deficiéncia no Brasil

A Defensoria Publica atua na defesa individual e coletiva dos grupos vulneraveis,

assegurando o acesso a justica quando houver omissao estatal.

Os Tribunais de Contas exercem importante funcao de controle externo, verificando
a correta aplicacdo dos recursos publicos destinados a acessibilidade e a inclusao

social.

Além disso, a responsabilizacdo dos gestores publicos por omissdes administrativas
representa importante instrumento para garantir a efetividade das normas

inclusivas e evitar que os direitos permane¢am apenas no plano formal.

Percebe-se, portanto, que a legislagdo brasileira é avancada, porém sua aplicacao
ainda enfrenta limitacdes estruturais e institucionais. A fiscalizacdo continua e
rigorosa é condicao indispensavel para garantir a efetividade das politicas publicas

inclusivas.

A protecdo juridica da pessoa com deficiéncia ja existe de forma consolidada, mas
sua concretizacao depende de fiscalizagdo real e continua. Sem controle efetivo, a
norma tende a permanecer apenas no plano formal, comprometendo a inclusdo

social. Educagdo inclusiva como instrumento de transformacao social

A educacgido inclusiva representa um dos principais instrumentos de transformacao

social, pois possibilita a constru¢do de uma sociedade mais igualitaria e acessivel.

A Constituicao Federal de 1988 assegura o direito a educacao como direito social

fundamental, devendo ser garantido em igualdade de condi¢des para todos.

A Lei Brasileira de Inclusao reforca essa garantia ao determinar a obrigatoriedade

do sistema educacional inclusivo em todos os niveis.

Segundo Mantoan (2015, p. 39), “a inclusdo escolar nao é apenas inserir o aluno na

escola, mas transformar a escola para atender a diversidade humana”.

Tal perspectiva evidencia que a inclusao exige reestruturacao pedagogica, formacao

docente e adaptacao curricular.
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Estudo publicado na Revista Educac¢do Especial demonstra que a permanéncia do
aluno com deficiéncia no ambiente escolar ainda enfrenta desafios relacionados a
falta de profissionais capacitados e recursos pedagégicos adequados (Fernandes;

Lopes, 2022).

Além disso, a educacdo inclusiva possui impacto direto na futura insercdo

profissional dessas pessoas, contribuindo para reducao da desigualdade social.

Freire (1996) destaca que a educag¢do é instrumento de emancipa¢do humana e

transformacao da realidade social.

Dessa forma, investir na educacao inclusiva significa fortalecer a autonomia,

cidadania e dignidade das pessoas com deficiéncia.

A inclusao educacional constitui base estrutural para a efetivacao de outros direitos
fundamentais. Sem educacdo inclusiva de qualidade, a inclusdo social torna-se

limitada e incompleta.

7

A educacdo, assim, é um direito fundamental social previsto no artigo 205 da
Constituicdo Federal, sendo instrumento indispensavel para promog¢ao da cidadania

e reducao das desigualdades sociais.

Conforme José Afonso da Silva (2014), a educagdo representa pressuposto para o
exercicio dos demais direitos fundamentais, uma vez que possibilita o

desenvolvimento pleno da pessoa humana.

A Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia reforca
esse entendimento ao determinar que os Estados assegurem sistema educacional

inclusivo em todos os niveis.

Nesse cenario, destaca-se o Atendimento Educacional Especializado (AEE),
destinado a complementar a formacao dos estudantes com deficiéncia, promovendo

condicoes adequadas de aprendizagem e participacdo escolar.

Contudo, apesar dos avan¢os normativos, persistem obstaculos estruturais

significativos, tais como a insuficiéncia de profissionais especializados, a deficiéncia
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na formacao docente, a escassez de recursos pedagogicos acessiveis e a auséncia de

adaptacgdes arquiteténicas em diversas instituicdes de ensino.

Tais fatores demonstram que a efetividade da educagdo inclusiva depende nao
apenas da existéncia de legislacdo protetiva, mas também de investimentos publicos

permanentes e da implementacdo de politicas educacionais adequadas.

3.2 Inclusao no mercado de trabalho e autonomia economica

O trabalho possui relevancia central na construcdo da dignidade humana,

autonomia economica e participacao social.

No caso das pessoas com deficiéncia, a insercdo profissional representa importante

instrumento de inclusio e reconhecimento social.

Conforme ensina Gugel (2016, p. 87), “a contratacdo da pessoa com deficiéncia deve
ser compreendida como inclusdo social e ndo apenas cumprimento legal”. Pesquisa
publicada na Revista de Direito do Trabalho aponta que grande parte das
contratacdes ocorre sem adaptacdo do ambiente laboral, comprometendo a
permanéncia e desenvolvimento profissional desses trabalhadores (Martins;

Soares, 2023).

Além disso, a falta de qualificacao profissional também representa obstaculo

relevante, muitas vezes decorrente de exclusao educacional anterior.

Nesse contexto, politicas publicas de capacitagdo profissional tornam-se

indispensaveis.

Segundo Delgado (2019), o trabalho é mecanismo de afirmac¢dao da dignidade

humana e integracao social.

A inclusdo no mercado de trabalho deve ultrapassar a légica formal de contratagdo

e alcancar efetiva valorizacao profissional.

A inclusao laboral precisa ser compreendida como politica de emancipagao social. A
autonomia econdmica fortalece a cidadania e reduz a dependéncia social das

pessoas com deficiéncia.
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A Lei n® 8.213/1991, por meio da chamada Lei de Cotas, buscou ampliar a
participacdo das pessoas com deficiéncia no mercado formal de trabalho. Contudo,
a inclusdo profissional ainda enfrenta resisténcia cultural e estrutural. Muitas

empresas ainda tratam a contratagdo como mera obrigacdo normativa.

A Lei n? 8.213/1991, por meio do sistema de cotas, determina que empresas com
cem ou mais empregados reservem percentual de seus cargos para pessoas com

deficiéncia ou reabilitados da Previdéncia Social.

A finalidade da norma é reduzir desigualdades historicas de acesso ao mercado de
trabalho e promover igualdade material de oportunidades. Entretanto, diversos
estudos demonstram que a mera contratacdo ndo garante inclusdo efetiva, sendo
necessaria a adogao de politicas voltadas a permanéncia, qualificagdo profissional e

progressao na carreira.

Muitas organizacdes ainda encaram a contratacdo de pessoas com deficiéncia
apenas como obrigacdo legal, sem desenvolver ambientes acessiveis e inclusivos.
Como consequéncia, persistem dificuldades relacionadas a adaptacdo do ambiente

laboral, ao preconceito institucional e as limitacdes de ascensao profissional.

Assim, a efetividade da inclusdo laboral exige mudanca cultural e ndo apenas

cumprimento formal da legislacao.

3.3 Tecnologia assistiva e acessibilidade como instrumentos de
inclusao

A tecnologia assistiva tem se consolidado como importante ferramenta para
promoc¢do da autonomia e inclusdo das pessoas com deficiéncia. Seu papel é ampliar

capacidades funcionais e reduzir barreiras de participacado social.

A Lei Brasileira de Inclusdo reconhece expressamente a importancia da tecnologia

assistiva como instrumento de promocg¢ao da acessibilidade.

Segundo Bersch (2017, p. 22), “tecnologia assistiva é todo recurso ou servico que

amplia habilidades funcionais e promove independéncia”.
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A acessibilidade tecnolégica se tornou ainda mais relevante diante da digitalizacdo

de servicos publicos e privados.

Artigo cientifico publicado na Revista Ciéncia & Saudde Coletiva aponta que a
exclusdo digital constitui nova forma de exclusdo social para pessoas com

deficiéncia (Oliveira; Santos, 2022).

Além da tecnologia, a acessibilidade arquiteténica continua sendo fundamental para

garantir mobilidade e participacao social.

Conforme Sassaki (2010), a acessibilidade deve ser compreendida de forma ampla,

abrangendo aspectos fisicos, comunicacionais e tecnoldgicos.
A auséncia de acessibilidade compromete o exercicio pleno da cidadania.

Portanto, politicas publicas que incentivem tecnologia assistiva e acessibilidade sao
indispensaveis para fortalecer a inclusdo. A inclusdo contemporinea exige
acessibilidade ampla e integrada. A tecnologia assistiva ndo é um beneficio

secundario, mas instrumento essencial de concretizacdo de direitos fundamentais.

A transformacao digital ampliou significativamente o acesso da populacao aos
servicos publicos e privados. Entretanto, quando plataformas eletrénicas nao
observam critérios de acessibilidade, acabam criando novas formas de exclusido

social.

Nesse contexto, a acessibilidade digital deve ser compreendida como requisito
indispensavel para o exercicio da cidadania, abrangendo sites governamentais,
aplicativos moveis, sistemas bancarios, plataformas educacionais e demais

ambientes virtuais utilizados pela populacao.

A auséncia de acessibilidade digital pode gerar responsabilidade administrativa dos
orgdos publicos responsaveis pela prestacdo dos servicos. Além disso, o avanco da
inteligéncia artificial impde novos desafios a inclusdo, exigindo que tecnologias
emergentes sejam desenvolvidas de forma compativel com os principios da

acessibilidade universal e da igualdade material.
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Dessa forma, a tecnologia deve ser utilizada como instrumento de reducdo das

desigualdades e ndo como fator de ampliagdo das barreiras sociais.

4 0 PAPEL DAS INSTITUICOES PUBLICAS E PRIVADAS NA
PROMOCAO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSAO SOCIAL

4.1 A atuacao do Estado na promocao da acessibilidade e inclusao
social

A Constituicao Federal de 1988 estabeleceu a dignidade da pessoa humana e a
igualdade como fundamentos essenciais do Estado Democratico de Direito. Nesse
contexto, compete ao poder publico promover politicas publicas capazes de
assegurar a inclusao social das pessoas com deficiéncia, garantindo acesso efetivo

aos direitos fundamentais.

A atuacdo estatal manifesta-se por meio da elaboracdo de leis, implementacdo de
programas sociais e fiscalizacdo do cumprimento das normas de acessibilidade. A
Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n? 13.146/2015)
consolidou diversos direitos relacionados a acessibilidade, mobilidade urbana,

educacgdo, saude e inclusdo profissional.

Segundo Piovesan (2021, p. 81), “a efetivacdo dos direitos fundamentais exige
atuacdo positiva do Estado, especialmente em relacdo aos grupos historicamente
vulnerabilizados”. Dessa forma, o Estado ndao deve apenas reconhecer direitos

formalmente, mas também garantir mecanismos concretos para sua efetivacao.

Além disso, politicas publicas voltadas a acessibilidade urbana possuem relevancia
significativa para promo¢do da cidadania. A adaptacdo de espagos publicos,
transporte coletivo e prédios governamentais constitui medida indispensavel para

assegurar autonomia e participa¢do social das pessoas com deficiéncia.

Conforme destaca Sarlet (2020), a auséncia de acessibilidade compromete
diretamente o exercicio dos direitos fundamentais, uma vez que impede a plena
integracdo social do individuo. Nesse sentido, a atuacao estatal deve ocorrer de

maneira continua e eficiente.
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Artigo cientifico publicado na Revista Brasileira de Direitos Fundamentais aponta
que “a deficiéncia estrutural das cidades brasileiras ainda representa obstaculo

relevante a concretizacdo da inclusao social” (Melo; Costa, 2022, p. 97).

Percebe-se que o Estado possui papel central na promog¢do da acessibilidade e
inclusdo social. Entretanto, a efetividade dessas medidas depende de investimentos
publicos, fiscalizacdo adequada e compromisso institucional com a concretizacao

dos direitos das pessoas com deficiéncia.

A atuacdo estatal revela-se indispensavel para garantia da inclusao social das
pessoas com deficiéncia. Contudo, apesar dos avancos legislativos, ainda existem
limitagdes estruturais e administrativas que dificultam a efetivacdo plena dos

direitos fundamentais, exigindo maior comprometimento do poder publico.

4.2 A responsabilidade das instituicoes privadas na promocao da
inclusao

As instituicdes privadas também desempenham func¢ao relevante na promogdo da
acessibilidade e inclusdo social das pessoas com deficiéncia. A responsabilidade
social das empresas vai além do mero cumprimento formal da legislacdo, exigindo

adoc¢ao de praticas efetivamente inclusivas.

A Lei n? 8.213/1991, conhecida como Lei de Cotas, estabeleceu a obrigatoriedade
de contratacdo de pessoas com deficiéncia por empresas com determinado nimero
de empregados. Tal medida representou importante avanc¢o na inclusao profissional

e combate a exclusio social.

Entretanto, muitos obstaculos ainda persistem no ambiente corporativo,
especialmente relacionados ao preconceito, auséncia de adaptagdo estrutural e
dificuldades de acessibilidade. Segundo Sassaki (2010, p. 76), “a inclusdo depende
da eliminacdo das barreiras fisicas, comunicacionais e atitudinais que limitam a

participacdo social das pessoas com deficiéncia”.

Além da inclusdo no mercado de trabalho, as instituicdes privadas possuem
responsabilidade na promog¢ao da acessibilidade em estabelecimentos comerciais,

instituicdes financeiras, universidades e servicos privados em geral. Pesquisa
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publicada na Revista de Direito Social afirma que “a inclusdo promovida pela
iniciativa privada contribui diretamente para fortalecimento da cidadania e reducao

das desigualdades sociais” (Ferreira; Lima, 2021, p. 133).

A adocdo de politicas internas voltadas a diversidade e inclusdo também fortalece a
valorizacdao da dignidade humana no ambiente empresarial. Nesse sentido, a
inclusdo deve ser compreendida como instrumento de transformacdo social e

promocgao da igualdade.

As instituicdes privadas possuem papel fundamental na construcdo de uma
sociedade mais inclusiva. A promocao da acessibilidade e igualdade de
oportunidades exige mudanca cultural nas organizagdes, superando praticas

discriminatdrias ainda presentes no ambiente social e corporativo.

4.3 A cooperacao entre Estado, iniciativa privada e sociedade civil

A promocgdo da inclusdo social das pessoas com deficiéncia exige atuacdo conjunta
entre Estado, iniciativa privada e sociedade civil. A cooperagao institucional
fortalece a implementacdo das politicas publicas e amplia a efetividade das a¢des

inclusivas.

As organizacdes da sociedade civil exercem importante fun¢do na defesa dos
direitos das pessoas com deficiéncia, atuando por meio de projetos sociais,

campanhas educativas e fiscalizacdo das politicas publicas.

Segundo Gugel (2016, p. 118), “a inclusdo social somente sera efetiva mediante
atuacdo integrada dos diversos setores da sociedade”. Isso demonstra que a

responsabilidade pela inclusdo nao pode ser atribuida exclusivamente ao Estado.

Além disso, as parcerias entre instituicoes publicas e privadas tém contribuido para
desenvolvimento de programas de capacitacao profissional, inclusdo educacional e

acessibilidade tecnolégica.

«“

Artigo cientifico publicado na Revista de Politicas Publicas destaca que “a
cooperacao entre diferentes institui¢cdes fortalece mecanismos de inclusdo e amplia

a protecdo dos direitos fundamentais das pessoas com deficiéncia” (Barros; Silva,
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2023, p. 61). Outro aspecto relevante refere-se a conscientizacdo social. A
participacdo da sociedade civil no combate ao preconceito e a discriminagao

representa instrumento essencial para construg¢do de uma cultura inclusiva.

A inclusao social das pessoas com deficiéncia depende da atuagdo articulada entre
Estado, instituicoes privadas e sociedade civil. A cooperagdo entre esses setores
possibilita maior efetividade das politicas publicas e contribui para reducdo das

desigualdades sociais.

5 MEDIDAS E ESTRATEGIAS PARA O FORTALECIMENTO DAS
POLITICAS PUBLICAS DE INCLUSAO DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA

5.1 Fortalecimento da fiscalizacao e efetividade das politicas
publicas

Apesar da existéncia de normas juridicas voltadas a protecdo das pessoas com
deficiéncia, muitos direitos ainda ndo sdo plenamente efetivados. Nesse cenario,
torna-se necessaria a ampliacdo dos mecanismos de fiscalizagdo das politicas

publicas inclusivas.

A efetividade da legislacdo depende da atuacao eficiente dos 6rgaos publicos
responsaveis pelo controle e fiscalizacdo do cumprimento das normas relacionadas

a acessibilidade, inclusao profissional e educacdo inclusiva.

Segundo Sarlet (2020, p. 224), “os direitos fundamentais sociais exigem prestacdes
concretas do Estado, ndo se limitando a simples previsdo normativa”. Dessa forma,
a auséncia de fiscalizacdo adequada compromete diretamente a concretizacao dos

direitos garantidos pela legislacdo.

Além disso, é necessario ampliar investimentos em infraestrutura acessivel e
adaptacao dos servicos publicos, garantindo condi¢cdes adequadas de inclusao

social.

Artigo publicado na Revista Brasileira de Administracao Publica aponta que “a
deficiéncia na fiscalizagdo das politicas publicas reduz significativamente sua

efetividade pratica” (Oliveira; Souza, 2022, p. 145).
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A criacdo de mecanismos mais eficientes de monitoramento e responsabiliza¢do
representa medida indispensavel para assegurar cumprimento efetivo das politicas

inclusivas.

O fortalecimento das politicas publicas exige fiscalizacdo eficiente e atuacdo
concreta do Estado. A existéncia de normas juridicas, isoladamente, ndo garante
inclusdo efetiva, sendo indispensavel ampliar mecanismos de controle e
implementagdo pratica dos direitos assegurados as pessoas com deficiéncia.

Educacao inclusiva e conscientizagdo social como instrumentos de transformacao

A educacao inclusiva constitui instrumento essencial para promocao da igualdade e
inclusdo social das pessoas com deficiéncia. O acesso a educacdo possibilita
desenvolvimento da autonomia, qualificacao profissional e participacao social em

condic¢des de igualdade.

A Lei Brasileira de Inclusdo estabelece que o sistema educacional deve assegurar
condi¢coes adequadas de acesso, permanéncia e aprendizagem, vedando praticas

discriminatorias.

Segundo Mantoan (2015, p. 58), “a inclusao escolar exige transformagao estrutural
do sistema educacional, superando modelos excludentes historicamente

consolidados”.

Entretanto, ainda existem dificuldades relacionadas a infraestrutura das
instituicdes de ensino, formacdo de professores e adaptacdo pedagdgica. Essas

limitagdes comprometem a efetividade da educagao inclusiva.

Além disso, campanhas de conscientizacao social sdo fundamentais para combater
preconceitos e promover respeito a diversidade. A persisténcia de barreiras

atitudinais representa um dos principais obstaculos a inclusdo plena.

Pesquisa publicada na Revista Educacao Especial afirma que “a conscientizagdo da
sociedade contribui significativamente para reducdo da discriminacao e

fortalecimento da cultura inclusiva” (Alves; Pereira, 2021, p. 109).
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A educacao inclusiva e a conscientizacdo social possuem papel essencial na
promoc¢do da inclusdo das pessoas com deficiéncia. A transformacao cultural da
sociedade constitui medida indispensavel para superacdo do preconceito e

fortalecimento da igualdade material.
Tecnologia assistiva e acessibilidade como instrumentos de inclusao

A tecnologia assistiva representa importante instrumento para promocao da
autonomia e inclusdo social das pessoas com deficiéncia. O desenvolvimento de
recursos tecnolégicos acessiveis amplia oportunidades educacionais, profissionais

e sociais.

A Lei Brasileira de Inclusdo reconhece a importancia da acessibilidade tecnoldgica,
assegurando as pessoas com deficiéncia o direito ao acesso a informacao e

comunicacao em igualdade de condic¢des.

Segundo Bersch (2017, p. 44), “a tecnologia assistiva permite ampliar capacidades

funcionais e promover independéncia social das pessoas com deficiéncia”.

Além disso, a ampliacdo da acessibilidade digital tornou-se ainda mais relevante
diante da crescente utilizacdo de servicos eletronicos e plataformas digitais. A

auséncia de adaptacao tecnoldgica pode gerar novas formas de exclusdo social.

Artigo cientifico publicado na Revista Ciéncia & Tecnologia Social aponta que “a
acessibilidade digital constitui requisito essencial para efetivacao da inclusdo social

contemporanea” (Lima; Soares, 2022, p. 88).

Dessa forma, investimentos em tecnologia assistiva e acessibilidade representam
medidas fundamentais para fortalecimento das politicas publicas inclusivas e

promocgdo da cidadania.

A tecnologia assistiva e a acessibilidade digital constituem instrumentos
indispensaveis para inclusdo social das pessoas com deficiéncia. O avanco
tecnolégico deve ser utilizado como mecanismo de reducao das desigualdades e

fortalecimento dos direitos fundamentais.
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6 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo analisar a efetividade das politicas publicas
de inclusdao das pessoas com deficiéncia no Brasil, examinando os direitos
fundamentais envolvidos, os desafios enfrentados na implementacdo das politicas

inclusivas e as estratégias necessdarias para ampliar sua concretizagao.

A presente pesquisa teve como objetivo analisar a efetividade das politicas publicas
de inclusdo das pessoas com deficiéncia no Brasil, considerando os avancgos
normativos conquistados nas ultimas décadas e os desafios ainda existentes para a

concretizagdo dos direitos fundamentais.

A investigacdo demonstrou que a Constituicdo Federal de 1988 inaugurou um
modelo de protecdo baseado nos principios da dignidade da pessoa humana, da
igualdade material e da nao discriminagdo, posteriormente fortalecido pela
Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e pela Lei
Brasileira de Inclusdo. Esses instrumentos consolidaram importantes garantias
juridicas destinadas a promocdo da cidadania e da participagdo social das pessoas

com deficiéncia.

Verificou-se, contudo, que a existéncia de um sistema normativo protetivo nao é
suficiente para assegurar a efetividade dos direitos reconhecidos formalmente.
Persistem dificuldades relacionadas a acessibilidade urbana e digital, a inclusdo
educacional, a inser¢do e permanéncia no mercado de trabalho, a insuficiéncia de
investimentos publicos e a permanéncia de barreiras culturais que limitam a

participacdo social das pessoas com deficiéncia.

A andlise das politicas publicas revelou que sua eficicia depende da atuacdo
conjunta de diversos atores sociais. O poder publico possui papel central na
formulacao, implementacdo e fiscalizagdo dessas politicas, enquanto a iniciativa
privada e a sociedade civil desempenham func¢oes relevantes na construcgdo de
ambientes inclusivos e acessiveis. A cooperacdo institucional mostra-se

indispensavel para a superacao das desigualdades ainda existentes.
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Também se constatou que mecanismos de fiscalizagdo mais eficientes,
investimentos em educacgdo inclusiva, fortalecimento da acessibilidade tecnolégica,
ampliacdo das oportunidades de qualificacdo profissional e desenvolvimento de
campanhas de conscientizacdo representam medidas essenciais para ampliar a

efetividade das politicas publicas voltadas as pessoas com deficiéncia.

Diante disso, confirma-se a hipdtese inicialmente formulada de que, apesar dos
avancos legislativos e institucionais observados no Brasil, a concretizagdao dos
direitos fundamentais das pessoas com deficiéncia ainda enfrenta obstaculos
significativos. A efetiva inclusdo social exige ndo apenas o reconhecimento formal
dos direitos, mas a implementacao de a¢des concretas capazes de transformar a

realidade social e garantir igualdade de oportunidades.

Conclui-se, portanto, que o fortalecimento das politicas publicas inclusivas constitui
condicdo indispensavel para a constru¢do de uma sociedade mais justa, democratica
e comprometida com a promoc¢ado da dignidade humana, assegurando as pessoas
com deficiéncia o pleno exercicio da cidadania e a participacdo em igualdade de

condi¢des em todos os espacos da vida social.
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