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Resumo: O presente Trabalho de Conclusdo de Curso analisa a avaliagdo de
desempenho como instrumento de concretizagdo do principio constitucional da
eficiéncia na Administragdo Publica brasileira. O objetivo central é examinar se a
avaliagdo periddica de desempenho, prevista no art. 41, §19, Ill, da Constituicao
Federal de 1988 - com reda¢ao dada pela Emenda Constitucional n® 19/1998 -,
constitui ferramenta eficaz de promocgdo da eficiéncia administrativa ou se, diante
das lacunas normativas e dos entraves estruturais existentes, permanece como
instituto de aplicabilidade restrita. Para tanto, foi realizado um estudo bibliografico
e documental, com andlise da doutrina administrativista, da legislacdo federal e
estadual pertinente e da jurisprudéncia dos Tribunais Superiores. Os resultados
demonstram que, embora a Reforma Administrativa tenha representado avango
significativo na busca por um servico publico orientado a resultados, a auséncia de
lei complementar federal regulamentadora, aliada a persisténcia de critérios
subjetivos de avaliacdo e a fragilidade dos mecanismos de controle, compromete a
legitimidade e a eficacia do instituto. Conclui-se que a eficiéncia administrativa
somente se compatibiliza com a garantia constitucional da estabilidade quando a
avaliacdo de desempenho é estruturada com critérios objetivos, transparentes e
previamente definidos, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.
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Performance evaluation: an efficiency tool for public administration?

Abstract: This monograph analyzes performance evaluation as an instrument for
implementing the constitutional principle of efficiency in Brazilian Public
Administration. The central objective is to examine whether the periodic
performance assessment provided for in Article 41, §1, III, of the Federal
Constitution of 1988 - as amended by Constitutional Amendment No. 19/1998 -
constitutes an effective tool for promoting administrative efficiency, or whether,
given the existing regulatory gaps and structural barriers, it remains an institute of
limited applicability. A bibliographic and documentary study was conducted,
analyzing administrative law doctrine, relevant federal and state legislation, and
jurisprudence from the Superior Courts. The results demonstrate that, although the
Administrative Reform represented a significant advance in the pursuit of a results-
oriented public service, the absence of a federal supplementary law, combined with
the persistence of subjective evaluation criteria and weak control mechanisms,
undermines the legitimacy and effectiveness of the institute. It is concluded that
administrative efficiency is only compatible with the constitutional guarantee of job
stability when performance evaluation is structured with objective, transparent,
and pre-defined criteria, ensuring due process and the right to a full defense.
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1 INTRODUCAO

A Administracao Publica brasileira tem passado por transformagdes profundas com
o objetivo de superar os entraves organizacionais e evoluir tanto na esfera politica
quanto na social. Compreendé-la na atualidade exige analise do modo como ela
funciona e se organiza, bem como das reformas que moldaram seu perfil

institucional ao longo das ultimas décadas.

Em sentido formal, a Administracdo Publica pode ser compreendida como o
conjunto de Odrgdos instituidos para a consecu¢do dos objetivos do governo
(Meirelles, 2001, p. 64). Em sentido material, representa o conjunto das fung¢des

necessarias a prestacao dos servigos publicos em geral. De forma ampla, constitui o
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proprio aparelhamento do Estado preordenado a realizacdo de seus servigos,

visando a satisfacdo das necessidades coletivas.

No ordenamento brasileiro, a estrutura da Administracao é regida pelos preceitos
do art. 37 da Constituicdo Federal de 1988, que impde a observancia dos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, principio que

ocupa posicdo central no presente trabalho.

O Estado brasileiro transitou, historicamente, pelos modelos patrimonialista e
burocratico até a consolidacdo da administracdo publica gerencial na década de
1990, a qual prioriza o controle de resultados em detrimento do controle de

processos conforme leciona Luiz Carlos Bresser Pereira (2003).

Nesse cenario, a eficiéncia emergiu como principio primordial, exigindo que o
aparelho estatal gere beneficios reais a sociedade com reducdo de custos e aumento

da qualidade dos servigos prestados ao cidadao (Di Pietro, 2022, p. 378).

A Emenda Constitucional n? 19/1998, responsavel pela Reforma Administrativa,
consolidou essa mudanga de paradigma ao inserir a eficiéncia no caput do art. 37 da
Constituicdo Federal de 1988 e ao condicionar a estabilidade do servidor publico
ndo apenas ao lapso temporal de exercicio, mas também a avaliagdo periddica de

desempenho.

0 desempenho continuo passou, assim, a constituir o pilar de sustentacao do vinculo
funcional, condicionando a permanéncia no servi¢o publico a produtividade e a

qualidade dos servigos entregues ao cidadao.

A implementacdo pratica dessa ferramenta, entretanto, enfrenta obstaculos
concretos. A auséncia de lei complementar federal que regulamente a perda de cargo
por desempenho insatisfatdrio, prevista no art. 41, §19, I1l, da Constituicao Federal,
evidencia um significativo vacuo normativo, que fragiliza o instituto e compromete
a uniformidade dos critérios avaliativos em ambito nacional. Soma-se a isso a
deficiéncia na formacdo de gestores aptos a conduzir processos avaliativos

transparentes e objetivos.
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Isso favorece a adogdo de indicadores superficiais e subjetivos incapazes de aferir
com fidedignidade a eficiéncia do servidor. Outro problema é a cultura da
valorizacdo do erro, onde as ‘fragilidades’ encontradas ndo sdo tratadas como
norteadores para a promoc¢do de a¢des de treinamento e formacgao profissional, mas

como motivos de penaliza¢do, de puni¢do do servidor.

Diante desse quadro, o presente trabalho analisa a avaliacao de desempenho no
servico publico brasileiro a luz do principio constitucional da eficiéncia, examinando
as transformacdes promovidas pela Reforma Administrativa, as alteracdes no
instituto da estabilidade do servidor publico e os desafios inerentes a

implementacdo de mecanismos avaliativos legitimos.

O problema central reside na tensdo entre a necessidade de eficiéncia e
responsabilizacdo funcional, de um lado, e a preservacdo da estabilidade como
garantia constitucional contra perseguic¢des politicas e interferéncias arbitrarias, de
outro. Uma avaliacao subjetiva compromete tanto um direito do servidor quanto

uma garantia que protege a propria Administragdo Publica e a sociedade.

2 A ADMINISTRACAO PUBLICA

A Administragdo Publica desempenha papel fundamental na organizacao e no
funcionamento do Estado, sendo responsavel pela execucdo das atividades
necessarias ao atendimento dos interesses da coletividade e ao cumprimento dos

direitos assegurados pela Constituicdao Federal de 1988.

Por meio da Administrac¢do, o Estado implementa politicas publicas, presta servigos
essenciais e busca atender as demandas sociais, sempre orientado pelos limites,

diretrizes e principios estabelecidos pelo ordenamento juridico.

0 exercicio da funcdo administrativa deve ocorrer em conformidade com os valores
constitucionais e com a busca pelo interesse publico. Por essa razdo, a
Administracao Publica esta submetida a um regime juridico préprio, marcado pela
supremacia e pela indisponibilidade do interesse publico, principios que
condicionam a atuacdo dos agentes estatais e justificam a existéncia de

prerrogativas e limitagdes especificas ao Poder Publico.
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Para a compreensdao da Administracdo Publica contemporanea, é indispensavel
abordar as transformacgdes pelas quais ela passou ao longo do tempo. O modelo
patrimonialista, marcado pela confusdo entre patrimoénio publico e privado, foi
gradualmente substituido pelo modelo burocratico, baseado na legalidade, na

formalidade e na profissionalizagdo da maquina estatal.

Posteriormente, ganhou for¢ca o modelo gerencial, especialmente ap6s a Emenda
Constitucional n® 19/1998, voltado a busca por resultados, eficiéncia e qualidade na
prestacdo dos servicos publicos conforme ensina Luiz Carlos Bresser Pereira

(2003).

Essa evolu¢do demonstra que a Administracdo Publica deixou de ser analisada
apenas sob a perspectiva formal e burocratica, passando a ser avaliada também
quanto a eficiéncia de sua atuacdo e a capacidade de atender adequadamente as
demandas sociais. Tal transformacdo estrutura o contexto em que a avaliagdo de

desempenho emerge como instrumento central do novo paradigma administrativo.

2.1 Sentidos e Fundamentos Teoricos

Para analisar a Administracao Publica é necessario compreender, primeiramente,
os Poderes que formam o Estado brasileiro. A Constituicio Federal de 1988
consagrou a triparticdo dos Poderes em seu art. 22, dispondo que sao Poderes da

Unido, independentes e harmonicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario.

Para André Ramos Tavares (1999), “Aquilo que correntemente se designa como
‘separacdo de poderes estatais’ é, na realidade, distribuicdo de determinadas

funcdes a diferentes 6rgaos do Estado”.
Marcal Justen Filho amplia essa concepc¢ao:

A teoria da separagdo de Poderes compreende tanto a
diferenciacdo das funcoes estatais (funcbes administrativa,
jurisdicional e legiferante, na concepgdo tradicionalmente adotada)
como a criacdo de estruturas organizadas distintas para seu
desempenho (que correspondem ao Poder Executivo, ao Poder
Judiciario e ao Poder Legislativo). (Justen Filho, 2014. p. 64)
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Tal organizacdo ndo implica divisdo absoluta, pois cada Poder exerce
preponderantemente uma func¢do, mas também desempenha acessoriamente
funcdes de outras naturezas. Trata-se de um arranjo harmonico baseado no sistema
de freios e contrapesos, no qual cada poder exerce mecanismos de controle sobre os
demais, evitando a concentracao excessiva de autoridade e assegurando o equilibrio

institucional necessario a preservacao do Estado Democratico de Direito.
Para Alexandre de Moraes (2025):

() cada um dos Poderes possui uma fun¢do predominante, que o
caracteriza como detentor de parcela da soberania estatal, além de
outras funcdes previstas no texto constitucional. Sdo as chamadas
fungdes tipicas e atipicas. (Moraes, 2025. p. 478)

funcdo administrativa, embora tipica do Poder Executivo, manifesta-se de forma
atipica nos demais Poderes quando estes realizam atos administrativos, como a
admissao de pessoal ou arealizagdo de licitagdo publica, por exemplo. Sdo atividades
voltadas a organizagdo interna e a gestao dos préprios servicos, o que evidencia que,
mesmo dentro da légica da separa¢do dos poderes, ha fung¢des indispensaveis ao

pleno funcionamento do Estado exercidas por todos os Poderes.

Desta forma, a fun¢do administrativa é concretizada na atividade administrativa
exercida por meio de estruturas organizacionais denominadas coletivamente de

"Administracdo Publica". Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2022) precisa o conceito:

Em sentido subjetivo, formal ou organico, ela designa os entes que
exercem a atividade administrativa; compreende pessoas juridicas,
orgaos e agentes publicos incumbidos de exercer uma das fungdes
em que se triparte a atividade estatal: a fungdo administrativa. Em
sentido objetivo, material ou funcional, ela designa a natureza da
atividade exercida pelos referidos entes; nesse sentido, a
Administracdo Publica é a prépria funcdo administrativa que
incumbe, predominantemente, ao Poder Executivo. (Di Pietro,
2022, p. 65)

Sintetizando o entendimento, Hely Lopes Meirelles (2020) define a Administracao
como "todo o aparelhamento do Estado preordenado a realizacdo de seus servicos,

visando a satisfacdo das necessidades coletivas" (Meirelles, 2020, p. 65). A

perspectiva objetiva, por sua vez, alcanca também o conjunto de bens, direitos e
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recursos necessarios ao desempenho da fun¢ao administrativa, ao passo que o

aspecto subjetivo responde a quem exerce tal atividade.

Nesse contexto, a Administracao Publica constitui o conjunto de 6rgaos, agentes e
entidades responsaveis pela execucdo das atividades estatais voltadas a satisfacao

do interesse publico, tendo por fundamento a Constituicao Federal de 1988.

2.2 Principios Constitucionais da Administracao Publica

Os principios constitucionais constituem o nucleo estruturante da Administragao
Publica brasileira e condicionam a validade de toda atuagao estatal. Representam
diretrizes fundamentais que orientam a fun¢do administrativa e funcionam como
parametros de interpretacao e aplicagdo das normas de direito publico, garantindo
que o Poder Publico atue em conformidade com os valores constitucionais e com os

interesses da coletividade.

O art. 37 da Constituicdo Federal de 1988 consagra os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia como fundamentos
estruturantes da atuacdo administrativa, a serem observados por toda a
Administracdo Publica direta e indireta, em todos os entes federativos e Poderes da

Republica.

O principio da legalidade imp&e a Administracdo o dever de observancia de todo o

ordenamento juridico.
Para Alexandre de Moraes (2025), esse principio:

"(...Jcoaduna-se com a proépria funcio administrativa, de executor
do direito, que atua sem finalidade prépria, mas sim em respeito a
finalidade imposta pela lei, e com a necessidade de preservar-se a
ordem juridica." (Moraes, 2025. p. 389)

Diferentemente dos particulares, para quem é licito fazer tudo o que a lei ndo proibe,
o administrador publico somente pode agir quando e como a lei determina ou

autoriza.

O principio da impessoalidade determina que a atuacao administrativa deve estar

integralmente voltada a satisfacdo do interesse publico, vedando favorecimentos,
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perseguicdes ou promogdes pessoais. Na licao de Hely Lopes Meirelles (1995), trata-

se, em esséncia, do classico principio da finalidade:

O principio da impessoalidade, referido na Constituicio de 1988
(art. 37, caput), nada mais é que o classico principio da finalidade,
o qual impde ao administrador publico que s6 pratique o ato para
o seu fim legal. E o fim legal é unicamente aquele que a norma de
direito indica expressa ou virtualmente como objetivo do ato, de
forma impessoal. (Meirelles, 1995. p. 82)

O principio da moralidade administrativa impde que a atuacdao do agente publico
seja pautada nao apenas pela observancia formal da lei, mas também por padrdes
éticos de probidade, lealdade institucional e boa-fé. Atos formalmente legais podem
ser considerados invalidos quando praticados em desconformidade com os valores

éticos que orientam a Administracao Publica. Di Pietro (1991) sintetiza:

Ndo é preciso penetrar na inten¢ao do agente, porque do préprio
objeto resulta a imoralidade. Isto ocorre quando o conteido de
determinado ato contrariar o senso comum de honestidade,
retiddo, equilibrio, justica, respeito a dignidade do ser humano, a
boa-fé, ao trabalho, a ética das instituicdes. A moralidade exige
proporcionalidade entre os meios e os fins a atingir; entre os
sacrificios impostos a coletividade e os beneficios por ela auferidos.
Na afericdo da imoralidade administrativa, é essencial o principio
da razoabilidade. (Di Pietro, 1991. p. 111)

O principio da publicidade assegura transparéncia a atuacdo estatal e viabiliza o
controle social dos atos administrativos. Alexandre de Moraes (2025) pondera que,
a consagracao constitucional de publicidade e transparéncia, "corresponde a
obrigatoriedade do Estado em fornecer as informacdes solicitadas, sob pena de
responsabilizacdo politica, civil e criminal, salvo nas hipo6teses constitucionais de
sigilo" (Moraes, 2025. p. 392). No Direito Brasileiro, portanto, a publicidade é a

regra; o sigilo, excecdo que deve estar expressamente prevista em lei.

O principio da eficiéncia, introduzido expressamente no texto constitucional pela
Emenda Constitucional n? 19/1998, consolidou a transicao do modelo burocratico
para o modelo gerencial de Administracdo Publica. Hely Lopes Meirelles (2020) é
preciso ao definir que o principio "exige que a atividade administrativa seja exercida

com presteza, perfeicao e rendimento funcional” (Meirelles, 2020. p. 88), devendo a
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atividade administrativa (causa) buscar e produzir resultado razoavel em face do

atendimento do interesse publico visado.

Alexandre de Moraes amplia esse entendimento ao afirmar que o principio da
eficiéncia impde a Administracdo Publica e a seus agentes a "persecu¢do do bem
comum, por meio do exercicio de suas competéncias de forma imparcial, neutra,
transparente, participativa, eficaz, sem burocracia e sempre em busca da qualidade,
primando pela ado¢do dos critérios legais e morais necessarios para a melhor

utilizacao possivel dos recursos publicos"” (Moraes, 2001. p. 32).

Celso Antdnio Bandeira de Mello, por sua vez, adota postura cautelar, advertindo
que o principio da eficiéncia "ndo parece ser mais do que uma faceta de um principio
amplo ja superiormente tratado, de ha muito, no Direito italiano: o principio da boa
administracdo” (Bandeira de Mello, 2024, p. 107). Para esse autor, a busca por
resultados jamais pode justificar o descumprimento da legalidade ou o cerceamento
de direitos dos administrados - adverténcia de especial relevancia para o debate

sobre a avaliacdo de desempenho.

Completando o panorama doutrinario, Matheus Carvalho define que "eficiéncia é
produzir bem, com qualidade e com menos gastos" (Carvalho, 2024, p. 83), ao passo
que Alexandre Mazza aponta que "economicidade, reducdo de desperdicios,
qualidade, rapidez, produtividade e rendimento funcional sao valores encarecidos

pelo principio da eficiéncia" (Mazza, 2023. p. 100).

-

E precisamente sob a influéncia do principio da eficiéncia que a avaliacdo de
desempenho do servidor publico assume papel central no atual modelo da
Administracao Publica. A afericdo periédica do desempenho funcional passa a
constituir instrumento essencial para a verificacdo da produtividade, da qualidade
do servico prestado e da capacidade de atendimento das demandas sociais. Nesse
contexto, a avaliacdo de desempenho deixa de possuir carater meramente formal e
passa a representar mecanismo constitucionalmente legitimo de manuteng¢do da
eficiéncia administrativa, fundamentando, quando insatisfatério o desempenho e

asseguradas as garantias processuais, a perda do cargo publico.
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3 REFORMAS ADMINISTRATIVAS E O PRINCIPIO DA EFICIENCIA

A Administragdo Publica brasileira atravessou diferentes modelos de gestao estatal
ao longo de sua formacdo historica, buscando superar deficiéncias estruturais
relacionadas a excessiva burocratizacao, a baixa eficiéncia dos servigos publicos e a

dificuldade de atendimento adequado das demandas da coletividade.

Segundo Claudia Costin (2010), predominou, em um primeiro momento, a
administra¢do patrimonialista, caracterizada pela auséncia de separagao clara entre
os interesses do Estado e os interesses particulares, o que favorecia praticas de
clientelismo, favorecimento pessoal e utilizagdo da maquina publica para fins

privados (Costin, 2010. p. 30).

Com as transformag¢des ocorridas no Estado brasileiro ao longo do século XX,
consolidou-se o modelo burocratico, marcado pela valorizacdo da legalidade, da
formalidade e do controle dos procedimentos administrativos. O objetivo era
combater as praticas de corrup¢do, nepotismo e favorecimento pessoal,
fortalecendo a profissionalizacao do servigo publico. Entretanto, o crescimento das
atribuicoes estatais e a crescente demanda por servigos publicos mais eficientes

evidenciaram as limitagdes do modelo burocratico.

Nesse cendrio, ganhou destaque a Administracdo Publica gerencial, que orientou as
reformas realizadas a partir da década de 1990. Sem abandonar os mecanismos de
controle e a observancia da legalidade, esse modelo passou a valorizar a eficiéncia,
a qualidade dos servicos prestados e a obtencao de resultados efetivos para a
sociedade. Segundo Luiz Carlos Bresser Pereira (2003), o Brasil passou por trés

reformas administrativas:

A primeira reforma foi a burocratica de 1936. A reforma de 1967
foi um ensaio de descentralizacdo e de desburocratizagdo. A atual
reforma apoia-se na proposta de administracdo publica gerencial,
como uma resposta a grande crise dos anos 80 e a globaliza¢do da
economia - dois fend6menos que estdo impondo, em todo o mundo,
a redefinicao das funcdes do Estado e de sua burocracia. (Bresser
Pereira, 2003, p. 237)

reforma gerencial contrapde-se ao modelo burocratico quanto a forma de controle,

que deixa de basear-se nos processos para concentrar-se nos resultados. Conceitos
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utilizados pela gestdo privada passaram a influenciar a Administracdo Publica,
especialmente no que se refere a planejamento estratégico, produtividade,
economicidade, metas de desempenho e qualidade na prestacdao dos servicos

publicos.

Para Uadi Lammeégo Bulos (1998), a transi¢ao para o modelo gerencial, consolidada
pela Emenda Constitucional n? 19/1998, representa a busca por uma
"Administracdo Publica de resultados". Essa mudanca visa superar o modelo
burocratico rigido e verticalizado, com foco na efetividade dos servigos e no

equilibrio das contas publicas.

O principio da eficiéncia introduzido no texto constitucional funciona como um
"reclamo contra a burocracia estatal”, exigindo presteza, rendimento funcional e

obtencdo de resultados positivos para o cidaddo (Bulos, 1998, p. 74).

Nesse contexto, o principio da eficiéncia ganhou posicdo de destaque no
ordenamento juridico brasileiro. A Emenda Constitucional n? 19/1998 inseriu tal
principio expressamente no caput do art. 37 da Constituicdo Federal, estabelecendo

que:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados e do Distrito Federal e dos
Municipios  obedecera aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (..) (Brasil,
1988).

Vladimir da Rocha Franca (2000) assinala que a introdug¢do expressa do principio
da eficiéncia na Constituicdo Federal foi um reflexo as constantes criticas da
populagdo a estabilidade do servidor e ao nepotismo - apontados como principais

responsaveis pela ma qualidade dos servicos publicos -, bem como a corrupc¢ao.

A transicdo para o modelo gerencial nao significou, entretanto, o abandono das
formas e dos procedimentos, mas sim a prioriza¢do da qualidade e da eficiéncia. O
Poder Publico deve sempre considerar o conjunto dos principios constitucionais, e

ndo apenas o da eficiéncia isoladamente.
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Nesse contexto, tornam-se indispensaveis mecanismos objetivos e imparciais de
avalia¢do funcional, aptos a aferir o desempenho do servidor de maneira técnica,
transparente e compativel com os principios constitucionais que regem a
Administracao Publica. A adoc¢do de critérios claros de produtividade, qualidade,
eficiéncia e cumprimento das atribui¢des funcionais revela-se essencial tanto para
o aperfeicoamento da gestdo publica quanto para evitar avaliagdes arbitrarias ou

subjetivas.

A luz do principio da eficiéncia, a Emenda Constitucional n® 19/1998 introduziu
importantes alteracdes no regime juridico dos servidores publicos, admitindo a
perda do cargo por insuficiéncia de desempenho, observadas as garantias
constitucionais do contraditério e da ampla defesa, conforme previsto no art. 41 da

Constituicdo Federal.

Franca (2000) ressalta que o principio da eficiéncia impde a Administragdo Publica
o dever de buscar resultados concretos e uteis a coletividade. Nao basta ao agente
estatal atuar em conformidade formal com a lei; é indispensavel desempenho
funcional pautado pela produtividade, diligéncia, economicidade e adequada
prestacdo do servico publico. A eficiéncia também exige postura dinamica e
compromisso continuo com a melhoria administrativa, permitindo a revisdo de
praticas ineficazes ou ultrapassadas. Condutas marcadas por negligéncia, desidia,
omissdo ou ma gestdo podem ensejar responsabilizacdo funcional, uma vez que

afrontam o dever constitucional de boa administracao (Franga, 2000. p. 745).

by

No que diz respeito a relagdo entre o principio da eficiéncia e os processos
administrativos disciplinares, o Superior Tribunal de Justica sedimentou
entendimento relevante no julgamento do RMS 37.800/DF (2014), de relatoria do
Ministro Mauro Campbell Marques, ao reconhecer que a conducao célere e imparcial
do Processo Administrativo Disciplinar (PAD) constitui corolario direto dos

principios da eficiéncia, da moralidade e da razoabilidade.

Em julgamentos mais recentes, o STJ] reafirmou que a observancia da razoavel

duracdo do processo administrativo e a adogao de critérios objetivos na apuracgao
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da conduta do servidor sdo exigéncias decorrentes diretamente do principio da

eficiéncia administrativa.

O principio da eficiéncia representa, portanto, a superacao de uma Administracdo
Publica meramente burocratica, impondo foco em resultados e qualidade dos

servicos prestados a populacgao.

No ambito dos servidores publicos, traduz-se em dever funcional de produtividade,
profissionalismo e compromisso com o interesse publico, legitimando ac¢des e
fundamentando responsabilizacdes — o que inclui, em ultima analise, a avaliacao

periddica de desempenho como condi¢do de permanéncia no servigo publico.

4 DA ESTABILIDADE DO SERVIDOR PUBLICO

A estabilidade do servidor publico constitui garantia constitucional prevista no art.
41 da Constituicdo Federal de 1988. Segundo Di Pietro (2022, p. 757), a
Administracao Publica possui dois tipos de servidores estaveis: os nomeados em
concursos publicos que cumpriram o periodo de estagio probatério e os que
adquiriram a chamada estabilidade excepcional, independentemente de concurso,
por forca de beneficio constitucional conferido aos servidores que se encontravam
em exercicio ha pelo menos cinco anos continuados quando da promulgacao da

Constituicao.

A Emenda Constitucional n® 19/1998 trouxe altera¢ées significativas ao instituto:
ampliou de dois para trés anos o tempo de exercicio necessario a aquisicao da
estabilidade; tornou expresso que o beneficio alcanca apenas os servidores
nomeados para cargos de provimento efetivo, afastando o entendimento de que
servidores celetistas contratados mediante concurso fariam jus a garantia; e
condicionou a estabilidade a avaliacao periddica de desempenho por comissdo
especialmente constituida para essa finalidade. Depois da Reforma, portanto, dois
requisitos sdo indispensaveis para a aquisicdao da estabilidade: o lapso temporal e a

avaliac¢do satisfatoria de desempenho.

A referida garantia ndo representa um privilégio, mas instrumento voltado a

protec¢do da impessoalidade, da continuidade administrativa e da profissionalizacao
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do Estado. Ela assegura ao servidor independéncia funcional no exercicio do cargo,
protegendo ndo apenas a ele, mas também a prépria Administragdo Publica e a

coletividade.

Como observa Carvalho Filho (2020), a estabilidade busca resguardar a eficiéncia e
a neutralidade administrativa, evitando que mudangas governamentais provoquem
substituicbes massivas de servidores concursados por critérios meramente

politicos (Carvalho Filho, 2020. p. 652).

A estabilidade, contudo, ndo possui carater absoluto. A Emenda Constitucional n?®
19/1998 ampliou as hipoteses de perda do cargo do servidor efetivo, estabelecendo
mecanismos de responsabilizacao funcional voltados a busca por maior eficiéncia
administrativa. Segundo Di Pietro (2022), ao implantar a administragao gerencial, a
reforma "buscou uma Administracdo voltada para o controle de resultados, para a
eficiéncia e para a reducao dos custos da maquina administrativa" (Di Pietro, 2022,
p- 757). O desempenho continuo passa, assim, a constituir o pilar de sustentacdo do

vinculo funcional.

E pertinente, neste ponto, ponderar o impacto social que eventuais mudancas na
estabilidade poderiam acarretar. A coletividade seria a principal afetada por uma
eventual instabilidade na prestagdo dos servigos estatais. A Administracao Publica
deve atuar de forma permanente e imparcial, sem que alternancias de governo
gerem descontinuidade ou direcionamentos motivados por interesses politicos
momentaneos. A auséncia dessa garantia pode ampliar a influéncia de interesses

externos sobre a atuacao dos servidores, reduzindo sua autonomia funcional.

Por outro lado, a extingdo da estabilidade representaria alteracgdo significativa em
uma garantia ja prevista na Constituicdo, suscitando reflexdes sobre possiveis
impactos na seguranca juridica. Ao enfraquecer a protecao institucional dos
servidores, abre-se espa¢o para maior vulnerabilidade a pressdes politicas e

privadas, o que pode comprometer a defesa do interesse publico.

A perda do cargo do servidor publico, por qualquer das hipéteses constitucionais,

deve ser conduzida de forma transparente e sem margem a subjetividades ou

{\UBERTASDIREITOC , Belo Horizonte, v. 7, n. 1, p. 93-120, jan./jun. 2026.



A avaliagdo de desempenho: ferramenta de eficiéncia da administragdo ptiblica?

discricionariedade excessiva, garantida a ampla defesa e o contraditério. Nao se
trata apenas da ruptura de uma garantia constitucional individual, mas de um risco
a continuidade dos servigos prestados e a preservacdo dos principios que orientam
a Administracdo Publica e, por isso, deve ser avaliada com cautela e

responsabilidade.

A auséncia de lei complementar federal que regulamente a perda de cargo por
insuficiéncia de desempenho evidencia a fragilidade do instituto. Sem critérios
nacionais objetivos, transparentes e uniformes, a legislacdo dos Estados pode
resultar em subjetividades, perseguicdes politicas locais ou decisdes influenciadas
por interesses pessoais que divergem do interesse publico, comprometendo a
imparcialidade administrativa e a segurancga funcional necessaria ao exercicio das

atribui¢des estatais.

O debate contemporianeo nao deve ser reduzido a simples oposicao entre
estabilidade e eficiéncia. O verdadeiro desafio juridico e administrativo consiste na
construcdo de modelos objetivos, transparentes e imparciais de avaliacdo de
desempenho, capazes de compatibilizar  eficiéncia  administrativa,
profissionalizacdo da gestdo publica e preservagdo das garantias institucionais

asseguradas aos servidores publicos estaveis.

Sob enfoque constitucional, a estabilidade deve ser interpretada como garantia
funcional: ndo visa blindar maus servidores, mas permitir que agentes publicos
atuem segundo a lei, inclusive contra interesses ocasionais de governantes ou

grupos econdmicos.

4.1 A Perda do Cargo Publico

Nos termos do art. 41, §19, da Constituicao Federal, com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n? 19/1998, o servidor publico estavel podera perder o cargo: por
sentenca judicial transitada em julgado; mediante processo administrativo em que
lhe seja assegurada ampla defesa; mediante procedimento de avaliacdo periddica de
desempenho, na forma de lei complementar, assegurada ampla defesa. E, nos termos

do art. 169 da Constituicao Federal, em razao de excesso de despesa com pessoal.
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Alexandre de Moraes (2025) ensina que "basicamente, pode-se falar em trés formas
pelas quais o servidor publico pode sair do cargo: exoneracdo, demissiao e
aposentadoria” (Moraes, 2025, p. 245). A exoneragdo nao é penalidade, ela pode ser
voluntdria, a pedido do préprio servidor, ou de oficio: nesta ultima hipétese, quando
se tratar de cargo em comissdo ou fung¢do de confianga, a critério da Administracao;
no caso de servidores ndo estaveis, quando nao satisfeitas as condi¢des do estagio
probatério ou quando, tendo tomado posse, ndo entrar em exercicio no prazo
estabelecido. A demissao, por outro lado, constitui penalidade decorrente da pratica
de ilicito administrativo e tem por efeito, desligar o servidor dos quadros do

funcionalismo.

Quanto a exoneracao de servidor como medida decorrente de excesso de despesa
com pessoal, Di Pietro (2022) esclarece que ela somente podera ocorrer depois que
houver areducdo de vinte por cento das despesas com cargos em comissao e fungoes
de confianga, a exoneracdo dos servidores ndo estaveis e a exoneracdao dos que
adquiriram estabilidade sem concurso. Nesse caso, "o servidor dispensado fara jus
a uma indenizacdo correspondente a um més de remuneragao por ano de servico e

o cargo objeto da redugdo sera extinto" (Di Pietro, 2022. p. 761).

A exoneracao do servidor estavel por desempenho insatisfatério permanece como
uma das questdes mais sensiveis e controvertidas do atual modelo de Direito
Administrativo, envolvendo tensdo constante entre a necessidade de eficiéncia e
responsabilizacdo funcional, de um lado, e a preservacao da estabilidade como

garantia institucional contra persegui¢des politicas, de outro.

Tramitou no Congresso Nacional o Projeto de Lei Complementar n? 248/2003, que
buscava regulamentar o dispositivo constitucional e disciplinar a perda de cargo
publico por insuficiéncia de desempenho. Trata-se de uma das propostas mais
antigas e controversas em tramitacdo, tendo sido reiteradamente arquivada e
desarquivada, sempre retornando a pauta quando se discutia a Reforma
Administrativa. Atualmente, encontra-se arquivada. O debate sobre o tema também

permeou a PEC 32/2020 e o PLP 116/2017, igualmente arquivados, evidenciando
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forte resisténcia politica, institucional e corporativa ao avango legislativo na

matéria.

Parte da doutrina sustenta que o instituto da estabilidade necessita de
aperfeicoamentos capazes de estimular maior meritocracia, produtividade e
responsabilizacdo funcional no servico publico. Sob essa perspectiva, a avaliacdo
periddica de desempenho seria importante instrumento de gestdo voltado a
melhoria da qualidade da prestagdo estatal. Autores como Gustavo Binenbojm
(2018) argumentam que a compatibilizacao entre estabilidade e meritocracia é nao
apenas possivel, mas necessaria para a construcio de um servico publico

verdadeiramente profissionalizado (Binenbojm, 2018, p. 198).

Por outro lado, ha posicionamentos doutrinarios que alertam para os riscos
decorrentes da relativizagdo excessiva da estabilidade. Irene Patricia Nohara (2020)
argumenta que mecanismos subjetivos de avaliagcdo funcional podem fragilizar a
autonomia técnica dos servidores publicos e ampliar interferéncias politico-
partidarias na Administracao Publica, comprometendo principios constitucionais
como impessoalidade, legalidade e continuidade administrativa (Nohara, 2020, p.

312).

O principal desafio, portanto, ndo reside na extingdo da estabilidade, mas no
aperfeicoamento dos mecanismos de avaliacdo, capacitacdo, responsabilizacdo e
gestao de desempenho, com critérios objetivos que preservem, simultaneamente,

eficiéncia e imparcialidade na prestagdo do servigco publico.

5 A AVALIACAO DE DESEMPENHO NO SETOR PUBLICO

A avaliacdo de desempenho ¢é ferramenta de gestdo administrativa e de
desenvolvimento institucional por meio da qual é possivel acompanhar o
rendimento funcional, identificar dificuldades e propor a¢des que viabilizem a

exceléncia na prestacao dos servigos publicos.
Para Idalberto Chiavenato (2004), a avaliagcdo de desempenho consiste em:

(-..) uma apreciagdo sistematica do desempenho de cada pessoa, em
funcdo das atividades que ela desempenha, das metas e resultados
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a serem alcangados e do seu potencial de desenvolvimento. (...) é
um processo que serve para julgar ou estimar o valor, a exceléncia
e as qualidades de uma pessoa e, sobretudo, qual é a sua
contribuicdo para o negdcio da organizacdo. (Chiavenato, 2004, p.
223)

Trata-se, portanto, de mecanismo de acompanhamento e controle administrativo
que, no setor publico, adquire caracteristicas especificas, uma vez que a
Administracdo estd vinculada a principios constitucionais - legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia - que balizam tanto a

conducdo das avaliagdes quanto as consequéncias delas decorrentes.

A reforma administrativa teve como objetivo central transformar a Administracdo
Publica burocratica em estrutura mais agil, transparente e orientada para
resultados. Fernando Luiz Abrucio (2007) analisa o novo modelo como resposta
global a crise da burocracia tradicional, apontando que a introdugdo de mecanismos
de avaliacdo de desempenho individual e de resultados é uma das principais

tendéncias para modernizar o Estado (Abrucio, 2007, p. 73).

Entretanto, passadas mais de duas décadas desde a inser¢cdo do principio da
eficiéncia no texto constitucional, a transformacdo esperada ainda ndo se
concretizou plenamente na cultura organizacional da Administracdo Publica

brasileira.

Na visdo de Bulos (1998), a mudanga exige novos sistemas de gestdo para sua
efetividade e, sobretudo, uma mudan¢a de mentalidade dos administradores e da
cultura organizacional, que muitas vezes permanece presa a velhos vicios e
concepg¢odes burocraticos e patrimonialistas. Sem essa transformacgéo, a avaliacdo de
desempenho deixa de ser instrumento de desenvolvimento e torna-se, nas palavras
do autor, "uma peca de ficcao, ou pior, uma arma administrativa" (Bulos, 1998. p.

82).

Com a Reforma, a estabilidade do servidor publico passou a ser condicionada a
avaliacdo periddica do desempenho que, sendo insatisfatério, comprovado em
processo administrativo, assegurados ampla defesa e contraditério, podera resultar

na perda do cargo efetivo. A exoneracao nesse caso, prevista no art. 41, §12, III, da
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CF/1988, devera ser disciplinada por lei complementar. No entanto, passados mais
de vinte e cinco anos, a lei complementar referida no dispositivo ainda nao foi
aprovada, fragilizando a aplicabilidade do instituto e impedindo a implementacgao

de critérios objetivos e uniformes em ambito nacional.

Di Pietro (2022) e Bandeira de Mello (2024) ressaltam que a auséncia, em ambito
federal, de lei complementar que defina critérios nacionais objetivos gera um vacuo
normativo que abre margem para o arbitrio e compromete a isonomia no

tratamento dos servidores de diferentes entes federativos.

Ha quem sustente, por outro lado, que a elaboracdo da lei complementar poderia
flexibilizar a estabilidade de forma a permitir sua utilizacdo como instrumento de
perseguicdo politica, o que refor¢a a importancia de critérios objetivos e da garantia
incondicional de ampla defesa em qualquer procedimento de exoneracdo por

desempenho insatisfatorio.

Quando a avaliacao de desempenho é desvirtuada de sua finalidade pedagdgica,
pode tornar-se instrumento de violéncia psicolégica. Segundo Maeoka (2012), a
avaliagdo periddica pode ser utilizada como instrumento de assédio moral, situacao
em que o superior hierarquico manipula indicadores para humilhar ou subjugar o
subordinado. Esse fendmeno é descrito como "Efeito de Halo", no qual a simpatia ou

a antipatia pessoal distorce a aprecia¢do de todos os atributos avaliados.

Outro risco identificado é o da tendéncia central, situagcdo em que o avaliador evita
notas muito altas ou muito baixas para nao se comprometer, esvaziando o sentido
real da ferramenta - comportamento especialmente comum no servigo publico,
onde gestores ocupam cargos comissionados de livre nomeacao e exoneracgao e
tendem a evitar conflitos oriundos de avaliacdes desfavoraveis de seus pares, que

no momento, sejam seus subordinados.

Diversos orgaos publicos tém utilizado sistemas de avaliacdo periddica de
desempenho para acompanhar a produtividade e a qualidade do trabalho
desenvolvido pelos servidores. Entretanto, na pratica, essa avaliagdo normalmente

tem servido para fins de progressdo na carreira, estagio probatério e gratificacao, e
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ndo a perda do cargo estavel. Tais sistemas consideram critérios como assiduidade,
responsabilidade, produtividade, disciplina, relacionamento interpessoal e

cumprimento de metas.
De acordo com Chiavenato (2004), a avaliagdo periédica de desempenho:

(..) € um excelente meio pelo qual se localizam problemas de
supervisdo e geréncia, de integracdo das pessoas a organizacao, de
adequacdo da pessoa ao cargo, de localizagdo de possiveis
dissonancias ou caréncias de treinamento e, consequentemente,
estabelecer os meios e programas para eliminar ou neutralizar tais
problemas. (Chiavenato, 2004. p. 223)

Nesse sentido, a avaliagdo de desempenho na Administracdo Publica é uma
importante ferramenta de gestido para se encalcar a exceléncia dos servigos
prestados a coletividade. Mas, para ser efetiva e eficiente, deve ser realizada com
base em critérios objetivos pré-definidos, em observancia a lei, minimizando

subjetivismos e tendenciosidades que possam comprometer sua validade.

Deve observar, também, os principios do contraditério, da ampla defesa, da
impessoalidade e da publicidade. A avaliagdo periddica de desempenho é o que da
sentido pratico a estabilidade: ela protege o servidor de perseguicdes politicas, mas
também garante que ele se mantenha motivado e entregue um servico de qualidade

ao cidadao, que é o destinatario final da Administragdo.

No ambito do servico publico federal, a Unido promoveu recentemente atualizacdes
significativas na legislacdo referente ao servidor em estagio probatorio, por meio do
Decreto n? 12.374/2025. O diferencial desse modelo é a estruturacao em ciclos
obrigatorios aos doze, vinte e quatro e trinta e dois meses, e a introducgdo da
avalia¢do 360 graus, que dilui o poder da chefia imediata ao incluir a percepc¢ao de

pares e a autoavaliacdo.

Outra atualizacdo relevante diz respeito ao sistema AvaliaGOV, plataforma digital
que centraliza os dados e busca padronizar os critérios de avaliagdo em toda a
Administracao Publica Federal, vinculando a avaliacao diretamente ao desempenho
comprovado e a programas de desenvolvimento coordenados pela Escola Nacional

de Administracdo Publica (ENAP).
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Para Neiva (2020), o foco excessivo no desempenho individual em processos que
dependem de sinergia de equipes pode levar ao "esvaziamento da acao individual”,
desmotivando o servidor e deteriorando a qualidade do servico prestado ao cidadao
(Neiva, 2020, p. 95). A eficiéncia, portanto, somente é atingida quando a avaliacdo
serve para mapear lacunas de conhecimento e promover a capacita¢do, e nao

quando é utilizada como mecanismo punitivo.

Chiavenato (2004) afirma que "uma organizacao de elevado desempenho comeca
com pessoas de elevado desempenho. E pessoas com elevado desempenho
dependem de uma funcao de recursos humanos de alto desempenho” (Chiavenato,
2004, p. 7). E fundamental, nesse sentido, que o processo avaliativo seja
transparente e participativo, envolvendo tanto avaliadores quanto avaliados na

definicdo de metas e na andlise dos resultados alcangados.

Conforme a literatura especializada e manuais de gestdo publica (SEGER, 2013), a
avaliagdo de desempenho persegue os seguintes objetivos fundamentais:
identificacdo de caréncias de treinamento e necessidades de capacitacdo
profissional; subsidio para processos de promo¢ao e progressdo na carreira;
melhoria da qualidade do servigco publico e da produtividade funcional;
fornecimento de feedback constante para o aprimoramento de competéncias; e

alinhamento das atividades do servidor as metas estratégicas da instituicao.

Ressalte-se, ainda, que a falta de treinamento continuo para os gestores e a auséncia
de sistemas de feedback em tempo real transformam a avaliacio em evento
burocratico anual, desprovido de impacto pratico na melhoria da performance. A
avaliacdo de desempenho deve ser compreendida como processo sistematico de
afericdo do valor e das competéncias do capital humano, e ndo como mero

instrumento formal de cumprimento de determinacao legal.

5.1 Cenario em Minas Gerais

Enquanto a lei complementar a que se refere o art. 41 da Constituicdo Federal nao é
aprovada, os Estados poderdao exercer competéncia legislativa plena, conforme

previsto no art. 24, §3¢, da Constituicdo Federal.
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0 Estado de Minas Gerais buscou suprir a auséncia da legislacdo federal por meio de
normas especificas, editando a Lei Complementar n? 71/2003 e o Decreto n2
44.559/2007, que regulamentam a avaliacdo de desempenho no ambito do Poder

Executivo estadual.

A Lei Complementar n? 71/2003 institui a avaliacdo peridédica de desempenho
individual e disciplina a perda de cargo publico por insuficiéncia de desempenho do
servidor publico estavel e do detentor de fungdo publica na Administracao Publica
direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo. O Decreto n® 44.559/2007
regulamenta, especificamente, a Avaliacao de Desempenho Individual do servidor

estavel ocupante de cargo efetivo.

O sistema mineiro opera por meio do Sistema de Avaliagcdo de Desempenho (SISAD),
que organiza os ciclos de Avaliacdo de Desempenho Individual (ADI) e a Avaliacdo
Especial de Desempenho (AED). Diferente do modelo federal, que ainda busca
uniformizac¢do, Minas Gerais ja consolidou estrutura administrativa que utiliza o

resultado das avaliagbes para definir promocdes e progressdes na carreira.

Atualizagdes realizadas entre 2024 e 2026 focaram na transparéncia das Comissodes
de Avaliagcdo e na integracdo dos resultados com o Plano de Desenvolvimento
Individual do Servidor (PDI), reforcando que a avaliacdo ndo deve ser punitiva, mas

diagndstico para a capacitac¢do profissional do quadro funcional.

Quanto aos critérios de julgamento adotados, a Lei Complementar Estadual n2
71/2003 acrescenta, em relacdo ao PLP 248/2003, critérios de aproveitamento dos
recursos e racionalizacdo de processos e de capacidade de trabalho em equipe. Os
conceitos de avaliacdo sdo: excelente (igual ou superior a noventa por cento da
pontuacdo maxima), bom (igual ou superior a setenta por cento e inferior a noventa
por cento), regular (igual ou superior a cinquenta por cento e inferior a setenta por

cento) e insatisfatdrio (inferior a cinquenta por cento da pontuagdo maxima).

A avaliagdo individual ocorre anualmente, podendo o 6rgdo ou entidade que
dispuser de capacidade operacional adotar periodicidade semestral, ressalvada essa

hipétese apenas para fins de perda de cargo publico ou fung¢ao publica.
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De acordo com o art. 89, V, da Lei Complementar n? 71/2003, o servidor publico
estavel do Estado de Minas Gerais podera perder o cargo se obtiver: dois conceitos
sucessivos de desempenho insatisfatério; trés conceitos interpolados de
desempenho insatisfatério em cinco avaliagdes consecutivas; ou quatro conceitos
interpolados de desempenho insatisfatério em dez avaliagdes consecutivas. Em
todos esses casos, o servidor somente serd exonerado apds processo administrativo

em que lhe sejam assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

A Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (SEPLAG), juntamente com a
Fundacdo Jodo Pinheiro, editou a Resolu¢do Conjunta SEPLAG/F]JP n? 6.713/2008,
disciplinando a metodologia para a Avaliacdo de Desempenho dos servidores em
estagio probatorio e a Avaliacao de Desempenho Individual. Estudo realizado pela
Fundacdo Joao Pinheiro aponta que o principal entrave ao servi¢o publico nado é a
estabilidade em si, mas a deficiéncia na gestdo de pessoas, materializada por

avalia¢des que ndo conseguem ser fidedignas a realidade funcional do servidor.

No ambito do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, foi editada a Resolucao
PGJ] n? 04/2024, que estabelece a Avaliagdo de Desempenho Individual por
Competéncias (ADIC), instrumento gerencial que busca identificar e mensurar o
conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes mobilizados pelo servidor para
atingir os resultados da organizagdo. Avalia critérios como conhecimento técnico,

planejamento e organizagao e relacionamento interpessoal.

A experiéncia do MPMG traz a tona um risco critico: se o avaliador ndo for
devidamente treinado, critérios subjetivos como "atitude assertiva" podem ser
distorcidos para punir servidores criticos ou que ndo se alinham politicamente a
chefia, comprometendo a seguranc¢a da estabilidade e ferindo os principios da

impessoalidade e da moralidade administrativa.

O Judiciario mineiro também adota modelo fundamentado na gestio por
competéncias, disciplinado pela Portaria Conjunta n? 829/PR/2019 e portarias
posteriores que preservaram sua estrutura central. A Avaliacao de Desempenho por
Competéncias do Tribunal de Justica de Minas Gerais foi concebida como

instrumento de gestdo voltado ndo apenas a aferi¢cdo de resultados, mas também ao
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desenvolvimento profissional dos servidores, em consonancia com as diretrizes do
Conselho Nacional de Justica (CNJ). Para os servidores em estagio probatério, a
Portaria Conjunta n? 85/2006 estabelece a Avaliacao Especial de Desempenho
(AED), realizada em quatro etapas ao longo dos primeiros trinta meses de exercicio

do cargo efetivo.

A subjetividade dos critérios avaliativos, a concentracdo do poder de avaliacdo nas
chefias imediatas e a necessidade de mecanismos mais participativos e
transparentes sdo os principais desafios para que a avaliacio de desempenho
cumpra sua dupla funcdo: promover a eficiéncia institucional e assegurar justica e
legitimidade na gestdo da carreira dos servidores publicos. Uma avalia¢do focada
exclusivamente em aspectos punitivos ignora que o servigo publico é, por natureza,
um trabalho colaborativo e coletivo, cujo resultado depende de uma sinergia que

transcende o desempenho individual.

A avaliacdo de desempenho eficaz, portanto, pressupde a integracao entre processos
avaliativos, programas de desenvolvimento profissional e objetivos estratégicos das
organizacdes publicas. Essa abordagem integrada é essencial para que a
meritocracia efetivamente contribua para a constru¢do de um servigo publico mais

eficiente, profissional e orientado para as necessidades da sociedade brasileira.

6 CONCLUSAO

A avaliacdo de desempenho consolidou-se, ap6s a Emenda Constitucional n?
19/1998, como importante instrumento de concretizacao do principio da eficiéncia
na Administracao Publica brasileira. A afericao periddica do desempenho funcional
permite identificar deficiéncias administrativas e promover o aperfeicoamento
profissional do servidor, contribuindo para uma gestdo publica mais eficiente no

atendimento as demandas sociais.

Entretanto, a implementa¢do desse modelo ainda enfrenta relevantes obstaculos
estruturais e juridicos. A Reforma Administrativa introduziu a possibilidade de
perda do cargo publico por insuficiéncia de desempenho, mas a auséncia de
regulamentacdo federal por meio de lei complementar - exigida pelo art. 41, §1¢, III,

da Constituicdo Federal - evidencia significativo vacuo normativo, capaz de
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comprometer a seguranca juridica e a propria legitimidade do instituto. Embora
alguns entes federativos, como o Estado de Minas Gerais, tenham avancado com
legislacoes especificas, a inexisténcia de parametros nacionais uniformes mantém
elevado grau de incerteza quanto aos limites e as garantias aplicaveis ao

procedimento avaliativo.

A cultura administrativa brasileira ainda preserva tracos burocraticos e
personalistas, o que dificulta a ado¢do de avaliagdes verdadeiramente técnicas e
objetivas. A subjetividade excessiva dos critérios avaliativos representa um risco
concreto a estabilidade do servidor publico, sobretudo porque avaliacdes
conduzidas sem transparéncia, motivacdo adequada e controle efetivo podem
transformar um instrumento de gestao em mecanismo de perseguicdo institucional

ou interferéncia politica.

A estabilidade nao deve ser compreendida como privilégio corporativo, mas como
garantia constitucional destinada a preservac¢do da impessoalidade, da continuidade
administrativa e da independéncia técnica do agente publico. Sua finalidade é
proteger o interesse publico contra praticas arbitrarias e assegurar que o servidor

exerca suas func¢des sem submissdo indevida a pressoes politicas ou economicas.

Por essa razdo, a avaliacdo periddica de desempenho somente se compatibiliza com
o Estado Democratico de Direito quando estruturada sobre critérios objetivos,
transparentes e previamente definidos, assegurados o contraditério, a ampla defesa

e mecanismos de controle administrativo e judicial.

Elementos como produtividade, assiduidade, responsabilidade funcional, qualidade
técnica e alcance de metas institucionais devem ser acompanhados de parametros
claros e verificaveis, reduzindo margens de discricionariedade excessiva por parte

da Administracao.

Conclui-se que o principal desafio da Administracdo Publica ndo é apenas ampliar
os mecanismos de avaliacdo de desempenho, mas garantir que eles sejam aplicados

de forma objetiva, transparente e imparcial.
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A busca pela eficiéncia administrativa ndo pode ocorrer as custas das garantias
constitucionais asseguradas ao servidor publico estavel. Sem critérios claros,
regulamentacdo adequada e capacitagdo dos avaliadores, a avaliacdo de
desempenho pode deixar de cumprir sua finalidade de melhoria do servigo publico
e tornar-se instrumento de arbitrariedade, incompativel com os principios que

orientam a Administra¢do Publica brasileira.
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