Plataforma para denuncia on-line de casos de violéncia contra a mulher

Plataforma para denitncia on-line de casos de
violéncia contra a mulher

Bruno Campos de Oliveira’

Charles Jtunio Assis Malaquias?

Filipe Pereira Valadares?3

Camila Soares Gongalves*

Gabriela Maciel Lamounier?
Recebido em: 12.09.2021
Aprovado em: 10.12.2021

Resumo: Historicamente, o ser feminino vem lutando contra diversas injustigas
impostas pela sociedade em um contexto geral, sendo considerado um problema
universal. A violéncia contra a mulher é definida como qualquer ato ou conduta que
cause morte, dano ou sofrimento a mulher baseada no género. Este trabalho tem
como objetivo criar um servigo de plataforma virtual em que possibilitasse o
registro posterior das ocorréncias de violéncia contra a mulher, bem como a
possibilidade de se fazer dentncias e solicitagdes de medidas protetivas, que até
entdo ndo eram possiveis de se realizar via plataforma virtual no Estado de Minas
Gerais. Minas ja disponibiliza para os cidadaos a possibilidade da feitura de outras
naturezas de ocorréncias via plataforma da Delegacia Virtual, e tendo em vista os
riscos trazidos pela pandemia do COVID-19 enfrentada mundialmente, bem como a
possibilidade de atenuar os danos causados as vitimas, seria de grande importancia
para o cidaddo que o Estado disponibilizasse mais esse servico para a populacao
mineira. E por meio de estudos das conquistas realizadas pelas mulheres ao longo
da histéria brasileira, e os beneficios trazidos por cada conquista obtida, este
trabalho mostrara que cada resultado obtido a fim da busca de igualdade de direitos
€ um passo a mais para uma sociedade melhor e mais préxima da humanidade.
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Palavras-chave: plataforma virtual; registro de ocorréncias; violéncia contra a
mulher; igualdade de direitos.

Platform for online reporting of cases of violence against women

Abstract: Historically, the female being has been fighting several injustices imposed
by society in a general context, being considered a universal problem. Violence
against women is defined as any act or conduct that causes death, harm or suffering
to women based on gender. This work aims to create a virtual platform service in
which it is possible to later register the occurrences of violence against women, as
well as the possibility of making complaints and requests for protective measures,
which until then were not possible take in virtual platform in the State of Minas
Gerais. Minas already makes available to citizens the possibility of making other
types of occurrences via the platform of the Virtual Police Station, and in view of the
risks brought by the COVID-19 pandemic faced worldwide, as well the possibility of
mitigating the damage caused to the victims, it would be of great importance for the
citizen that the State should make this service more available to the population of
Minas Gerais. And throughout Brazilian history, and the benefits brought by each
achievement achieved, this work will show that each result obtained in order to seek
equal rights is a further step towards a better society and closest to humanity.

Keywords: virtual platform; occurrence record; violence against women equal
rights.

1 INTRODUCAO

Historicamente, o ser feminino vem lutando contra diversas injusticas impostas pela
sociedade em um contexto geral, sendo considerado um problema universal. A
violéncia contra a mulher é definida como qualquer ato ou conduta que cause morte,
dano ou sofrimento a mulher baseada no género. No Brasil, o Estado criou
mecanismos para coibir essa violéncia através da Lei 11.340/006 também

conhecida como Lei Maria da Penha.

O presente trabalho tem como tema: Denuncia on-line de casos de violéncia contra
a mulher, cujo objetivo é criar um site para a dentncia on-line de casos de violéncia
contra a mulher sem a necessidade de deslocamento da vitima para uma unidade de
atendimento préximo. Dessa forma, pode ser realizado o assessoramento e

estatistica do nimero de casos.

Sendo assim, no primeiro capitulo deste trabalho, sera realizada uma revisao

bibliografica acerca do conceito e historico da violéncia contra a mulher no Brasil,
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assim como os problemas enfrentados pelas autoridades publicas para registro

deste tipo de ocorréncia.

No segundo capitulo, sera abordado como é realizado atualmente o processo de
denuncia e prisdo dos casos de agressdo e violéncia contra a mulher, expondo os

principais problemas durante o processo.

No terceiro capitulo, serd abordado a criacdo de um website para a divulgacdo de
informacgdes de violéncia contra a mulher, assim como a opcdo de realizar uma
dentuncia de agressao, de forma pratica, segura e eficiente. Nesse capitulo, sera
discutido quais informacdes deverao ser inseridas no caso de dentncia para facilitar

o trabalho do Estado e de 6rgdos publicos.

No quarto e dltimo capitulo, sera abordado a interface e funcionalidade do website
criado. Neste capitulo, sera realizada uma pesquisa sobre o conteido disponivel no
produto final deste TCC. Ao final deste trabalho, serdo feitas as consideragdes finais

sobre o funcionamento do website proposto.

2 JUSTIFICATIVA

Desde a antiguidade as mulheres vém lutando contra injusticas impostas pela
sociedade. Historicamente, o eixo familiar era a figura paterna, e todos os outros
integrantes eram submissos a ele. A mae, ao contrario do pai, ndo podia manifestar
a sua vontade e ndo participava das decisoes da casa, sendo por essa razao sempre
descriminada e desprezada. A submissdo da mulher juntamente com os sentimentos
de inferioridade e humilha¢ao culminaram com a violéncia doméstica contra a

mulher (OLIVEIRA, 2015).

Segundo a Convencgdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
Contra a Mulher realizada no ano de 1994, a violéncia doméstica contra a mulher é
definida como qualquer acdo de baseada no género que cause morte, sofrimento
fisico, sexual ou psicologico a mulher. A violéncia doméstica ainda pode ser classifica
em cinco tipos. A violéncia fisica, na qual o agressor faz uso da for¢a para denegrir a
saude corporal da vitima; Violéncia psicoldégica, na qual o agressor gera dano
emocional, levando ao sentimento de inferioridade da vitima; Violéncia sexual, na
qual o agressor obriga a participacdo da vitima em atos sexuais, prostituicdo,
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realizacdo de aborto, assédio sexual ou qualquer outro modo de utilizacao da sua
sexualidade; Violéncia patrimonial, na qual o agressor retém ou destréi documentos,
bens pessoais, valores e recursos econdmicos da vitima; e a Violéncia moral, na qual
o agressor ofende a figura da vitima através de difamacgdo, injdria ou outros atos que

ofendam a dignidade da mulher (CUNHA, 2008).

A violéncia contra a mulher constitui um problema social que atinge toda a
populacdo e independe de posicdo socioeconOmica, racial ou étnica. Apo6s varias
lutas promovidas por movimentos feministas, foi inserido no ordenamento juridico
brasileiro a lei n® 11.340/06, conhecida popularmente como Lei Maria da Penha.
Através da criacao dessa Lei, ocorreu um avango e transparéncia nos procedimentos

juridicos relacionados a violéncia doméstica (CAMPOS, 2008).

Apesar da existéncia de legislacdo especifica passivel de condenagdo do agressor, no
Brasil o nimero de casos registrados relacionados a violéncia doméstica contra a
mulher é alto. Segundo WAISELFISZ (2015), em 2015 o Brasil ocupou a quinta
colocacdo no mundo de taxa de homicidio de mulheres (por 100 mil habitantes).
Devido a essa estatistica, é de suma importancia o monitoramento e dentncia de

casos de violéncia doméstica contra a mulher.

Em Minas Gerais, ja existe um aplicativo criado em mar¢o de 2020, o programa MG
Mulher, que foi desenvolvido pela Policia Civil com apoio da Secretaria de Estado de
Justica e Seguranca Publica (Sejusp), que em seu terceiro eixo foi criado um Ntcleo
Integrado de Monitoramento a Violéncia contra a Mulher com o intuito de analisar
indicadores, mapear areas de alto indice de ocorréncias afim de reduzir ainda mais

as ocorréncias dessa tipificagdo em Minas Gerais (MINAS GERAIS, 2020).

No mesmo aplicativo, a mulher possui acesso a enderecdes e telefones de delegacias
e instituicdes de apoio; pode criar redes de pessoas confidveis onde pode enviar
pedido de ajuda, e tem acesso a videos que auxiliam na protecao e enfrentamento da
violéncia. Entretanto, neste aplicativo ainda ndo é possivel a realizagdo de dentdncias

de violéncia doméstica.

Dessa forma, nosso projeto de servico tem a intencao de auxiliar aquela fragdo de

pessoas que ndo podem arriscar acionar um servigo do Estado em seu domicilio para
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um fato que pode ainda ndo ter agravado para violéncia fisica, que muitas das vezes,
com a chegada da viatura para se discutir um fato que ainda nao se agravou, pode
gerar certa animosidade no autor, vindo a trazer um agravamento na situacdo em
momento posterior, tendo em vista que o fato discutido no momento do contato da
viatura pode ainda ndo ter constituido crime, ou ter ocorrido em data anterior, e o
autor acaba nao sendo conduzido no momento desse contato, nao resolvendo assim

o atrito criado.

3 PROBLEMA/SOLUCAO PROPOSTA PELO PROJETO

Os crimes contra as mulheres ainda demonstram nimeros bem altos, em pesquisa
feita pelo Estado de Minas Gerais, de 2018 até 2020, (MINAS GERAIS, 2020) s6 nos
meses de janeiro a maio, tivemos o total de 185.434 registros de dentncias da Lei
Maria da Penha em Minas Gerais. E necessario que outros programas e servigos
sejam desenvolvidos para que esses numeros reduzam, tendo em vista que o atual
quadro de pandemia, e convivio prolongado dos casais podem vir a agravar ainda

mais a situacao.

E notavel que cada dia mais sdo intensificadas as lutas das mulheres para adquirir o
devido respeito e para que os homens adquiram consciéncia e também lutem pela
causa em busca de uma sociedade igualitaria e em defesa dessas heroinas. Mas
infelizmente, ainda existem muitas pessoas que nao conseguem acompanhar a
evolucao da sociedade e insistem em viver em um mundo machista e preconceituoso
que ndo engloba a nada ao atual quadro da sociedade, fazendo como vitimas as

mulheres.

Esse tipo de comportamento autoritario e machista masculino acaba em trazer
muitos prejuizos as mulheres, seja fisico, psicolégico, sentimental, fora os milhares
de atentados contra a vida que ainda assombram muito as mulheres trazendo uma
inseguranca enorme e muitas das vezes muito sonhos e esperanga acabam sendo
perdidos. Muitas delas nao tem se quer a oportunidade de acionar algum 6rgao do
Estado que venha a sua defesa, pois muitas das vezes sdo ameacadas e violentadas

de varias formas caso denuncie qualquer tipo de pratica realizada pelo parceiro.
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Esse projeto de servico tem a intengao de auxiliar aquela fracdo de pessoas que ndo
podem arriscar acionar um servico do Estado em seu domicilio para um fato que
pode ainda ndo ter agravado para violéncia fisica, que muitas das vezes, com a
chegada da viatura para se discutir um fato que ainda ndo se agravou, pode gerar
certa animosidade no autor, vindo a trazer um agravamento na situacdo em
momento posterior, tendo em vista que o fato discutido no momento do contato da
viatura pode ainda ndo ter constituido crime, ou ter ocorrido em data anterior, e o
autor acaba ndo sendo conduzido no momento desse contato, ndo resolvendo assim

o atrito criado.

A partir dos dados expostos, este trabalho tem como objetivo auxiliar nas respostas
dos seguintes topicos: como funciona a dendncia de agressao contra a mulher; quais
sdo os principais problemas enfrentados para realizacdo da dentincia; criagdo de

uma plataforma para dentncia de agressao; e abrangéncia do uso dessa plataforma.

4 HIPOTESES OU PRESSUPOSTOS

De acordo com dados do Estado de Minas Gerais, em 2013 ocorreram 427 casos de
homicidio de mulheres a cada 100 mil habitantes (ALMG, 2016). Uma vez que o
numero de dentuncias e homicidios relacionados a violéncia doméstica contra a
mulher € alto, faz-se necessario aumentar a divulgacao de programas e servigos que

possam auxiliar a vitima no enfrentamento da situacao e posterior denuncia.

Muitas vitimas ainda ndo realizam a denuncia de violéncia devido ao sentimento de
medo do agressor descobrir e intensificar a situacdo de violéncia doméstica. Logo, o
numero de casos nao registrados pode ser bem maior que o divulgado. Por essa
razdo, uma plataforma online que permita a realizacdo de dendncia com maior
praticidade e sem a exposicdo da vitima, poderia facilitar o registro de denuncia e

acdo do Estado em relagdo ao crime de violéncia doméstica.

5 OBJETIVOS
5.1 Objetivo geral

Criar uma plataforma online para realizacdo de denuncias contra agressdo e

violéncia contra a mulher.
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5.2 Objetivos especificos

Estudar o histérico e as principais caracteristicas relacionadas com a violéncia
contra a mulher; analisar o processo de denuncia presencial de violéncia contra a
mulher; estabelecer critérios para a criacdo da plataforma online e criar a plataforma

online para a denuncia de crimes ligados a Lei Maria da Penha.

6 HISTORICO DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER NO BRASIL

Anterior ao advento da Lei Maria da Penha, o Cédigo Penal punia basicamente
pelo crime praticado pelo autor, sem nenhum tipo de agravante se a vitima fosse
do sexo feminino. A violéncia doméstica era vista como algo comum, sendo
reconhecida como justificativa para a "dominacédo masculina” (GREGORI, 1993,
p. 200).

Desde o inicio da década de 50, a Organizacdo das Nac¢bes Unidas (ONU)
através da criacdo da Comisséo de Status da Mulher, propés medidas para que
os direitos e liberdade entre homens e mulheres, na Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, fosse igual (PIFANI, 2007). Desde entdo, inUmeras acdes
foram propostas mundialmente para criagdo de medidas buscando erradicar a
violéncia doméstica contra a mulher. No ano de 1979, a ONU criou a Lei
Internacional dos Direitos da Mulher, que objetiva a igualdade de género e

punicao de discriminagdes (PIFANI, 2007).

No Brasil, a omissao do estado em criar métodos que possam amenizar os danos
causados ou reduzir a pratica de crimes contra a mulher, causou revolta com o
passar dos anos, o que deu ainda mais forca a criagdo de movimentos sociais

feministas em defesa dos direitos da mulher.

Dentre eles se destacou o movimento “Quem ama ndo mata”, movimento
feminista do final dos anos 70 onde se protestava contra o assustador nimero
de assassinatos cometidos contra mulheres por parte de seus companheiros
(GROSSI, 1993).

Este fato inspirou os movimentos feministas no estado do Rio de Janeiro que

viabilizaram a criagdoda Comisséo Violéncia Contra a Mulher, que luta contra a
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impunidade relativa a crimes ocorridos contra mulheres, bem como toda forma

de preconceito sofrido pelo machismo exacerbado da época (GROSSI, 1993).

Para se discutir as prioridades dos encontros dos movimentos feministas, foi
realizada em S&o Paulo, no ano de 1980, o Encontro de Valinhos, onde foram
discutidos vérios aspectos de prioridade, ocasido do nascimento de formulacdes
de politicas publicas com énfase no combate a violéncia contra a Mulher
(MEDEIROS, 2011).

As ideias propagaram pelo pais e, apds quatro meses do Encontro de Valinhos,
em outubro de 1980, foi criado no estado de Sao Paulo o programa SOS Mulher,
em que os grupos feministas atendiam de forma gratuita mulheres vitimas de

violéncia doméstica.

Esse programa representou um grande avanco no apoio a mulher, pois o Estado
ndo dispunha de métodos adequados, limitando-se ao juridico (GROSSI, 1993;
MEDEIRQOS, 2011).

Sob a pressdao dos movimentos feministas o Estado iniciou a construcao das
Delegacias das Mulheres, onde foi elevada a qualidade do atendimento as
vitimas de violéncia doméstica, que passaram a ser atendidas ndo sé pela

policia, mas por psicologos e assistentes sociais (GROSSI, 1993).

Todavia, ao ser realizado o levantamento dos dados gerados nos SOS Mulher,
notou-se que as vitimas optavam por um respaldo juridico para que nao
ocorressem novas agressfes e acabavam permanecendo no mesmo lar que o
autor, ao invés de se afastar dos agressores para que o risco de ocorrer qualquer

tipo de violéncia diminuisse ou cessasse (GROSSI, 1993).

Enquanto isso, no cenério mundial, no ano de 1993 na Declaracgdo de Viena, foi
revogado que a violéncia contra a mulher contrariaria os Direitos Humanos
Universais, sendo um dos principais fatores para a criacdo de novas reunides e

convencgdes para tratar do tema violéncia doméstica contra a mulher.

No Brasil, até inicio dos anos 2000, nao existiam muitos mecanismos de defesa

ao combate a violéncia domeéstica, limitando-se as delegacias da mulher e as
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casas de abrigo, onde faltavam recursos para manter essa politica por auséncia
de apoio de 6rgao Federal (SANTOS, 2015).

Com o intuito de dar apoio as ideias dos movimentos feministas, no ano de 2003
foi criada pelo governo do Presidente Luiz Inacio da Silva, a Secretaria de
Politicas para Mulheres (SPM) que visava ir além do aspecto de confrontar a
violéncia contra a Mulher na esfera criminal, mas sim de dar atencéo integral a
mulher, seguindo as diretrizes da convencdo de Belém do Para que visava

prevenir, punir e erradicar a Violéncia contra a Mulher (SANTOS, 2015).

ApOs vérias convencdes, foi criada a Lei 11.340, de 7 de agosto de 2006,
conhecida como Lei Maria da Penha, sancionada pelo entdo presidente Luis
Indcio Lula da Silva, que foi uma grande vitéria das mulheres contra a
discriminac&o de género e a violéncia doméstica no Brasil. A lei foi batizada com
o nome da farmacéutica Maria da Penha Maia Fernandes que lutou por varios
anos para que seu companheiro fosse condenado pelas atrocidades que havia

realizado contra ela.

Maria era oprimida pelo seu marido diariamente e, no ano de 1983, foi vitimada
por um disparo de espingarda o que a deixou paraplégica. A animosidade de seu
esposo era tanta que mesmo a deixando nessas condi¢des ele tentou, ainda,

eletrocuta-la a fim de tirar sua vida.

Apds as inumeras tentativas do seu companheiro de retirar sua vida, Maria veio
a denuncia-lo, mas deparou-se com o problema legislativo brasileiro que néo
amparava as mulheres. Ademais, ja haviam se passado 15 anos da agressao e
ainda ndo existia sentenca penal condenatoria para o autor, que encontrava-se
em liberdade (SOUZA, 2015).

Maria, ao ver que a defesa do agressor conseguia encontrar brechas no
processo para manté-lo em liberdade, langou o livro “Sobrevivi...posso contar’,
onde narrou toda violéncia sofrida pelo seu marido, totalmente desacreditada na
justica de seu pais. Diante disso, acionou o Centro pela Justica e o Direito
Internacional (CEJIL) e o Comité Latino Americano e do Caribe para a Defesa
dos Direitos da Mulher (CLADEM), que em 1998 encaminharam o caso para a
Comisséo Interamericana de Direitos Humanos da Organizacdo dos Estados
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Americanos (OEA), dando carater internacional ao caso, onde se atestou a
omissao do pais que ndao tomou medidas suficientes para punir o autor. Somente
no ano de 2002 o agressor foi condenado pela Corte Interamericana de Direitos
Humanos (SOUZA, 2015).

Esse fato abriu os olhos internacionais para a forma em que o Brasil estava
tratando da violéncia domeéstica contra as mulheres, o que demonstrou uma
fragilidade legislativa enorme o que obrigou o pais a tomar atitudes mais
enérgicas em combate a violéncia doméstica e em defesa das mulheres apos o
Estado brasileiro ter sido condenado pela Comissao Interamericana de Direitos
Humanos por sua omissdo, negligéncia e tolerancia doméstica contra as
mulheres (SOUZA, 2015).

A nova lei passou a obrigar o Estado a intervir diretamente, a fim de evitar que
ocorra qualquer tipo de violéncia familiar contra a mulher, também visando a
criacdo de um sistema ampliado de protecéo, estabelecendo competéncias do
ambito federal até o municipal (SOUZA, 2015).

A lei veio na defesa daquela pessoa em situacdo de vulnerabilidade perante o
agressor, que nao necessariamente deve ser seu companheiro, podendo ser um
parente ou familiar que a vitima tenha convivio, onde toda pessoa que se
identifica como sexo feminino esta protegida pelas mudancas no que diz respeito
a expressao violéncia de género em seus aspectos trabalhistas, institucionais,
sexuais, psicoldgico, fisico, patrimonial, econbmico e matrimonial (SOUZA,
2015).

7 PROCESSO ATUAL DE DENUNCIA DE AGRESSAO E VIOLENCIA
CONTRA A MULHER

Com a criagdo da Lei Maria da Penha (Lein® 11.340 de 2006) foi possivel a dentiincia
de crimes de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, os quais foram
classificados em violéncia moral, psicolégica, patrimonial, sexual e fisica.
Adicionalmente, através dessa lei, foram criados juizados e delegacias

especializadas para atendimento a mulher, com competéncia civel e criminal

(BRASIL, 2016).
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Toda mulher, independente da sua classe, raca, etnia, orientacdo sexual, religido,
nivel educacional possui 0 mesmo direito assegurado de viver de forma digna, sem
crueldade, violéncia ou represalia. Por essa razdo é que a lei previu diversos tipos

de comportamentos nocivos que podem vitimar mulheres (RIBAS, 2017).

A Lei Maria da Penha considera como violéncia moral qualquer a¢ao que configure
calinia, injuria ou difamag¢do que implique ofensa a honra da mulher. No caso da
violéncia psicolégica, sdo consideradas as agdes de isolamento, constrangimento ou

vigilancia constante da mulher.

Na violéncia patrimonial consideram-se as a¢des que estejam envolvidas na
destruicdo ou retencao de objetos e documentos pessoais. E, por ultimo, em relacao
avioléncia sexual, sao consideradas as a¢des que causem constrangimento a mulher
ao presenciar, manter ou participar de relagdes sexuais ndo desejadas, bem como
relacionadas ao uso de método contraceptivo, aborto, prostituicio e matriménio

(BRASIL, 2016).

Apesar de existirem delegacias especializadas para a protecao e denuncias de caso
de agressdo contra a mulher, os casos de denincia podem ser recebidos em qualquer
delegacia ou distrito militar, sendo posteriormente transferidos para a delegacia

especializada mais préxima.

Para a denuncia, deve ser realizado o preenchimento do Boletim de Ocorréncia (BO)
com coleta de informagdes, provas e realizagdo de exame de corpo de delito que
sejam uteis para o indiciamento do acusado. Em seguida, € realizada a solicitacdo de
concessdo de medidas protetivas para a solicitante da dendncia. Adicionalmente, a
policia também deve ouvir testemunhas e agressor, pesquisar por antecedentes
passados e remeter os autos do inquérito policial ao juiz e ao Ministério Publico

(BRASIL, 2016).

De acordo com a severidade da denuncia, o juiz podera conceder medidas protetivas
de urgéncia a vitima no prazo de até 48 horas, como por exemplo, suspensao do
porte de armas, afastamento do agressor da denunciante e distanciamento da

vitima.
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0 prazo de vigéncia das medidas protetivas pode ser alterado a qualquer momento
para garantir a segurancga da vitima. O juiz tem o poder de fixar o limite minimo de
distancia entre a denunciante e o agressor, restricdo de visitas a dependentes e

auxilio alimentacgao.

No caso de garantir a medida protetiva, o auxilio policial pode ser requisitado
durante o periodo. Além disso, pode ser solicitado o afastamento do local de
trabalho por até seis meses para garantir a integridade fisica e psicolégica da vitima

que possuir vinculo trabalhista ou servigo publico (BRASIL, 2016).

Apos 13 anos de vigéncia da Lei Maria da Penha, foram acrescido um artigo que
torna obrigatorio o estado da mulher vitima de agressao doméstica. Dessa forma, é
necessario registrar se a violéncia sofrida resultou em sequelas, deficiéncia ou

agravamento de deficiéncia preexistente (BAHIA, 2020).

Apébs a coleta de informagdes, boletim de ocorréncia e a solicitacdo de medidas
protetivas, o juiz do juizado de violéncia doméstica e familiar contra a mulher ira
julgar o crime de agressdo e violéncia e outras questdes familiares, como por

exemplo, pensdo, guarda de filhos e separacgao.

A pena para esse tipo de crime pode variar de trés meses até trés anos de detencao.
Se o crime for cometido contra uma mulher com deficiéncia, a pena final €
aumentada em um tergo. Nesse tipo de crime ndo é possivel aplicar penas

alternativas como servico comunitario ou entrega de cestas basicas (BRASIL, 2016).

Apesar dessa restricdo, a Lei Maria da Penha possui programas de reabilitacao e
reeducacdo do agressor na sociedade e no convivio com mulheres, assim como o
atendimento de uma equipe multidisciplinar especializada para o tratamento da
vitima e dos seus familiares. Os dados estatisticos de ocorréncias de crimes de
violéncia doméstica contra a mulher sao essenciais e estao disponiveis para acesso
nas bases de dados dos d6rgaos oficiais do Sistema de Justica e Seguranca (BRASIL,

2006; BRASIL, 2016; RIBAS, 2017).

Apesar da criacdo da Lei Maria da Penha e a presenca de mecanismos para reducao
de casos de violéncia contra a mulher, o tema ainda é recorrente no pais. Durante os

anos, foram criadas varias politicas para a promoc¢ao das garantias dos direitos
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fundamentais das mulheres, entretanto, muitas vezes o crime ja aconteceu e o
Sistema Judicidrio ndo é capaz de punir os individuos envolvidos no delito devido ao

prazo para a realizacao da denuncia (RIBAS, 2017).

Uma das principais limita¢des da Lei Maria da Penha é o tempo para julgamento do
processo. Apés a denuncia do crime, devem ser realizados todos os procedimentos
burocraticos e morosos para finalizacdo do julgamento e a decisdo da sentenca
absolutoria ou condenatéria. Nesse processo, pode ocorrer a prescricdo do crime,
levando a nao punibilidade, de modo que o agressor ndo respondera pelo crime

cometido (RIBAS, 2017).

De acordo com a Assembleia Legislativa de Minas Gerais (ALMG), 2016, 50% dos
processos de violéncia doméstica contra a mulher prescrevem em decorréncia da

morosidade do sistema Judiciario em julgar os casos dessa natureza.

Esse fato, associado aos sentimentos de medo, humilhacao e afetividade, dos fatores
socioecondmicos e da sua exposicdo durante o processo de denuncia, sdo
considerados os principais fatores para que inimeras mulheres nao realizem a
dentuncia de casos de violéncia doméstica (SCHRAIBER et al., 2002; JONG et al,,
2008).

Em todo o caso, para denuncia de violéncia doméstica contra a mulher, pode ser
acionado a policia militar através do numero de telefone 190, onde sera
disponibilizado uma viatura para acompanhamento do caso; podera ser acionado a
Central de Atendimento a Mulher, que é um canal criado em 2005 pela Secretaria

Nacional de Politicas para Mulheres.

Esse canal fornece um servigo de escuta a mulheres vitimas de violéncia doméstica
e encaminha os relatos de denuncia de forma anénima, sugestdo ou elogio sobre o

funcionamento para os 6rgaos competentes.

De acordo com os dados fornecidos pela Central de Atendimento a Mulher, 240
relatos de violéncia sdo registrados por dia na central. Até 2012, ja haviam sido
atendidos mais de 88 mil relatos, sendo que mais da metade (57%) estavam
relacionados com casos de violéncia fisica, seguido por violéncia psicolégica, moral,

sexual e patrimonial. Além disso, 89% dos agressores eram os companheiros das
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vitimas. Apesar do canal disponibilizar os dados estatisticos de atendimento, ainda
ndo ha uma plataforma nacional que unifique as informagdes sobre a violéncia

contra a mulher (MACEDO, 2013).

Dessa forma, é de suma importancia uma plataforma que auxilie na disponibilizagdo

de dados estatisticos e que facilite a dentincia mantendo a discri¢ao da vitima.

8 CRIA(}Z\O DE WEBSITE COM DIVULGA(}AO DE DADOS E DENUNCIA
DE CRIMES CONTRA A VIOLENCIA DOMESTICA DA MULHER

A finalidade da criacdo do website é, primeiramente, ampliar a divulgacao das
estatisticas em torno da violéncia doméstica contra a mulher e, também, informar
quais sdo os centros para busca de apoio e denudncias para as autoridades

competentes.

Além disso, o site também contara com um espaco para denudncias online e relatos
de casos anonimos de outras mulheres. A criacdo deste website é uma ideia inicial
que podera ser utilizada posteriormente por 6rgdos publicos. Entretanto, até o
momento estd sendo desenvolvidos por alunos do curso de Direito da Faculdade de

Minas Gerais (FAMIG), do 10° periodo.

O site confeccionado foi desenvolvido em uma plataforma publica e gratuita
(ambiente wix), que permite a inser¢ao de informagdes em paginas diferentes com

uma interface atraente e de facil consulta.

0 acesso ao site pode ser feito atraves do link:

https://charlesj234.wixsite.com/denunciamulher.

No website, foram dispostas informagdes a respeito do histérico da Lei Maria da
Penha (Figura 1A), informacdes com centros e telefones para busca de apoio e
dentuncia de violéncia (Figura 1B), assim como foi disponibilizado uma aba para

dentuncia de casos (Figura 1C) e publicacdo de relatos de casos (Figura 1D).

As duas ultimas opg¢des inseridas poderao ser utilizadas pelos 6rgdaos competentes
para entrar em contato com a vitima e continuar o processo de denuncia, enquanto
os relatos poderdo ser utilizados como fonte de informacao para ampliagcdo de

politicas publicas contra a violéncia da mulher.
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Figura 1 - Disposicdo das informagdes presente no website. (A) Aba com as
informacgdes sobre a Lei Maria da Penha. (B) Informacgdes sobre os centros de
apoio e telefones de dentncia de casos. (C) Formulario para prestacdo de boletim
de ocorréncia e dentncia de violéncia contra a mulher. (D) Relatos de casos de
denuncia.
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Ligue 190- Policia Militar

Ligue 181 - Disque Dentincia

Anonima

LEI MARIA DA PENHA

ra saber mais

DEIXE AQUI SEU COMENTARIO OU RELATO
DE ABUSO

CLIQUE AQUI

Fonte: Autoria prépria (2020)

Na aba sobre as informacgdes da Lei Maria da Penha, quando o individuo clicar no
link sera redirecionado para o site do Instituto Maria da Penha, que possui todas as

informacdes sobre a lei e suas atualiza¢des ao longo dos anos.

Na aba de informagdes para dentncia estdo os nimeros de delegacias especializadas
e telefones para busca de apoio contra a violéncia, assim como o link para acesso a

delegacia virtual da Policia Civil de Minas Gerais.

Na aba Relatos de casos sera aberta uma caixa de texto com a possibilidade de contar
a histoéria do caso de violéncia sofrida pela vitima. O objetivo desse topico é abrir um
canal de discussdo entre mulheres vitimas que realizaram a dentncia e de vitimas
que tem medo de realizar a denuncia, servindo de estimulo. Nesse caso, o site podera
ser usado como ferramenta de conscientizacdo para que outras mulheres busquem

ajuda.
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Na ultima aba estara disponivel o formulario para preenchimento do caso de
dentuncia. Nesse formulario, os dados recolhidos serdo utilizados para a confec¢ao
de graficos que ficardo disponiveis no website desenvolvido e poderao ser utilizados

como fonte de dados estatisticos e pesquisas.

No formulario desenvolvido serdo questionados nome, idade, endereco, data e
horario do abuso, idade e grau de parentesco do agressor, nimero de abusos
sofridos por este agressor, presenca de medida protetiva em face ao agressor,
realizacdo de boletim de ocorréncia prévio e a possibilidade de buscar ajuda com

outros agentes de rgaos governamentais para auxilio.

9 FUNCIONALIDADE DO WEBSITE

Apés a criacdo do website, foi feita a divulgacdo e pesquisa sobre a funcionalidade
do produto deste Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Para isso, enviamos um
formulario online com perguntas a respeito da disposicao e design das informacdes

no site criado.

Ao todo, 23 individuos de ambos os sexos (feminino e masculino) responderam ao
formulario criado. A maior parte das respostas foram realizadas por pessoas do sexo

feminino 55,6%.

A primeira pergunta feita era a aparéncia geral do site criado denominado: “Projeto
TCC- plataforma para denuncia on-line de casos de violéncia contra a mulher” e

100% responderam que gostaram da interface do site criado.

Adicionalmente, foi perguntado sugestdes de melhoria das informacgdes e interface
do site. As principais respostas foram: a cor utilizada na interface, mais informacgdes
sobre o historico da Lei Maria da Penha, e aumentar a atencdo para a parte de
divulgacao dos telefones e sites para denudncia de violéncia doméstica contra a

mulher.

A terceira pergunta foi relacionada ao conteudo disponivel no site e 100%
responderam que gostaram das informacgdes fornecidas. Entretanto, foi solicitado

sugestoes de melhoria nesse quesito. As principais respostas foram relacionadas aos
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numeros de dentncias de casos da Lei Maria da Penha realizados nos altimos anos

e as principais dificuldades encontradas durante o processo de dentncia.

A ultima pergunta foi relacionada ao conhecimento de como realizar a dentincia dos
casos de violéncia doméstica e 47,8% responderam que ndo sabiam como realizar a
denudncia. Na Figura 2, podem ser analisadas as respostas obtidas na pesquisa

realizada durante o desenvolvimento deste capitulo.

Figura 2 - Andlise dos dados encontrados a partir da aplicagdo de formulario
online sobre a interface e funcionalidade do website criado. As respostas estdo
dispostas em porcentagem.

Sexo: Vocé gostou do site PROJETO TCC- PLATAFORMA PARA DENUNCIA ON-LINE DE CASOS DE
VIOLENCIA CONTRA A MULHER ?

@ Masculino
@ Feminino

@® Sim
@ Nao
44,4%
Vocé achou o site informativo? Vocé sabia como realizar denuncias de violéncia domeéstica antes de visualizar o site?
@® Sim @® Sim
@ Nao @ Nao

Fonte: Autoria prépria (2020)

Através das respostas recolhidas, foi possivel concluir que o website criado neste
projeto de TCC pode auxiliar na divulgacao de informacgdes sobre a Lei Maria da
Penha - Lei n° 11.340 de 2006, assim como auxiliar no procedimento de dentincia

dos casos de violéncia doméstica contra a mulher.

Apesar de o website criado ndo possuir associacdo com o governo estadual ou
federal, reine as principais informacdes a respeito da lei em um tunico espaco,
permitindo assim, a divulgacdo eficiente do processo de denuncia e historico da Lei

Maria da Penha.
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Adicionalmente, foi sugerido que a funcionalidade do site deveria ser testada de
acordo com as necessidades do estado, logo, melhorias deveriam ser realizadas ap6s
0 contato com o 6rgdo responsavel pela administracdo e registro dos casos de
dendncia contra a violéncia a mulher. Todas as sugestdes fornecidas pelos

participantes no formulario foram acatadas e modificadas no website.

10 CONCLUSAO

Durante o estudo realizado pormenorizando o quadro atual existente na sociedade
no que diz respeito a violéncia praticada contra a mulher, abordando o contexto
histérico dessa modalidade criminosa no Brasil e a forma como o Estado de Minas
Gerais lida com a confec¢ao do registro do fato, nota-se que é possivel viabilizar
novos métodos e recursos para minimizar o transtorno trazido pela modalidade

criminosa.

O registro posterior, como outras demais solicitagdes, podem ser realizadas de
forma virtual, visto que em Minas Gerais atualmente é realizada presencialmente
nas delegacias da mulher. Ademais, é possivel também minimizar os efeitos
decorrentes da pandemia do COVID 19 no que diz respeito ao deslocamento das
vitimas até as unidades policiais, que pode ser feito de varios meios distintos,
trazendo riscos de contagio, sendo de fundamental importincia que sejam
realizadas inovagdes que possam adequar a forma de combate a violéncia a mulher

de acordo com o atual momento vivido pela sociedade.

Destarte, para que mais esse passo seja dado em busca das liberdades e direitos
fundamentais apregoadas na Constituicdo Federal, incentivando outras acdes em
busca de uma sociedade mais harmonica e igualitaria, fora realizado o presente
trabalho visando melhorias no atual sistema de registro de ocorréncias adotado pelo
Estado de Minas Gerais, no intuito de trazer mais conforto e comodidade as vitimas
de violéncia doméstica ao efetuar o registro do fato e realizar demais providéncias,
evitando trazer ainda mais prejuizos advindos desse problema social e a forma com

que o Estado lida com essa questao.
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